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(PROŠIRENA SKRIPTA)



  POSLOVNO BANKARSTVO
1.) IZRAVNO (DIREKTNO) FINANCIRANJE
Sudionici gospodarskih aktivnosti najveći dio izdataka financiraju iz tekućih prihoda i iz vlastite štednje. Uz takvo, interno financiranje vlastitim novčanim sredstvima, koriste se i vanjski – eksterni ili tuđi izvori financiranja. Pribavljanje vanjskih izvora financiranja omogućeno je djelovanjem više ili manje složenog financijskog mehanizma, koji se uobičajeno naziva financijski sustav.

Funkcije financijskog sustava ostvaraju se na brojnim i različitim, formalnim i neformalnim, otvorenim i dogovorenim financijskim tržištima. Preko financijskih tržišta usmjerava se novčana štednja i trenutno slobodni novac onim sektorima ili pojedincima kojima su potrebni za potrošnju ili, češće, za kapitalna ulaganja  u razvoj. Na njima se, slično kao i na robnim tržištima, pod utjecajem ponude i potražnje kontinuirano razmjenjuju financijski instrumenti i formiraju njihove cijene. Financijska tržišta složeni su mehanizmi sustava eksternog financiranja pa se njihova razvijenost, učinkovitost ili uopće postojanje, uzimaju kao mjerilo razvijenosti financijskog sustava. Što je financijski sektor razvijeniji to je i gospodarstvo djelotvornije jer je širem krugu pojedinaca ili poduzeća pružena prilika sudjelovanja u formiranju produktivnog kapitala, čime se angažiraju i oni novčani iznosi koji za te svrhe inače ne bi bili upotrebljeni. 

Financijski sustav ima zadatak prenijeti novčane viškove od osoba koje ih pozajmljuju (novčanosuficitarne jedinice – NSJ) osobama koje ih uzajmljuju (novčanodeficitarne jedinice – NDJ). Ovaj se prijenos unutar financijskog sustava može odvijati izravno, financijskim transakcijama između NSJ i NDJ ili posredovanjem financijskih institucija  pa je uobičajeno govoriti o izravnom ili direktnom financiranju i o posredovanom ili indirektnom financiranju.

Kod izravnog (direktnog) financiranja, deficitne jedinice emitiraju i nude svoja obećanja plaćanja  na novčanim tržištima i na tržištima kapitala, a suficitarne jedinice kupuju takva potraživanja. Kupujući vrijednosnice, ulagači na financijskom tržištu ustupaju svoj novac izdavateljima vrijednosnica, postajući tako njihovi kreditori (vrijednosnice) ili suvlasnici tvrtki (vlasničke vrijednosnice). Novčanosuficitane jedinice stječu novčana potraživanja koja dospjevaju  u budućnosti, a k tomu očekuju i stanovite prinose u određenim vremenskim razdobljima ili o dospijeću. Takvi financijski instrumenti predstavljaj direktna, izravna potraživanja NSJ prema NDJ, a nazivaju se i primarnim potraživanjima ili primarnim vrijednosnicama.

Raznovrsna potraživanja materijalizirana u papirnatim vrijednosnicama ili sve više u obliku elektroničkih zapisa, plasiraju se ulagačima tehnikom privatnog plasmana (manjem broju izabranih institucionalnih investitora – one su neutržive, a imaju i ograničenja ili čak zabrane isplate dividendi, zabrane otuđivanja imovine, nadgledanja poslova i izdavanja novih zadužnica...tako da su slične klasičnom kreditu) ili javnim upisom (široj javnosti) uz pomoć investicijskih banaka, brokera, dealera. Nabrojeni sudionici pomažu plasmanu vrijednosnica ne mjenjajuću ih u drugi oblik potraživanja. Razmjena novčanih potraživanja obavjena je između dužnika (NDJ) i vjeovnika (NSJ) u onom obliku u kojem je potraživanje ponuđeno, bez promjene denominacije (iznos na koji glasi potraživanje), dospjeća,kamatnjaka i sl. 

Razmjeri izravnog financiranja ovise o razvijenosti financijskog sustava. U razvijenim zemljama izravno financiranje obuhvaća od 5% do 30% ukupnog eksternog financiranja, a u nerazvijenim  nije ni zastupljeno.

Izravno financiranje ima više ograničenja. Teško je „skrojiti” takva potraživanja koja će investitorima odgavarati po prinosima, poreznom tretmanu, po iznosu na koji glase, po stupnju likvidnosti.. Širokom krugu investitora otežan je pristup izravnom tržištu jer je ono veleprodajno, jer nemaju dovoljno informacija o raznovrsnim izdanjima vrijednosnica, o bonitetu izdavatelja i slicno. 

PRIMJER IZRAVNOG FINANCIRANJA:

- Domaćinstvo (NSJ) kupuje novoizdane dionice ili komercijalne zapise „Plive” (NDJ)

- Poduzeće (NSJ) s trenutnim viškom novčanih sredstava kupuje 3-mjesečne blagajničke zapise države (NDJ) 

- Domaćinstvo (NSJ) ulaže štednju kupujući komercijalne zapise (papire) s rokom od 182 dana koje izdaje poduzeće dobrog boniteta.

 2.) FINANCIJSKO POSREDOVANJE (INDIREKTNO FINANCIRANJE)
Iz istih razloga kao kupci vrijednosnica na financijskim tržištima sve su zastupljeniji financijski posrednici, koji posreduju između krajnjih pozajmilaca i uzajmilaca, mjenjajući prirodu financijskih potraživanja.

Financijsko posredovanje (indirektno financiranje) način je prijenosa novčanih sredstava od krajnjih pozajmljivača krajnjim uzajmljivačima, kada se između njih pojavljuje financijski posrednik ili intermedijar. Financijski posrednik kupuje direktna financijska potraživanja jednih karakteristika i pretvara ih u indirektna potraživanja drugih karakteristika. Proces transformacije potraživanja naziva se financijsko posredovanje, a institucije koje se time bave su financijski posrednici.

Financijski posrednici prikupljaju sredstva u  obliku depozita, prodajom polica osiguranja, naplatom članskih uloga, prodajom udjela uu investicijskim fondovima, emisijama obveznica, blagajničkih zapisa i sličnim obvezama, što su potraživanja krajnjih pozajmljivača (koji intermedijarima pozajmljuju) – NSJ nad njima. Istovremeno, financijski posrednici kupuju vrijednosne papire, odobravaju kredite i sl. te tako stječu direktna potraživanja prema krajnjim uzajmljivačima – NDJ umjesto stvarnih pozajmljivača novčanih sredstava (NSJ).

Razmjeri emisija i prodaja vrijednosnica daleko su veći od razmjera izravnog financiranja jer sve veći dio takvih izdanja otkupljuju tzv. instuticionalni ulagači – investitori (mirovinski fondovi, osiguravateljna društva, investicijski fondovi) i drže ih u svom portfelju kao direktna potraživanja prema njihoim izdavateljima – NDJ.

Financijski posrednici su banke, štedne depozitne institucije, osiguravateljska društva, financijske kompanije, stambene štedionice tj. sve one financijske institucije koje u svojoj aktivi imaju direktna financijka potraživanja, a u pasivi indirektna potraživanja kao obvezu prema štedišama ili investitorima.

PREDNOSTI POSREDOVANOG NAD IZRAVNIM FINANCIRANJEM:

- Financijsko posredovanje omogućava kreiranje financijskih potraživanja raznolikih denominacija a što nije slučaj s izravnim financiranjem. Tako je moguće npr. odobriti veliki poslovni kredit iz brojnih malih štednih uloga kod banke, odobriti mnoštvo automobilskih zajmova na temelju jednog velikog kredita sa eurotržišta ili na temelju emisije komercijalnih papira visoke pojedinačne denominacije, što kod izravnog financiranja nije moguće.

- omogućena je lakša disperzija rizika – NSJ ne snosi izravno neplaćanja od strane NDJ već taj rizik preuzima financijski posrednik.

PRIMJERI POSREDOVANOG FINANCIRANJA:

- domaćinstvo (NSJ) ulaže u štedionicu ročni štedni depozit, a štedionica drugom domaćinstvu (NDJ) odobrava dugoročni stambeni kredit

- domaćinstvo (NSJ) kupuje policu osiguranja života od osiguravateljske institucije, a ova tako prikupljena sredstva investira u obveznice poduzeća (NDJ)
3.) FINANCIJSKA PIRAMIDA
Financijska piramida (engl. financial pyramid, njem. finanzliche Pyramide) je piramidalni prikaz strukture imovine neke osobe uređen prema odrednicama sigurnosti, likvidnosti i prinosa. Portfelj imovine uređuje se tako da su pri osnovici piramide najsigurniji instrumenti manjeg prinosa kako bi se osigurala široka i stabilna osnova imovine (piramide). To je obično gotovina koja ne nosi nikakav prinos, sigurni državni vrijednosni papiri, osigurane obveznice, ulaganja u mirovinske fondove, u štednju kroz osiguranje života i sl. 

Prema vrhu piramide sve manji iznosi ulažu se u oblike imovine sve većeg rizika i sve većeg mogućeg prinosa: neosigurane obveznice, preferencijalne pa obične dionice, špekulativne obligacije. Na samom vrhu piramide ulaganja mali su iznosi uloženi u instrumente visokog rizika. Ovaj standardni izgled piramide imovine svaki investitor korigira ovisno o nizu faktora i motiva, pri čemu su vrlo važni dob, spol, karakterne crte, raspoloživa sredstva, iskustvo, stanje na tržištu, očekivanja i sl. Pri uređivanju portfelja stručnu pomoć investitorima pružaju profesionalni analitičari financijskog tržišta i konzultanti, brokeri i posebni bankovni odjeli.
4.) FUNKCIJE I KARAKTERISITKE SREDIŠNJE BANKE
Središnja banka  (centralna, emisijska) banka posebna je, najvažnija monetarna institucija i vrhovna novčana vlast svake moderne države. Po svojim funkcijama i karakteristikama razlikuje je od svih drugih financijskih institucija jer kontrolira zakonima uspostavljeni jedinstveni novčani, kreditni i bankovni sustav, a sve više i sustav svih depozitnokreditnih financijskih institucija. Ponekad se naziva i „banka banaka”. 

Temeljni joj je zadatak održavanje stabilnosti cijena. Pod uvijetom da to ne šteti ostvarenju ove temelljne zadaće, središnja banka treba isto tako pružati potporu i ostvarivanju ciljeva opće ekonomske politike kao što su visoka zaposlenost, održivi neinflatorni razvoj, visoki stupanj konkurencije i sl.

Povijest središnjih banaka pokazuje da su u početku osnivane kao privatne banke ili je privatnim univerzalnim bankama dodjeljivana privilegija emisije novčanica i kovanog novca. Ove banke su se od drugih banaka razlikovale po emisijskoj funkciji pa im od tuda i naziv.

Potpune funkcije karakteristične za današnje središnje banke one preuziaju nakon velike gospodarske krize 1929-1933 kada se pokazalo da monetarni činitelji i krize bankovnih sustava mogu izazvati velike negativne posljedice u gospodarstvu. Kriza je pokazala da banke zahvaljujući sposobnosti umnažanja novca kroz kreditnu aktivnost, pri čemu su preuzimale prevelike rizike, mogu biti važan uzrok poremećaja i kriza u gospodarstvu. Ovim se pojavama nastojalo ovladati zakonskim ograničenjima, ali i tako što su središnjim bankama dodjeljenje puno šire odgovornosti nego tada. Povjerena im je ne samo kontrola nacionalnog optjecaja novca već i druge, direktivno – nadzorne i kontrolne funkcije, čime one postaju važan organ države odgovoran za provođenje ekonomske politike djelovanjem na ponašanje gospodarskih subjekata tj. od emisije postaju središnje banke u suvremenom smislu. 

Iako je središnja banka javna, državna institucija ili je pod odlučujućim nadzorom države, u pravilu je neovisna od aktualne administracije. Samostalnost središnje banke osigurava se kroz funkcionalnu (odabir mjera i instrumenata za postizanje ciljeva), institucionalnu (samostalno odlučivanje), osobnu (samostalnost uprave) i financijsku neovisnost. 

U svijetu prevladava sustav jedne središnje banke. Kada je riječ o višebankovnom – višečlanom sustavu središnje banke, što je posebnost savezno uređenih država (SAD, Njemačka) opet je to jedinstveni novčani sustav i jedinstvena središnja banka.

Središnja banka je neprofitna institucija. Troškove poslovanja pokriva prihodima od kamata na kredite poslovnim bankama, od kamata na vijednosnice koje drži u aktivi, od prihoda koje ostvari plasmanom deviznih pričuva i sl. Razlika između prihoda i rashoda – emisijska dobit, koja ponegdje predstavlja velike iznose, redovito je prihod državnog proračuna. Kao „banka banaka” središnja banka svoje zadaće ostvaruje preko bankovnog sustava i preko onih depozitnih štednih institucija koje nadzire i koje su danas najčešće po obvezama (izdvajanje obvezne rezerve) i po pravima (pravo uzajmljivanja kroz diskontni „prozorčić” središnje banke) izjednačene s bankama. Ne posluje izravno s poduzećima, a kada takva mogućnost i postoji obično se radi o najvećim korporacijama i o posebnim poslovima koji nisu izravno povezani s kontrolom novčane mase. 

NAJVAŽNIJE FUNKCIJE SREDIŠNJE BANKE:

- reguliranje količine novca u optjecaju (novčana – monetarna politika) – ovu funkciju ostvaruje instrumentima novčane politike: eskontnom-diskontnom stopom, kupnjom i prodajom vrijednosnica na otvorenom tržištu (politika otvorenog tržišta), politikom obvezne rezerve

- održavanje likvidnosti banaka – sredinja banka ima ulogu „posljednjeg kreditnog utočišta” ili „kreditora u krajnjoj nuždi” jer ona može odobriti kredit i onda kada to poslovne banke više ne mogu zato što ima sposobnost neograničene kreacije primarnog novca.

- održavanje međunarodne likvidnostitj. briga za bilancu plaćanja propisivanjem monetarnih mjera koje na nju utječu, formiranjem deviznih pričuva,reguliranjem i kontrolom platnog prometa

- emisija novca – sred. bnka je jedina institucija koja je od države ovlaštena emitirati novac (i novčanice i kovanice)  kroz kreditiranje banaka, kupnju državnih vrijednosnica, kupovinu deviza i sl.   

Poslovne banke dužne su disciplinirano sljediti odluke, uputstva – okružnice, preporuke zaključene sa središnjom bankom, a ona je ovlaštena sudjelovati u pripremi zakona, tumačiti zakone i kontrolirati njihovu primjenu ako su iz njene nadležnosti.

5.) HRVATSKA NARODNA BANKA
Republika Hrvatska svoju je središnju banku osnovala 1991. godine, kada je provedeno monetarno osamostaljivanje zemlje.  Zakonima iz 1992., 1995. i 2001. precizno su utvrđeni uvjeti njenog djelovanja, odgovornosti i vođenja novčane politike. Ustavnim promjenama 1997. godine, preimenovana je iz Narodne banke Hrvatske u Hrvatsku narodnu banku. 
Osnovni cilj HNB-a je postizanje i održavanje stabilnosti cijena. Ovakvo određivanje osnovnog cilja proizlazi iz raširenog stava da je niska i stabilna inflacija najveći doprinos kojim novčana politika može pridonositi rastu privrede.

Uz održavanje stabilnih cijena, HNB je svojom djelatnošću dužna podupirati i gospodarsku politiku RH ali na način i u mjeri koja neće ugroziti postizanje stabilnosti cijena.

Određivanje stabilnosti cijena kao prioriteta ne isključuje zadaću ostvarivanja i drugih važnih ciljeva kao primjerice obveze očuvanja stabilnosti banovnog sustava, reguliranje tečaja kune ili održavanja opće likvidnosti u zemlji ali predviđa da u slučaju odlučivanja između sukobljenih ciljeva, stabilnost cijena ima prioritet i da tom prioritetu moraju biti podvrgnuti ili čak žrtvovani drugi ciljevi. 

OSNOVNI ZADACI (funkcije) HNB-a:
  - utvrđivanje i vođenje novčane politike i devizne politike
  - držanje i upravljanje međunarodnim pričuvama RH
  - izdavanje novčanica i kovanog novca
  - izdavanje dopusnica za rad banaka, nadzor i podzakonsko reguliranje poslovanja banaka (nadzor i kontola)
  - vođenje računa banaka i platnog prometa za banke (bankar bankara)
  - ustrojavanje platnog sustava
  - financijski poslovi za državu (bankar države)
Hrvatska narodna banka samostalno i neovisno utvrđuje i provodi novčanu politiku, određuje mjere i instrumente za reguliranje kreditne aktivnosti, likvidnosti banaka i količine novca u optjecaju. Ovu funkciju HNB ostvaruje:

a) politikom otvorenog tržišta

U okviru ove politike otvorenog tržišta HNB može izdavati vlastite vrijednosne papire koji glase na domaću i stranu valutu. Najvažniji takav instrument su kunski i devizni blagajnički zapisi HNB-a. 
*Izraz „blagajnički zapis” i inače označava kratkoročne državne zadužnice (engl. „treasury” – blagajna,riznica) 
              *Zadužnica -  Obveznica (engl. bond) je dužnički vrijednosni papir koji izdavaoca obvezuje na povrat pozajmljenih sredstava u određenom roku s određenom kamatom, koja se isplaćuje periodično ili se pribraja glavnici i isplaćuje o dospijeću. Obveznica je kreditni instrument i u biti je ugovor o kreditu. U slučaju da je izdavalac država, može služiti i kao platežno sredstvo prema državi za poreze i druge dažbine. Obveznica je, u pravilu, vrsta dugoročnog vrijednosnog papira. To je pisani dokument koji nalaže izdavaocu (emitentu) obveznice da plati njezinu imaocu određeni iznos novca naznačen na obveznici i ugovorene kamate, na samo jedan budući datum (datum dospijeća) ili na niz budućih datuma. U prvom slučaju radi se o obveznici bez kupona (jednokratno isplativoj obveznici), dok je u drugom slučaju riječ o obveznici s kuponima (višekratno isplativoj obveznici). Obveznica bez kupona (zero cupon bond) je ona kojom se emitent obvezuje da će izvršiti samo jednu isplatu na određeni budući datum i ta isplata jednaka je nominalnoj vrijednosti obveznice. Zadužnice su vrijednosni papiri koje izdaje poduzeće, koristeći svoju imovinu kao osiguranje.

Primjerice, prilikom sklapanja određenog posla, a u slučaju problema s naplatom lakše ćete naplatili svoja potraživanja ako od poslovnog partnera tražite da vam izda zadužnicu. Zadužnica je pisana isprava kojom vam dužnik, svojim javno ovjerovljenim potpisom, daje suglasnost da se radi naplate potraživanja zaplijene sredstva s njegovih računa u bankama i prenesu na vaš račun.

Mogu biti u obliku fiksnog iznosa uz naspram određene imovine ili promjenljivog, ili oboje. Promjenljivo zaduženje odnosi se na postojeću i buduću imovinu poduzeća bez naznake neke određene imovine. To omogućuje poduzeću slobodno korištenje imovine bez obveze obraćanja vlasniku zadužnice ili hipoteke za osiguranje dozvole.

U slučaju neizvršavanja obveze plaćanja kamata ili stečaja, vlasnici zadužnica imaju pravo intervencije, pri čemu promjenljivo zaduženje postaje fiksno potraživanje prema imovini poduzeća na taj datum. Zadužnice imaju najviši prioritet prilikom plaćanja kamata i isplata kapitala po likvidaciji.

U Hrvatskoj se koriste dvije vrste zadužnica: obična i bjanko zadužnica.
b) odobravanjem kredita bankama

Hnb odobrava kratkoročne kredite bankama zbog održavanja njihove likvidnosti, spriječavanja financijske panike i mogućeg nepotrebnog popadanja banaka.

c) diskontnom politikom

HNB može diskontirati najkvalitetnije zadužnice iz ponude. St. = 9%

d) obveznom pičuvom

HNB posebnim odlukama propisuje obvezu banaka da izdvajaju obveznu pričuvu na namirenje i u blagajni ili na posebnom računu u HNB. Stopa je bila izrazito visokoh 30% no uočava se njena tendencija smanjivanja, pa danas iznosi 17% no očekuje se daljnje smanjivanje. U razvijenim zemljama iznosi 3%-12%. U slučaju da banka ne izdvaja ili ne održava propisane iznose obvezne pričuve dužna je HNB platiti aknadu po visokim kaznenim propisima.

6.) DEPOZITNO-KREDITNI KOMPLEKS  I NEDEPOZITNE FINANCIJSKE INSTITUCIJE
*Financijske institucije su poslovna poduzeća koja prikupljanju novčana sredstva, usmjeravaju ih u financijske plasmane i obavljaju financijske usluge. Od svi ostalih, nefinancijskih poduzeća, financijske se institucije razlikuju po tome što posluju s nematerijalnom imovinom, tj. novčanim oblicima i s financijskim instrumentima koji reprezentiraju novac i financijsku imovinu. Novčana sredstva prikupljaju primanjem oročenih novčanih depozita, depozita na transakcijskim računima, uzimanjem kredita, emisijama zadužnica, emisijama dionica, uplatama mirovinske štednje članova, prodajom udjela investicijskih fondova ili polica osiguranja. Tako prikupljena sredstva plasiraju u obliku kredita, kupnjom vrijednosnica i manjim dijelom ulaganjem u realnu imovinu i u druge investicije. 

Ako se izdvoji središnja banka kao posebna monetarna institucija sa specifičnim pravima i odgovornostima, brojne preostale financijske institucije moguće je razvrstati na različite načine. Najvažnija financijska institucija je banka. Sve ostale financijske institucije uobičajeno je nazivati nebankovnim financijskim institucijama. Iako su često slične bankama, ostale fin. inst. ne ispunjavaju temeljni uvijet uvrštavanja među banke: ne primaju depozite i ne odobravaju kredite najširoj javnosti istodobno kao svoje glavne poslove,iako i one odobravaju kredite ili oba posla ali za određeni segment tržišta, kao primjerice štedionice koje ih obavljaju samo sa stanovništvom. To je jedna podjela.

Drugi pristup dijeli financijske institucije na depozitne i nedepozitne. Grupiranje prema kriteriju primanja depozita je najzastupljenije jer je u stručnom i pravnom smislu najbolje utemeljeno. 
Depozitne financijske institucije prikupljaju sredstva primanjem transakcijskih depozita na računima plačanja, štednih uloga po viđenju ili ročne štednje, namjenskih i nenamjenskih depozita i plasiraju ih najviše u obliku kredita. Kako su im u pasivi imovinske bilance najvažnije obveze po primljenim depozitima, a u aktivi potraživanja po odobrenim kreditima, često se nazivaju i depozitnokreditne institucije ili depozitnokreditni kompleks financijskih institucija. 
Nedepozitne financijske institucije prikupljaju i pribavljaju novčana sredstva od novčanosuficitarnih jedinica i plasiraju ih novčanodefinitarnim na različite, prethodno nabrojene načine ali ne smiju kreirati obveze primanjem depozita jer je to iz navedenih monetarnih razloga i zbog zaštite ulagača zakonom utvrđena privilegija samo depozitnih institucija. 
 7.) DEFINICIJA I OBJAŠNJENJE BANAKA
Banke su najvažnije institucije financijskog posredovanja. Novčana sredstva banka najvećim dijelom prikuplja primanjem depozita i plasira ih najviše u kredite, baveći se uz to i financijskim uslugama. Na prikupljene depozite banka plaća pasivnu, a na odobrene kredite naplaćuje aktivnu kamatu. Razlika između aktivne i pasivne kamatne stope je kamatna marža.

Definiranje banke stvara određene poteškoće. Naime, kao i kod novca, svi znaju što je banka jer ima vrlo prepoznatljive osobine ali se rijetko precizno definira pa ne postoji jedinstvena i općeprihvaćena definicija koja bi, zanemarujući razlike, sažeto odredila banku.  Precizniju definiciju banke pruža američki Zakon o bankovnim holdinzima iz 1954. koji banku definira kao instituciju koja istodobno prima depozite po viđenju i odobrava poslovne kredite. Općenito, banka se definira kao financijska institucija koja u pasivi bilance ima depozite koji su po svojoj prirodi novac, a u aktivi uglavnom ima kredite. Depozitni i kreditni poslovi njezino su najvažnije obilježje i ona ih obavlja istodobno i kontinuirano kao svoje temeljne aktivnosti. 

Kao predstavnik svih pozajmilaca s jedne strane i svih uzajmilaca s druge strane, banka ima važnu alokativnu funkciju koja joj osigurava utjecaj na pravce razvoja nacionalnog gospodarstva. Temeljni cilj djelovanja banke (od njene uprave) je ostvarivanje dobiti ili uvećanje neto vrijednosti banke za njene vlasnike, a kriterij usmjeravanja sredstava moraju biti dominantno ekonomski. 

Banke raspolažu vlastitim kapitalom, a tuđa novčana sredstva prikupljaju vođenjem računa plaćanja (transakcijski računi), primanjem depozita štednje po viđenju i oročenih depozita, zaduživanjem kod drugih banaka... Ovako prikupljena sredstva usmjeravaju raznim vrstama poslovnih, potrošačkkih i razvojih kredita ili ih plasiraju u vrijednosnice i u druge investicije. 

Najvažniji uslužni poslovi banaka su posredovanje u domaćem i međunarodnom platnom prometu, posredovanje na financijskim tržištima, čuvanje i upravljanje vrijednosnica (depo poslovi), upravljanje tuđom imovinom (povjerbeni, trust poslovi), garantni poslovi i sl.

Razlikujemo komercijalne i razvojne banke.

U RH banka je financijska institucija koja je od HNB dobila odobrenje za rad i koja je osnovana kao dioničko društvo u RH. Banka obavlja usluge, prima depozite, odobrava kredite u svoje ime i za svoj račun te izdaje elektronski novac. 
8.) OKRUPNJAVANJE BANAKA

Bankovni holding – oblik okrupnjavanja banaka u kojem jedna banka (banka „majka”) posjeduje kontrolni paket dionica s pravom glasa ili većinski udjel u drugoj ili u više drugih banaka ili financijskih institucija („banke kćeri”) ili nad njima ima jasnu kontrolu. Time vršna banka stječe odlučujući utjecaj na izbor rukovodstva banke i kontrolira njenu politiku i upravljanje. Svrhe osnivanja su: - obavljanje onih nebankovnih poslova ali bankama bliskih poslova koji su bankama zabranjeni ili čije im je obavljanje ograničeno; rast kroz stjecanje drugih banaka i nebankovnih financijskih institucija, smanjenje troškova, racionalizacija poslovanja , postizanje poreznih olakšica... U novije vrijeme banke se povezuju i sa drugim financijskim institucijama kako bi ušle u sve financijske poslove: osiguranje, leasing, factoring, potrošačko savjetovanje...
Jednobankovni holding nastaje kada tvrtka – majka, kontrolira jednu banku i više nebankovnih financijskih podružnica.
Multibankovna holding grupa nastaje kada jedna banka ili nebankovna tvrtka posjeduje više banaka i nebankovnih financijskih institucija.
Bankovni konzorcij - način okrupnjavanja kapitala ugovornim udruživanjem banaka radi ostvarivanja nekog značajnog projekta što ga one pojedinačno nisu u stanju obaviti ili ga mogu ostvariti tek uz teškoće ili veće troškove. Ciljevi mogu biti kratkoročni ili trajni. Temeljna osobina je da se osniva zbog točno definiranog cilja i traje samo dok se taj cilj ne ostvari. Za trajanja konzorcija banke zadržavaju samostalnost, a u konzorcij udružuju dio potrebnog kapitala, kadrove, tehniku, poslovne veze. Konzorcijem rukovodi banka – gestor.
Multinacionalne banke – širi oblik udruživanja banaka i kapitala iz više zemalja i one pridonose globalnoj ekonomskoj integraciji. Preko mreže podružnica u više zemalja obavljaju financijske transakcije na nacionalnim i međunarodnim tržištima, ostvarujući dobit na razlikama u uvjetima na pojedinim tržištima.
Bankovni sindikat – grupa banaka koja odobrava sindicirani kredit, kada svaka od njih participira u financiranju dijela takvog velikog kredita. Sindikat organizira banka voditelj sindikata. Bankovim sindikatom naziva se i grupa investicijskih banaka koja prema sporazumu upisnika kupuje novo izdanje vrijednosnica velike vrijednosti od emitenta s ciljem raspodjele investitorima na primarnom financijskom tržištu.

 9.) PRIMARNO FINANCIJSKO TRŽIŠTE
*Financijska tržišta čine osobe, financijski instrumenti, tokovi i tehnike koji na posebnim mjestima ili u uređenim sustavima omogućavaju razmjenu novčanih viškova i manjikova, tj. novca, kapitala i deviza i određuju cijene po kojima se ta razmjena obavlja. 

Na nerazvijenim financijskim tržištima dominiraju banke kao najvažnije financijske institucije, te depoziti i krediti kao najzastupljeniji instrumenti ulaganja i financiranja.

Razvijena tržišta obiluju mnoštvom financijskih oblika, brojnim financijskim institucijama, sofisticiranim financijskim tehnikama i isprepletenim financijskim tokovima. 

Financijska tržišta dijele se na kreditna (debt) tržišta, na kojima se trguje zadužnicama i kreditima i na tržišta vlasničkih udjela (kapitala, equity tržišta) na kojima se trguje dionicama i iz njim izvedenim oblicima. Iako je ponekad teško uočavati jasna razgraničenja među njima, najčešća podjela financijskih tržišta je na tržište novca i kratkoročnih vrijednosnica – novčano tržište, tržište kapitala i devizno tržište.  
Primarno je financijsko tržište ono na kojem se prodaju nova izdanja vrijednosnica. Prodajom emisije vrijednosnica prikuplja se nova – dodatna novčana sredstva. Novom emisijom dionica povećava se kapital izdavatelja, a novom emisijom obveznica uzajmljuju se dodatna dugoročna novčana sredstva. Vrijednosnice se na primarnom tržištu prodaju samo jednom, a sve ostale prodaje odvijat će se na sekundarnom tržištu. Posebno značenje na primarnom tržištu imaju informacije o bonitetu emitenta vrijednosnica i o rejtingu tvrtke. Bonitet je izraz koji sintetički izražava vrijednost, pouzdanost, poslovnu i kreditnu sposobnost. 
10.) SEKUNDARNO FINANCIJSKO TRŽIŠTE
Obavlja se stalna kupoprodaja već emitiranih vrijednosnih papira koji su u ruke ulagača došle njihovom prethodnom rasprodajom na primarnom tržištu. Tu se mijenjaju vlasnici prije emitiranih vrijednosnica, tj. vrijednosnice se preprodaju prije njihovog dospijeća. Zato se ovo tržište zove i transakcijsko tržište, ili tržište “druge ruke”. Transakcije se obavljaju u bankama, na burzama vrijednosnica, na OTC (over-the-counter) tržištima, i “iz ruke u ruku”.
11.) NOVČANO TRŽIŠTE: SUDIONICI, INSTRUMENTI, GOSPODARSKE FUNKCIJE
*Podjela na novčano tržište ili tržište kapitala kao kriterij uzima da li financijski instrument omogućava raspolaganje novcem ili kapitalom. Kriterij je vremenski rok, tj. likvidnost, a granični rok je godinu dana. 

Temeljni zadatak novčanog tržišta je svakodnevna opskrba banaka novcem, a cilj je ostvarenje likvidnosti koja omogućuje tekuća plaćanja komitenata. Centralna banka može, a i ne mora sudjelovati na ovom tržištu. U inozemstvu na ovom tržištu sudjeluju i nebankovni subjekti. 

Na ovom tržištu se trguje bankovnim likvidnim rezervama i kratkoročnim vrijednosnim papirima.

Likvidne rezerve banaka kod središnje banke (iznad obveznih rezervi) pozajmljuju se na tržištu novca na kratke rokove od jednog do nekoliko dana (dnevni novac i prekonoćni novac), na više dana, do opoziva (call money), na mjesec dana ili do godine dana. Novac pozajmljuju banke i štedne depozitne institucije međusobno. Središnje banke mogu i ne moraju sudjelovati na ovom tržištu. Ponekad na tržištu novca sudjeluju i nebankovni subjekti – ostale financijske institucije i velike korporacije, no one su uglavnom orijentirane na pozajmice od banaka. Ovaj dio tržišta naziva se i međubankovno tržište.
Tržište kratkoročnih vrijednosnica drugi je segment novčanog tržišta. Naziva se i diskontno tržište. Na njemu se trguje kratkoročnim dužničkim vrijednosnicama s rokom do 1 godine. Instrumenti ovog tržišta su blagajnički zapisi (treasury bill) ministarstva financija, kratkoročne zadužnice državnih agencija, središnje banke i banaka, utrživi certifikati o depozitu, komercijalni zapisi, bankovni akcepti, sporazumi o reotkupu..

Svi ovi instrumenti imaju mali rizik neplaćanja ili su potpuno nerizični (blagajnički zapisi države). Svi odreda visokog su stupnja utrživosti.

Gospodarska funkcija novčanog tržišta je održavanje likvidnosti banaka i ostalih sudionika tog tržišta. 

 Novčano tržište je veleprodajno tržište –. To je skup različitih tržišta i specijalista, nepersonalno je, kompetetivno i veleproddajno. Trguje svako sa svakim, posluje se „na riječ” – telefonom, telefaksom.  Osim održavanja likvidnosti, novčano tržište omogućava i ukamaćivanje kratkoročnih viškova novca, smanjujući oportunitetni trošak njihovog držanja u likvidnom – novčanom obliku .

 

12.)TRŽIŠTE KAPITALA: FUNKCIJE, SUDIONICI, INSTRUMENTI
Skup institucija, financijskih instrumenata i mehanizama pomoću kojih se dugoročno slobodna sredstva štednje prenose od suficitarnih deficitarnim jedinicama koje ulažu u fiksne fondove i opremu. Uzajmljujući na tržištu kapitala, deficitne jedinice ulažu tako prikupljena sredstva u razvoj, što će omogućiti budući tok prihoda iz kojih će se uzajmljeni i uloženi novčani kapital vraćati uvećan za naknadu za ustupljena tuđa sredstva. 

Na ovom tržištu kupuju se i prodaju instrumenti s dospijećem preko 1 godine:
· korporacijske obveznice

· državne obveznice

· obveznice lokalnih vlasti

· hipotekarne obveznice i note

· korporacijske dionice

· dugoročni krediti banaka (kao predmet trgovanja sitnih investitora) 

Primarni uzajmljivači emitiraju dužničke instrumente ili dionice koje izravno ili preko institucionalnih investitora kupuju uglavnom domaćinstva i pojedinci kao nosioci viškova financijske štednje. 
Sudionici su investicijske banke, ustanove kreditnog rejtinga, regulatorne i nadzorne institucije, brokerske i dealerske institucije, centralna banka, poslovne banke.
13.) HIPOTEKARNI KREDIT I HIPOTEKARNO TRŽIŠTE 

Hipotekarno tržište je podvrsta tržišta kapitala, ali i jedan od njegovih najvažnijih pojedinačnih oblika u razvijenim zemljama. 
Hipotekarni kredit je posebna vrsta izrazito dugoročnog kredita. Banke, štedionice i specijalizirane hipotekarne institucije odobravaju ga građanima (stambene hipoteke) i poduzećima (poslovne hipoteke)na osnovi pokrića u nekretninama.. Vraćanje kredita osigurano je realnim pokrićem dužnika: stambenim i gospodarskim zgradama, poslovnim prostorom, skladištima, zemljištem. Kreditor vraćanje kredita osigurava tzv. intabulacijom – pravim postupkom uknjižbe tražbine na nekretninama dužnika u sudskoj gruntovnici. Sigurnost vraćanja kredita nije u bonitetu dužnika već u vrijednosti nekretnine Kredit se odobrava u iznosu nižem od prometne ili procijenjene vrijednosti nekretnine (50%-70%), što kreditoru osigurava da će, ako dužnik ne izvršava uredno svoje obveze po kreditu, moći iz prodajne vrijednosti nekretnine naplatiti svoje potraživanje. Rokovi vraćanja ovih kredita su od 10 do 20, a izuzetno i do 30 godina. Moguće je uspostaviti i više hipoteka na istoj nekretnini (prva,druga i daljnje hipoteke) pod uvijetom da su pravno uređeni redoslijed i prioriteti kreditora.  Izuzetno se ovi krediti odobravaju i na osnovi pokretnih (prometnih) sredstava velike vrijednosti poput brodova i aviona.

Na osnovi odobrenih hipotekarnih kredita i budućeg priljeva po otplatama glavnice i kamata, hipotekarne institucije ili posebne državne hipotekarne agencije emitiraju dugoročne dužničke vrijednosnice (obveznice i note) ili udjelne certifikate i rasprodaju ih javnosti. *Najzastupljenije u Americi.
14.) DEVIZNO TRŽIŠTE
Dio ukupnog financijskog tržišta na kojem se prema utvrđenim uvjetima i pravilima trguje stranim valutama, odnosno razmjenjuju devize. Temeljni mu je zadatak opskrbiti sudionika stranim sredstvima plaćanja za plaćanje uvoza i drugih obveza prema inozemstvu. Devizni tečaj formira se, kao i cijena svakoj drugoj robi, pod utjecajem ponude i potražnje za devizama i predstavlja cijenu jedne jedinice strane valute izraženu brojem jedinica domaće valute. 

Devizno tržište ne postoji kao organizirano središnje mjesto trgovanja već ga čini svijetska mreža sudionika međusobno povezanih suvremenim komunikacijskim sredstvima (telefon, elektonički sustavi, telefaks, satelitske veze).Trgovanje se odvija na specijaliziranim deviznim burzama i u sustavu međusobno povezanih banaka. 

Najvažniji sudionici ovog tržišta su velike poslovne banke, brokeri i dealeri specijalizirani za trgovinu devizama, multinacionalne korporacije, središnje banke. Poduzeća, manje banke i filijale stranih bakana ne sudjeluju na deviznom tržištu izravno već se stranim sredstvima opskrbljuju preko otvorenih kreditnih linija kod velikih banaka. Svijetki financijski centri ujuedno su i najvažnija središta trgovanja devizama (London, New York, Zurich, Frankfurt, Singapore, Tokyo).
  Na tržištu se trguje konvertibilnim devizama. To je tržište potpune konkurencije jer na njemu sudjeluje mnoštvo sudionika, a opseg transakcija toliko je velik da nijedan pojedinac ne može veličinom svojih transakcija sam bitnije utjecati na cijenu tj. na veličinu ponude i potražnje za devizama. Cijene koje se formiraju na deviznom tržištu su dvojne: a) ponuđene po kojima je kupac spreman kupovati i b) zahtjevane cijene po kojima je prodavatelj spreman prodati devize. Razlika među njima je marža.
*tečaj strane valute prema kuni formira se na tržištu slobodno, na temelju ponude i potražnje.
15.) BANKOVNI POSLOVI
Oni poslovi koje banka obavlja na zahtjev klijenta ili temeljem zakonskih propisa. 

Postoje 3 temeljne podjele:
- po ročnosti
· kratkoročni

· dugoročni
- po načelu funkcionalnosti
· poslovi mobilizacije i koncentracije sredstava

· kreditni poslovi

· posredničko-komisioni poslovi

· vlastiti poslovi

· kontrolno upravni i administrativni poslovi
- po bilančno-analitičkom obilježju
· pasivni poslovi

· aktivni poslovi

· neutralni ili komisijski poslovi
· vlastiti poslovi 
16.) DEPOZITI PO VIĐENJU
Depozit po viđenju (engl. demand deposit – DD, njem. Bedarfablagerung, Bedarfdeposit) su novčana sredstva kod banaka i drugih depozitnih ustanova koja mogu bez zapreka biti povučena u gotovini ili prenijeta na drugi račun bez prethodne obavijesti banci. Uz gotovinu (metalni i notalni – papirni novac) komponenta su novčane mase, prosječno iznose oko 70-75% ukupne količine novca u optjecaju i služe kao prometno i plaćevno sredstvo. 

Depoziti po viđenju koji nisu namijenjeni transakcijama već npr. štednji ne smatraju se novcem već kvazi novcem – tobožnjim novcem – iako po svemu mogu poslužiti kao prometno i plaćevno sredstvo. "A vista" je odgovarajući talijanski izraz koji se upotrebljava kako za depozite plative po viđenju, tako i za čekove i mjenice plative čim se predoče. Krediti po viđenju imaju ugovorenu klauzulu kojom kreditor može od dužnika tražiti potpunu otplatu kredita u svakom trenutku. 
Novčana sredstva na računu u banci koja klijent koristi bez prethodne najave, a može ih prebaciti na drugi račun. Iz njih se odobravaju zajmovi, knjiže se u pasivi bilance banke i na njih banka plaća pasivnu kamatu. Oni su najlikvidniji dio imovine, a čine 2/3 novca u opticaju. Ako su namijenjeni štednji onda se nazivaju kvazi novcem. Kvaliteta banke se nikada ne gleda po visini depozita a vista, već po visini oročenih depozita.

_____________________________________________________________________
         Kratkoročni krediti imaju rokove dospijeća do godine dana, financiraju tekuću aktivnost i likvidnost subjekata i pokriveni su kratkoročnim izvorima. U ove kredite spadaju: krediti po tekućim računima, eskontni, lombardni, akceptni, rambursni i avalni kredit. Kratkoročnim aktivnim poslovima banka svojim komitentima stavlja na raspolaganje odgovarajuća sredstva plaćanja za obavljanje njihovih tekućih transakcija, a mogu imati fiksirane rokove dospijeća ili klauzulu "na zahtjev" (on demand basis) kada se moraju otplaćivati na zahtjev banke, što predstavlja znatno oštrije uvjete financiranja. 
17.) ESKONTNI KREDIT, REESKONT
Kratkoročni krediti imaju rok dospijeća do jedne godine. Služe za financiranje tekuće poslovne djelatnosti, potrošnje, odnosno za premošćenje tekuće nelikvidnosti. U tu kategoriju ulaze; kontokorentni, eskontni, lombardni, akceptni, rambursni i avalni kredit.
Eskontni kredit je vrlo stari kreditni posao. Eskontni kredit se odobrava na podlozi nekog budućeg potraživanja. Budući da se potraživanje kupuje prije svoga dospijeća, kreditni iznos je manji od nominalne vrijednosti za kamate, troškove i proviziju. Najčešća podloga (pokriće) za odobravanje ovoga kredita je mjenica. Praktičnost i raširenost ovog kreditnog posla proizlazi iz vrlo čvrstog mjeničnog zakona (sudužnici, aval) odnosno od mogućnosti naplate mjeničnog iznosa nakon neplaćanja mjenice i njenog protesta od bilo kojeg potpisnika mjenice. Daljnja pogodnost mjenice se očituje u mogućnosti da se eskontirane mjenice reeskontiraju kod središnje banke, odnosno da poslovna banka osigura sebi kredit kod središnje banke.
Ovaj kratkoročni kredit se odobrava u roku dospijeća mjenice. Dužnik je dužan iskupiti mjenicu i banci vratiti kredit. U slučaju da to dužnik Propusti učiniti, banka će protestirati mjenicu i naplatit će dužni iznos.

*wikipedija: Eskontni kredit-kratkoročni je kredit na temelju zaloga (najčešće robne) mjenice, kojom banka kupuje određeno potraživanje prije njegova dospijeća uz istodobnu naplatu eskontna, tj. kamata, provizije i troškova za svoje usluge. Kamata koja se pritom obračunava odnosi se na razdoblje od dana isplate eskontnoga kredita do dana dospijeća mjenice. Eskontiranjem mjenice robni kredit pretvara se u bankarski kredit, čime se potraživanje prema kupcu pretvara u potraživanje prema banci. Eskontni krediti odobravaju se na kraće rokove (u pravilu nekoliko mjeseci), tj. do dospijeća mjenice. Kada mjenica dospije, dužnik po eskontnom kreditu mora vratiti banci odobreni iznos kredita. Ako se to ne dogodi, banka će protrestirati mjenicu i naplatiti traženi iznos od bilo kojega mjeničnoga dužnika. Budući da eskontiranu mjenicu banka može reeskontirati kod središnje banke ili neke druge komercijalne banke, mjenični kredit, sa stajališta likvidnosti, povoljnije je za poslovnu banku nego ostali oblici kredita.
Eskont je mjeničnopravna radnja kojom se obavlja naplata mjenice prije njezina dospijeća. Eskontiranjem imalac sredstava eskontira mjenice uz naknadu (eskontna kamata), a imalac mjenica eskontom dolazi do likvidnih sredstava. Eskont mjenice ima svoju cijenu odnosno kamatu. Obračunana kamata pri eskontu mjenica zove se diskont. Diskont se obračunava prema modelu diskontnog računa, a stopa po kojoj je kamata obračunana zove se diskontna stopa ili eskontna stopa.

Reeskont je oblik kratkoročnog zaduživanja banaka kod drugih banaka. Banka uzima kredit kod druge banke eskontirajući mjenice koje je prethodno stekla iz poslova eskontnog kreditiranja. Na taj se način aktivni eskontni posao pretvara u pasivni reeskontni posao. Eskontiraju se i reeskontiraju mjenice prvoklasnik dužnika. Ovi poslovi karakteristični su za banke kojima su eskontni krediti značajan dio plasmana, tako da kroz reeskont lako održavaju likvidnost. Motiv može biti i zarada u razlici kamatne stope pri eskontu i reeskontu ili prijenos mjenice na drugu banku. Mjenicu eskontiraju druge (eskontne) banke ili centralna banka. U nas se ovaj termin (pogrešno) upotrebljava za sve oblike refinanciranja poslovnih banaka kod centralne banke, a posebice za selektivno kreditiranje centralne banke na osnovi određenih dokumenata.
Limun.hr * Reeskont (engl. rediscount, njem. Rediskont, Rediskontierung) je eskontiranje već eskontnih mjenica. U okviru odobrenih eskontnih kredita poslovne banke otkupljuju (eskontiraju) mjenice od poduzeća (robne mjenice do kojih su poduzeća došla prodajom proizvoda) prije rokova njihova dospijeća. Ako su poslovnim bankama potrebna likvidna sredstva prije rokova dospijeća eskontiranih mjenica, mogu te iste mjenice reeskontirati, obično kod nacionalne emisijske banke, u okviru prethodno odobrenog reeskontnog kredita.
18.) LOMBARDNI KREDIT, RELOMBARD

Lombardni kredit je kratkoročni kredit odobren na temelju zaloga pokretnih vrijednosti (zlato i predmeti od dragocjenih kovina, umjetnički predmeti, vrijednosni i komercijalni papiri). Banka ili zalagaonica odobrava kredit kao postotak procijenjene ili prometne vrijednosti. Dužnik stalno ostaje vlasnikom predmeta. U sučaju kada dužnik nije u stanju vratiti kredit, baka ima pravo prodati založene predmete i naplatiti dug. Rokovi kredita su kratki, od nekoliko dana do 90 dana, a najčešće 15-20 dana.
Relombard je kratkoročna pasivna operacija zaduživanja banaka kod drugih banaka ili kod središnje banke na osnovi zaloga po odobrenom lombardnom kreditu. Relombard je značajan način na koji banke pribavljaju likvidna sredstva. Lako se i bez posebne procedure sklapaju ili otkazuju. Jedan je od načina na koji središnja banka elastično regulira količinu novca u opticaju i vodi politiku monetarnog rasta. 

 19.) OROČAVANJE DEPOZITA

Oročeni depozit je novčani depozit na posebnom računu banke. Deponent se odriče njegove upotrebe na određeno vrijeme i ne mogu se koristiti za dnevna plaćanja. Mogu se podići nakon što prođe utvrđeni rok ili ako se prethodno najavi podizanje. Najčešći oblik je depozit s otkaznim rokom. Oročeni depoziti mogu se razročiti samo pod uvjetima koji su regulirani ugovorom → obračunava se niža kamatna stopa na sredstva u banci, a visina raste s dužinom oročenja. Oročeni depoziti zarađuju kamatnjak koji je viši od kamatnjaka na depozite po viđenju. Što je duže razdoblje oročavanja veći je kamatnjak. Za banke su oročeni depoziti povoljniji od ostalih depozita, jer su slobodni za plasiranje dok traje rok oročavanja.
20.).KONTOKORENTNI KREDITI
Kratkoročni kredit banke odobren po tekućem računu komitenta. Odobrenjem kredita banka dozvoljava korisniku izdavanje naloga plaćanja do određene svote preko raspoloživog pokrića na tekućem računu. Kamatu korisnik plaća na iskorišteni dio kredita, a na neiskorišteni dio proviziju. Osnova kredita je poseban ugovor, tj. pristanak banke.
Wikipedija* Kontokorentni kredit-kratkoročan je kredit što ga banka odobrava u korist tekućega računa komitenta. Sredstva odobrenoga kredita komitent može koristiti za promet i plaćanje, odnosno izdavati naloge za plaćanje iznad vlastitih sredstava na računu. Iako se kredit odobrava do iznosa najvišega utvrđenoga kreditnog limita, komitent može koristiti kredit i u manjem iznosu od ugovorenoga. Pritom komitent plaća kamate samo na iskorišteni dio takve „otvorene kreditne linije“, a na neiskorišteni dio plaća proviziju banci. Kontokorentni kredit vrlo je raširen oblik kratkoročnoga kreditnoga kreditiranja, koji komitentu omogućuje jednostavnije premošćenje kratkoročne nelikvidnosti, elastičnu i racionalnu upotrebu kredita, smanjuje blagajničko poslovanje, itd.. Njegova se pogodnost očituje prilikom otvaranja akreditiva, plaćanja špeditera, kod pretfinanciranja i međufinanciranja, prilikom kupovine većih količina robe uz popust za gotovinu i sl.. Iako je formalno kratkoročni oblik zaduživanja s rokom dospijeća do jedne godine u praktičnom poslovanju, zbog višekratnoga produženja ugovora, on dobiva dugoročan značaj. Kamatne stope na kontokorentne kredite u pravilu su više nego na ostale vrste kredita jer promjenljivi obujam njegova korištenja nameće banci potrebu održavanja višeg stupnja likvidnosti.
21.) AKCEPTNI I AVALNI KREDITI
Karakteristika akceptnog kredita je da banka ne stavlja komitentu na raspolaganje novčana sredstva nego bankin ugled i kreditnu sposobnost pa se zato nazivaju “krediti za preuzimanje obveze”. Banka akceptira mjenice koje na nju trasira korisnik kredita. Banka se obvezuje da će isplatiti mjenicu ako trasant ne izvrši svoju obvezu – ne iskupi mjenicu o dospijeću.
Limun.hr* Avalni kredit je oblik kratkoročnog kredita kojim banka osigurava tražiocu davanje avala na njegove mjenične obveze do ugovorenog avalnog limita. Takvoj mjenici podiže se vrijednost, jer lakše cirkulira u prometu i lakše se eskontira. U međunarodnoj razmjeni je česta i banke je uz pokriće i proviziju daju svojim komitentima uvoznicima pri kupnji robe na kredit. U takvim slučajevima se na mjenici koju izvoznik trasira na uvoznika, a uvoznik akceptira, bankovnim avalom utvrđuje uvoznikov akcept i omogućuje izvozniku da dođe do prvoklasne mjenice.
Kod avalnog kredita banka daje aval komitentu na njegove mjenične obveze do ugovorenog avalnog limita. Takvoj mjenici se podiže vrijednost i lakše cirkulira. Najčešće se daje kof kupnje robe na kredit uvoznicima. Banka traži plaćanje provizije od uvoznika i pokriće za avalni limit. Isto kao i akceptni kredit, avalni kredit ulazi u kategoriju kredita za preuzimanje obveze.
Limun.hr* Akceptni kredit je kredit kojim banka ne stavlja na raspolaganje komitentna sredstva, već samo poslovniugled i kreditnu sposobnost, pa se ovi krediti ubrajaju u kredite za preuzimanje obveze.
Banka u okviru ugovorenog akceptnog kredita s komitentom, akceptira mjenice koje na nju trasira (vuče) korisnik kredita i time se obvezuje da će sama platiti mjenični iznos ako trasant izdane mjenice ne iskupi mjenicu o njenom dospijeću.
22.) POTROŠAČKI KREDIT
Obuhvaća raznovrsno i rašireno potrošačko kreditiranje građana ili domaćinstava. Vrlo je važan instrument ekonomske politike. Gospodarsko mu je značenje u tome da omogućava potrošnju iznad trenutačno raspoloživih sredstava građana, što s druge strane omogućava bržu i veću prodaju robe i oživljava privrednu aktivnost. Predmet potrošačkog kreditiranja su tzv. trajna potrošna dobra veće vrijednosti, u pravilu roba za čiju je kupovinu potrebno štedjeti duže. Kredit omogućava kupovinu takve robe bez ušteđevine. Rokovi ovih kredita su od uobičajenih 2,3 do 5 godina. Nerijetko je pod utjecajem državne regulacije i ovisi o ekonomskoj politici države. Sredstvo je konkurentske borbe. 
Limun.hr* Potrošački kredit (engl. consumer credit, njem. Verbraucherskredit) je konzumni kredit, pojam koji obuhvaća raznovrsno i rašireno potrošačko kreditiranje građana ili domaćinstava. Iako ga narodna izreka spominje kao "sirotinjsku majku", ovaj kredit je i vrlo važan instrument ekonomske politike. 

Gospodarsko mu je značenje u tome da omogućava potrošnju iznad trenutačno raspoloživih sredstava građana, što s druge strane omogućava bržu i veću prodaju robe i oživljava – podržava privrednu aktivnost. Predmet potrošačkog kreditiranja su tzv. tajna potrošna dobra veće vrijednosti: namještaj, automobil, bijela tehnika i sl. – u pravilu roba za čiju je kupovinu potrebno štedjeti duže vrijeme. Kredit omogućava kupovinu takve robe bez ušteđevine, s tim da otplaćujući kredit građanin naknadno i prisilno štedi. 

Bankarski potrošački krediti odobravaju se u novcu , s tim da se mogu koristiti za kupovinu točno određene robe – namjenski su. Trgovačke kuće ili proizvođači odobravaju ih prodajom robe na otplatu u mjesečnim obrocima otplata kroz vrijeme. Rokovi ovih kredita su od uobičajenih 2 do 5 godina. Iako odobravanje ovakvih kredita ovisi o raspoloživim sredstvima kreditora i stanja na tržištu, nerijetko je pod utjecajem državne regulacije i ovisi o ekonomskoj politici države. 

Potrošački kredit sredstvo je konkurentske borbe. Prodaja robe na kredit je konkurentska prednost, a dodatne prednosti osiguravaju se dužinom roka kredita, visinom kamatne stope, uvjetima korištenja kredita, osiguranjem vraćanja (jamstva, osiguranje kod osiguravajućih institucija i sl.) i naročito visinom udjela ili depozita zajmotražioca.
23.) SUSTAV OSIGURANJA DEPOZITA ILI ŠTEDNIH ULOGA
Zbog velikog značenja sredstava stanovništva u izvorima sredstava banaka, ali i zbog problema funkcioniranja štednog sustava u prošlosti, posebna pozornost u sva tri zakona posvećivala se štednji stanovništva.

Zakon o državnoj agenciji za osiguranje štednih uloga i sanaciju banaka izmjenjen je 2004. godine Zakonom o osiguranju depozita. Njime je uređeno osiguranje depozita u bankama i stambenim štedionicama (prvobitno i u štedionicama koje su kasnije prestale posttojati), a provodi ga Državna agencija za osiguranje štednih uloga i sanaciju banaka, s ciljem zaštite depozita građana u slučaju stečaja banaka i stambenih štedionica. 

Pod depozitom se podrazumjevaju novčana sredstva građana u kunama ili stranoj valuti položena na račun banaka i stambenih štedionica na temelju u ugovora o novčanom depozitu ili kao polog na štednu knjižicu, te sredstva na tekućim i žiro računima građana. Agencija osigurava spomenute depozite građana do visine od 100.000 kuna u 100% iznosu. Osiguran je štediša, a ne pojedinačni depoziti pa se zbraja ukupan iznos svih depozita pojedinog štediše u jednoj instituciji.

Novom odlukom od listopada 2008. osigurani su depoziti do visine 400.000 kuna.

Nisu osigurani depoziti članova upraave i nadzornog odbora banke, depoziti dioničara koji sudjeluju od 5% dionica s pravom lasa u tem. kapitalu banke...

24.) BANKARSKA TAJNA
Kreditna institucija dužna je čuvati bankarsku tajnu. Bankarskom tajnom smatraju se svi podaci, činjenice i okolnosti koje je kreditna institucija saznala na osnovi pružanja usluga komitentima i u obavljanju poslova s pojedinačnim komitentom. Članovi tijela kreditne institucije, dioničari, zaposlenici kreditne institucije i druge osobe koje zbog naravi poslova koje obavljaju s kreditnom institucijom ili za kreditnu instituciju, imaju pristup povjerljivim podacima, moraju čuvati bankarsku tajnu te je ne smiju priopćiti trećim osobama ili je iskoristiti protiv interesa kreditne institucije. Obveza čuvanja bankarske tajne postoji i nakon prestanka rada tih osoba u kreditnoj instituciji.
25.) POVEZANE OSOBE

Povezane osobe su fizičke ili pravne osobe i članovi njihovih užih obitelji koje su za kreditnu instituciju jedan rizik jer: 1) jedna od njih ima, izravno ili neizravno, kontrolu nad drugom odnosno drugima; 2) su međusobno povezane da postoji velika vjerojatnost da ce zbog pogoršanja ili poboljšanja gospodarskog i financijskog stanja jedne osobe doći do pogoršanja ili poboljšanja gosp. i fin. stanja jedne ili više drugih ossoba, a između njih postoji mogućnost prijenosa  gubitka, dobiti ili kreditne sposobnosti. 

Osobe u posebnom odnosu s kreditnom institucijom prema kojima bi nastala ili bi se povećala izloženost kreditne institucije jesu: dioničari kreditne institucije koji imaju 5 ili više posto s pravom glasa, članovi uprave i nadzornog odbora….
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