  Pitanja za usmeni ispit za dio učenje

1. Učenje- uvod

· učenje je proces kojim iskustvo ili vježba proizvode promjene u mogućnostima obavljanja određene aktivnosti

· vrste učenje kod životinja: habituacija i senzitizacija (neasocijativne vrste učenja i one su najjednostavnije) te klasično kondicioniranje i instrumentalno kondicioniranje (asocijativne vrste učenja i one su složene)

· habituacija- smanjivanje reaktivnosti na podražaj koji se neprestano ponavlja i vezana je s refleksima; jednostavni primjer habituacije je refleks povlačenja škrga na lagani dodir kod morskog puža Aplysia te refleks orijentacije kojeg je Pavlov nazvao “ŠTO JE TO” refleks, a kod ljudi uključuje pažljivo gledanje, orijentaciju prema izvoru podražaja, širenje zjenica, promjene u otporu kože i desinkronizacija alfa valova u mozgu; dojenčad pokazuje habituaciju, a to se koristi za proučavanje njihovog UČENJA i KOGNITIVNIH KAPACITETA

· Thompson i Spencer navode neke nalaze o habituaciji:

1) pad u reakciji je isprva velik, pa se smanjuje s novim prezentacijama podražaja

2) reakcija se može ponovo pojaviti ako prođe određeno vrijeme bez prezentacije podražaja

3) habituacija je brža kod podražaja manjeg intenziteta

4) habituacija teži da je specifična za određeni podražaj, no može se i generalizirati do određene razine

· senzitizacija- pojačani odgovor na višekratno ponavljani podražaj ili neuspjeh habituacije
· hoće li podražaj proizvesti habituaciju ili senzitizaciju ovisi o nekoliko faktora:

a) intenzitetu podražaja – vrlo INTENZIVAN podražaj vjerojatno će proizvesti SENZITIZACIJU jer je vjerojatnije da su biološki značajni 

b) razlike u LIČNOSTI – ljudi koji postižu visoki rezultat na skali neuroticizma na Eysenckovu Inventaru ličnosti (EPI) reagiraju emocionalno na široki raspon podražaja i vjerojatnije je da će se senzitizirati, a ne habituirati na određeni podražaj – Eysenck

· senzitizacija,  kao i habituacija ima adaptivnu vrijednost; vrlo je raširena u životinjskom svijetu, a i kod LJUDI (hiperreaktivnost na lijekove, stresore, reakcije imunog sustava na antigene – alergije )

2. Klasično uvjetovanje

· postupak kojim neki neutralni podražaj koji prirodno nema utjecaja na neko ponašanje počinje izazivati to ponašanje zbog stvaranja asocijacija s podražajem koji uvijek prirodno i bezuvjetno izaziva to ponašanje

· podražaje po efektima na naše reakcije možemo podijeliti u 3 kategorije:

· ekscitatorni- pobuđuju odgovore (reakcije)

· neutralni- nemaju utjecaja na reakcije

· inhibitorni- koče reakcije tj. suprotstavljaju se tendenciji odgovaranja

· proces klasičnog uvjetovanja možemo odrediti kao učenje kojim neutralni podražaji postaju ekscitatorni ili inhibitorni

· postupak klasičnog uvjetovanja:

1. bezuvjetna reakcija (BR) je prirodna, uvjetovana reakcija organizma na neki bezuvjetni podražaj (BP) npr. pas luči slinu na miris i okus hrane što je BP

2. da bi neka reakcija postala uvjetovana (UR) jedan inače neutralan podražaj (NP- zvuk zvona) redovito se uparuje s BP (hranom)

3. nakon određenog broja uparivanja BP i NP dovoljan će biti samo zvuk da bi došlo do BR; tada je zapravo NP postao UP, a ta reakcija više nije BR već UR i to znači da je stvorena nova veza između podražaja i odgovora tj. uvjetovana reakcija i kondicioniranje odnosno uvjetovanje je završeno

· postupkom klasičnog uvjetovanja oblikuje se tzv. RESPONDENTNO PONAŠANJE koje obuhvaća sve one oblike ponašanja koje se javljaju kao odgovor na neki poznati podražaj- kod takvih vrsta ponašanja podražaj uvijek prethodi reakciji

3. Eksitacija i inhibicija

· Eksitacija

· Pavlov je vjerovao da su uvjetovani refleksi relativno trajni, a to se može potkrijepiti činjenicom da su uvjetovani refleksi OTPORNI NA ZABORAVLJANJE

· jedan važan tretman te vrste naziva se procedura GAŠENJA (EKSTINKCIJE)

· budući da se činilo da se UR ugasila kad se psu prikaže UP bez BP, sama procedura i pad u reakciji nazvan je GAŠENJE (ESKTINKCIJA)

· nakon znatno dužeg vremenskog razmaka UP je izazvao UR, a to ponovno pojavljivanje UR nakon perioda bez daljnjeg uvjetovanja naziva se SPONTANO OBNAVLJANJE

· posebna forma obnavljanja naziva se DEZINHIBICIJA koja se javlja kad se iznenadni zvuk ili neki drugi podražaj iznenada prezentira tijekom procedure gašenja

· procedura gašenja ponekad se koristi za UBLAŽAVANJE bezrazložnih strahova koji se nazivaju FOBIJE

· kad se koristi kao terapija, ekstinkcija se naziva PREPLAVLJIVANJE ili IMPLOZIVNA TERAPIJA 

· činjenica da je gašenje podložno spontanom obnavljanju i dezinhibiciji uvjerilo je Pavlova da procedura gašenja stvara inhibiciju koja sprječava pojavljivanje UR, no ne oslabljuje asocijaciju između UP i BP

· većina istraživača danas se slaže da gašenje uključuje UČENJE NEČEG NOVOG u dodatku originalnom uvjetovanju, a ne “ODUČAVANJE” originalnog uvjetovanja

· druge dvije procedure eliminacije UR zajedno se nazivaju PROTUUVJETOVANJE, koje uključuje uvjetovanje  nove UR koja je po svojoj prirodi SUPROTNA originalnoj UR

· jedna forma protuuvjetovanja, AVERZIVNA TERAPIJA, uspostavlja negativne emocionalne reakcije umjesto pozitivnih (droga + antabus = povraćanje)

· nasuprot tome, sustavna desenzitizacija često se opisuje kao forma protuuvjetovanja koja uspostavlja pozitivne UR (npr. relaksacija) umjesto negativnih kao što je STRAH – Peter i zec

· iako je sustavna desenzitizacija vrlo učinkovita u smanjivanju strahova kod odraslih, dvojbeno je li njezin uspjeh pripisivan izravnom uvjetovanju relaksacije na podražaj kojeg se netko boji – moguće je da relaksacija poboljšava mentalne predodžbe koje se često koriste kao UP za strah i tako olakšava gašenje reakcije straha

· Inhibicija

· Pavlov je smatrao da gašenje reakcije na ekscitatorni UP nastaje kao posljedica inhibicije

· no, ekscitatorni UP čija se UR ugasila bitno su drugačiji od onih UP koji su postali inhibitorni u kontekstu produženog ekscitatornog uvjetovanja

· standardna procedura za uvjetovanje inhibicije uključuje spoj 2 vrste pokusa : 1)   A+ pokus – jedan UP nazvan A uparuje se s BP nazvanim + i 2) AB-  pokus – podražaj A prezentira se s drugim UP B i zatao se ti podražaji ne uparuju s BP nazvanim – (minus)

· standardna procedura uvjetovanja inhibicije ona je u kojoj AB kombinacija koincidira s nepojavljivanjem BP

TESTOVI TRANSFERA INHIBICIJE i LATENTNE INHIBICIJE
· 2 testa za procjenu inhibitorne snage: testovi SUMACIJE i RETARDACIJE

· kod testa SUMACIJE, očekivani inhibitor prezentira se simultano s poznatim ekscitatornim UP kako bi se odredilo izazivaju li ti kombinirani podražaji manje reakcije od samih ekscitatornih UP

· kod testa RETARDACIJE još nazvanom OTPORU NA POTKREPLJENJE, očekivani inhibitor uparuje se s BP kako bi se utvrdilo je li ekscitatorno uvjetovanje oslabljeno

· to znači da se učinci inhibitornog uvjetovanja TRANSFERIRAJU (prenose) i PROIZVODE oslabljenu reakciju pri testu sumacije i oslabljeno stjecanje pri testu retardacije i stoga nose ime TESTOVI TRANSFERA

· poteškoća kod testa sumacije - treba imati na umu mogućnost pada u generalizaciji podražaja – to znači da je reakcija jača na podražaje koji JAKO sliče originalnim ekscitatornim podražajima i slabija na podražaje koji im MANJE sliče

·  test retardacije OTPORAN je na pad u generalizaciji podražaja jer ne zahtijeva da se ekscitatorni podražaj UPARI s drugim podražajem, no nije otporan na neke faktore koji ne utječu na test sumacije, npr. LATENTNU INHIBICIJU

· kod latentne inhibicije, STJECANJE je OSLABLJENO (retardirano) jer se ispitanici izlažu samom UP prije uvjetovanja

· OTPORNOST NA GAŠENJE

· nakon što je inhibicija uvjetovana na podražaj B, ponovljena prezentacija samog tog podražaja B ( B- pokusi) ne dovodi do smanjenja inhibitorne snage tog podražaja – nasuprot tome, POKUŠAJI GAŠENJA INHIBICIJE DOVODE DO POJAČANJA INHIBICIJE; tako se inhibitorno uvjetovanje RAZLIKUJE od ekscitatornog jer je OTPORNIJE NA GAŠENJE; no, uvjetovana inhibicija podražaja B može se eliminirati ili ugasiti tako da ga se uparuje s BP

· ODNOS INHIBICIJE I EKSCITACIJE


· navedena sugestija da inhibicija i ekscitacija uključuju uvjetovanje simetrično SUPROTNIH asocijacija čini osnovicu nekoliko objašnjenja inhibitornog uvjetovanja; ti pristupi smatraju inhibitorno uvjetovanje vrstom protuuvjetovanja; taj simetrijski pogled na inhibiciju i ekscitaciju podupiru dokazi da neki inhibitorni UP izazivaju UR koje su suprotne po smjeru od ekscitatorne UR – pristupanje i povlačenje golubova koje su nazvali PRAĆENJEM ZNAKA

· pretpostavka o simetrično suprotnim reakcijama na inhibitorne i ekscitatorne UP daje dobro objašnjenje rezultata uobičajenih testova TRANSFERA INHIBICIJE
· dokazi za inhibitorno uvjetovanje VIŠEG REDA (Lindberg, Rescorla) daju daljnju potporu ideji da je uvjetovana inhibicija simetrična uvjetovanoj ekscitaciji
· PRVENSTVO EKSCITACIJE

· navedenom simetrijskom pogledu na uvjetovanu inhibiciju i ekscitaciju SUPROTSTAVLJAJU se dokazi da se inhibicija razlikuje od ekscitacije na puno više načina negoli samo po SMJERU; npr. kad bi inhibitorno uvjetovanje zaista sličilo ekscitatornom ali sa suprotnim BP, očekivali bismo nekakve UR na inhibitorni UP kad god se prezentira SAM

· također, UP ne gube inhibitorna svojstva kad se prezentiraju sami u procesu ekstinkcije nakon inhibitornog uvjetovanja
· alternativni pristup simetrijskom pristupu navodi da inhibitori ne izazivaju DIREKTNO reakcije, već MODULIRAJU efekte ekscitacije – Restoran NEĆE raditi sutra
· taj pogled da je inhibicija PODLOŽNA ekscitaciji nazvao je inhibiciju ROPSKIM procesom ekscitacije (Lysle i Fowler, 85)
· još uvijek ostaje nejasno proizvode li procedure inhibitornog uvjetovanja stvarnu vrstu protuuvjetovanja ili samo uzrokuju da inhibitori moduliraju izraz ekscitatornih asocijacija
4. Eksperimenti Pavlova i Watsona

· Pavlov- klasično uvjetovanje

· Izvorno neutralni podražaj nazvan uvjetni podražaj (UP) uparuje se s bezuvjetnim podražajem kao što je slinjenje psa na hranu

· Salivacija koja se javlja kao reakcija na UP naziva se uvjetovana reakcija (UR), a salivacija koja se javlja kao reakcija na BP na hranu naziva se bezuvjetna reakcija BR

· Prije nego je Pavlov nahranio psa prvi put, zvuk njegovih koraka ili lik bili su neutralni podražaj (NP); hrana koju je dao psu bila je ekscitatorni podražaj; nakon nekog vremena tzv. procesa usvajanja, pas reagira već i na zvučnu i na slikovnu pojavu Pavlova, kao da je već okusio hranu- pas na miris i okus hrane počinje izlučivati slinu- to je naslijeđena neuvjetovana reakcija na neuvjetovani podražaj; neuvjetovani refleks se naziva tako jer nije uvjetovan na osnovi iskustva već je naslijeđen, a uvjetovani refleks je uvjetovan prethodnim iskustvom; pas već na zvuk izlučuje slinu kao da je okusio hranu- Pavlov je takvo izlučivanje sline nazvao uvjetovanim reakcijama, a podražaj koji izaziva takvu reakciju uvjetovani podražaj

· Generalizacija podražaja- pojava da i podražaji slični uvjetovanom na koji je uspostavljen UP izazivaju UR sličnog ili identičnog intenziteta- što je podražaj sličniji UP jača je i UR

· Psa smo uvjetovali da izlučuje slinu na ton od 1000Hz, on će reagirati izlučivanjem sline i na tonove od 900Hz i 1100Hz, a slabije će reagirati na tonove od 800 i 1200Hz

· Ako psu nakon tona od 1000Hz dajemo hranu, a nakon tona od 900Hz ne, pas će izlučivati slinu samo na ton od 1000Hz- diskriminacija podražaja- pojava koja omogućuje učenje razlika među sličnim podražajima

· Uz diskriminaciju podražaja veže se i mogućnost uvjetovanja tzv. eksperimentalne neuroze

· Pavlov je psu dao da nauči razliku između kruga i elipse tako da je pojavu kruga uvijek uslijedila hrana, a nakon elipse se hrana nikad nije davala; zatim se smanjivala razlika između kruga i elipse sve dok pas nije više mogao odrediti razliku- prestao je jesti, cvilio je , urinirao i tresao se

· Uvjetovanje vremenom- psu se daje hrana u pravilnim vremenskim razmacima i bez drugih UP dolazi do UR- psi su u točno određenim intervalima lučili slinu (UR), a uvjetovani je podražaj bio vrijeme hranjenja

· Watson- mali Albert

· Watson je uvjetovao reakciju straha kod 9mj. Alberta- on je pokušavao dohvatiti životinje iz okoline; nakon 7 uparivanja jakog zvuka (BP) s pojavom pitomog štakora stvorio se intenzivan uvjetovani strah od štakora- kod djeteta je jaki zvuk izazvao snažnu reakciju straha u obliku plača i drhtanja (BR); ubrzo je bio dovoljan samo pogled na štakora da dijete počne drhtati (UP za UR) 

· Generalizacija p.- nakon nekog vremena Albert se počeo plašiti i krznenog ogrtača

· Protuuvjetovanje (mali Peter)

· Trogodišnji Peter bojao se zečeva- ako je taj strah naučen može ga se i odučiti- PROTUUVJETOVANJE uključuje prikazivanje UP koji neće odmah izazvati reakciju straha nego suprotnu emocionalnu reakciju- u ovom slučaju je to ugoda koja proizlazi iz jedenja 

· Za vrijeme ručka Petera su stavili u jedan dio sobe, a zeca na drugi kraj dovoljno daleko da se dijete ne preplaši- svako dana dok je Peter jeo zeca su sve više približavali dok na kraju nije bio uz Petera dok je jeo- zec više nije bio UP na strah već je bio povezan s ugodom

5. Tri objašnjenja efekata nagrada

· Teorija potkrepljenja (Hull)

· Hull 1943 razvio je složenu matematičku teoriju kako bi opisao KAKO NAGRADA pojačava ODGOVARANJE – prema njemu organizmi su motivirani zadovoljavanjem bioloških potreba koje nastaju zbog deprivacije od hrane, vode ili zbog averzivnih podražaja -boli

· Hull je pretpostavio da te potrebe stvaraju psihološke nagone koji motiviraju ponašanje,a SMANJENJE tih nagona (jedenjem…) može POJAČATI asocijacije između podražaja i odgovora

· Skinner nije htio spekulirati o ENTITETIMA koji nisu izravno opažljivi kao što su MOTIVI i S-R asocijacije, no slagao se s Hullom da se navike ojačavaju NAGRADOM

· i Hull i Skinner nazivaju događaje koji ojačavaju odgovore POTKREPLJIVAČIMA (nagrada podrazumijeva subjektivno iskustvo kao što je ugoda)

· unatoč razlikama Skinnerov pristup operantnog uvjetovanja i Hullov pristup redukcije (smanjivanja) nagona imaju sličnosti, a glavna je: ZA OPERANTNO UVJETOVANJE NAJVAŽNIJE JE POTKREPLJENJE!

· Teorija očekivanja (Tolman)

· prema teoriji očekivanja, NAGRADA nekog odgovora uzrokovat će da UČENIK anticipira buduću nagradu i stoga će ga pobuđivati i voditi taj poticaj 

· dok tradicionalna teorija potkrepljenja predviđa da se ponašanje neće promijeniti ukoliko se potkrepljivač nije pojavio, teorija očekivanja predviđa da samo OBEĆANJE nagrade može promijeniti ponašanje kao rezultat anticipacije –  pretpostavlja da složeniji psihički procesi posreduju između iskustva nastalog učenjem i budućeg ponašanja

· Teorija S-R kontigviteta ili teorija doticaja podražaja i odgovora

· prema teoriji S-R kontigviteta, nagrade služe smo očuvanju S-R asocijacija koje su već uspostavljene putem simultanog pojavljivanja podražaja i odgovora

· Guthrieva teorija kontigviteta vrlo je jednostavna i zasniva se samo na jednom načelu: “Kombinacija podražaja koja je pratila neki pokret težit će ponavljanju tog pokreta prilikom ponavljanja te kombinacije”- pokret automatski postaje asociran s podražajnom situacijom – zadnji se odgovor prije nagrade povezuje sa situacijom prije nagrade

· teorija S-R kontigviteta sliči na teoriju potkrepljenja jer smatra učenje MEHANIČKIM i AUTOMATSKIM PROCESOM i naglašava da odgovor MORA slijediti nagrada

6. Teorije generalizacije

· Teorija kontinuiteta

· Čitava se teorija temelji na generalizaciji odgovora i podražaja i njima povezanim gradijentima te algebarskoj sumaciji tih gradijenata, te na postepenoj akumulaciji ili jačanju navike određenog odgovora uslijed potkrepljenja tog odgovora

· prema teoriji KONTINUITETA ispitanici simultano uče o svim podražajima koji su prisutni, i tada odgovaraju na podražaje koji sliče na bilo koji podražaj ili originalne situacije

· pretpostavka koja leži u osnovici ovog objašnjenja je da je UČENJE JEDNOSTAVNI, AUTOMATSKI, NESELEKTIVNI proces  - asocijacionistička tradicija

· teorija kontinuiteta objašnjava generalizaciju rezultatom NEUREDNIH PERCEPTIVNIH PROCESA, koji dovode do zabune među podražajima

· prema toj teoriji PERCEPCIJA je PROMJENJIVA i NEFOKUSIRANA (Hull)

· Teorija diskontinuiteta

· ona pretpostavlja da ispitanici ne uče kontinuirano o svim aspektima svog okoliša, već uče SELEKTIVNO obraćajući pažnju na neke razlike, ali ne i druge 

· prema toj teoriji, STRMINA GRADIJENTA GENERALIZACIJE je indikator koliko PAŽNJE učenik posvećuje nekim aspektima podražaja, a ne indikator perceptivne zbrke

· npr. teorija diskontinutiteta netočno predviđa da će ispitanici obratiti pažnju samo na one aspekte podražaja koje daju informaciju o POTKREPLJENJU

· teorija diskontinuiteta (Lashley i Wade, 1946) pretpostavlja da je PERCEPCIJA VRLO FOKUSIRANA i DOSLJEDNA i da do GENERALIZACIJE dolazi jer ispitanik NE obraća pažnju na RELEVANTNE aspekte podražaja

· teorija diskontinutieta dala je važan doprinos razumijevanju KONTROLE podražaja tako da je sugerirala hipoteze o PAŽNJI i UČENJU, no određena kontrola javlja se i BEZ  treninga diskriminacije koji pojačava kontrolu i relevantnih i irelevantnih aspekata podražaja

· stoga, TEORIJA DISKONTINUITETA ne KARAKTERIZIRA adektvatno ulogu pažnje pri generalizaciji podražaja

7. 4 tipa učenja po modelu

· teorije socijalnog učenja se često nazivaju i učenjem po modelu

1. modeliranje

· učenik promatra živi model koji nastoji UTJECATI na učenika tj. namjerno mijenjati učenikovo ponašanje (trener, roditelj..)

· no i NEPOŽELJNA ponašanja kao AGRESIVNOST, DELIKVENTNO PONAŠANJE, UZIMANJE DROGA također se uče MODELIRANJEM

· najpoznatiji eksperiment Bandure koji je istraživao UČINKE izlaganja agresivnim i neagresivnim modelima kad se nije vidjelo je li model dobio ikakvu nagradu ili kaznu za takvo ponašanje – Bobo lutka
2. imitacija

· imitacija predstavlja takvu vrstu učenja kod kojeg se u većini slučajeva POTPUNO OPONAŠA MODEL ne razmišljajući čemu služi takvo ponašanje

· ona će se najvjerojatnije pojaviti kada jemodel potkrijepljen za neko ponašanje

· kada dijete, opažajući model, stekne OPĆENITE VJEŠTINE ili PONAŠANJA koja slijede neko pravilo, javlja se SELEKTIVNA IMITACIJA (imitacija strukture govora odraslih, ali ne i točni sadržaj)

· drugi rezultat modeliranja javlja se kada opažač postaje manje sklon izvođenju ponašanja kojem je bio izložen, što se naziva INHIBICIJOM ODGOVORA ili PROTUIMITACIJOM i što je često rezultat posrednog kažnjavanja (učitelj kažnjava jedno dijete pred drugima)

3. učenje promatranjem (opservacija)

· odnosi se na situaciju kad  učenik VIDI i UZIMA U OBZIR i POSLJEDICE ponašanja modela, a model najčešće ne zna da ga se opaža

· ako je model nagrađen, u proceduri koja se naziva ZAMJENSKO  potkrepljenje, opažači ne samo da uče kako obaviti neku akciju već i da mogu očekivati nagradu za obavljanje te akcije

· to je u suprotnosti sa ZAMJENSKOM KAZNOM kad opažači nauče da za modelirano ponašanje NEĆE dobiti nagradu

4. simboličko učenje

· neko ponašanje model učeniku samo opiše- VERBALNO MODELIRANJE- štedi se vrijeme i pohranjuje se golemi broj informacija

8. Intrinzična i ekstrinzična motivacija

· ponašanje koje je motivirano ZADOVOLJSTVOM zbog bavljenja nekim zadatkom ili izazovom tog zadatka naziva se INTRINZIČNO MOTIVIRANO PONAŠANJE ekstrinzična motivacija- ponašanje koje je potaknuto izvana- potkrepljivači 

· postoje dokazi da ekstrinzično potkrepljenje može oslabiti intrinzičnu motivaciju, a prvi eksperiment koji je pokazao taj efekt je s djecom iz vrtića (Lepoper, Greene, Nisbett 1973); čini se da je crtanje za nagradu pretvorilo crtanje u RAD, a  ne u IGRU, i stoga manje ugodnom aktivnošću, no rezultati skupine s NEOČEKIVANOM NAGRADOM sugeriraju da neočekivane nagrade ne uzrokuju taj problem 

· nagrada sama NE UMANJUJE intrinzičnu motivaciju, već to čini OČEKIVANJE NAGRADE

9. Učenje uvidom

· UVID je posebna vrsta učenja kad učenik, dok razmišlja o POZNATIM elementima problema, ODJEDNOM percipira nove odnose među njima

· ponekad su novopercipirani odnosi toliko iznenađujući da učenik ima AHA ISKUSTVO nakon što ih je otkrio, kao da je odjednom naučio KAKO riješiti zagonetku- osnovno je obilježje UČENJA UVIDOM je iznenadno otkriće NOVIH RJEŠENJA putem MENTALNE AKTIVNOSTI + Učenje mjesta

· Učenje mjesta

· Tolman je smatrao da ispitanici stječu obuhvatnije shvaćanje situacije, koje se tada koristi za vođenje odgovaranja na FLEKSIBILAN NAČIN

· Tolman je nazvao ispitanikovo znanje odnosa u situaciji KOGNITIVNOM MAPOM i generalizirao je taj koncept na SVE STRATEGIJE ili MENTALNE STAZE za postizanje bilo kojeg cilja; u jednom eksperimentu za pokazivanje oslanjanja na kognitivne mape (Tolman) štakori su startali iz 1 lokacije ili 2. u križnom labirintu i bili su nagrađeni u 2. lokaciji

· ako učenje uključuje AUTOMATSKO ojačavanje pokreta koji prethode nagradi, tada bi učenje trebalo biti najbrže kod skupine UČENJA ODGOVORA, no ako štakori uče POVEZIVANJEM SVOJIH ISKUSTAVA sa shvaćanjem okoline koja sliči KARTI, dosljedna lokacija nagrade kod skupine učenja mjesta trebala bi dovesti do boljeg učenja

· Tolman i sur. našli su da ispitanici u skupini UČENJA MJESTA BRŽE uče od ispitanika u skupini učenja odgovora, što je u skladu s hipotezom TEORIJE OČEKIVANJA o kognitivnog mapi

10. Ponašanje specifično za vrstu

· kod svake vrste određeno ponašanje (ili sklonost tom ponašanju) genetički je predprogramirano jer to daje velike evolucijske prednosti (krpelj i butirična kiselina)

· Bolles navodi da različite životinje imaju različite obrambene reakcije na grabežljivce specifične za vrstu koje su PREVIŠE važne za opstanak da bi ih se prepustilo učenju

· takvo ponašanje postaje genetički programirano putem PRIRODNE SELEKCIJE

· etolozi razlikuju puno tipova ponašanja SPECIFIČNOG ZA VRSTU:

1) REFLEKS predstavlja UROĐENU VEZU između specifičnog podražaja i specifičnog odgovora gdje se miče samo jedan dio tijela (patelarni, pupilarni)

2) TROPIZAM predstavlja promjenu ORIJENTACIJE cijelgo tijela na podražaj 

3) KINEZA je tropizam kad se pokret ne okreće prema specifičnom izvoru već podražaj inducira promjenu u BRZINI POKRETA ili STUPNJU OKRETAJA; 

4) TAKSIS -  ponašanje je orijentirano prema  PODRAŽAJU

5) OBRAZAC FIKSNE AKCIJE (FAP) je fiksna sekvenca akcija koju izaziva podražaj zvan OSLOBAĐAČ – pronalaženje jajeta kod divlje guske – jednom kad je FAP izazvan, neovisan je od buduće okolinske kontrole, a komponente odgovora ne mogu se razdvojiti

6) LANAC ODGOVORA je sekvenca ponašanja koja se može PODIJELITI – kompleksni ritual udvaranja kod ribe iz obitelji koštunjača

· LJUDI također posjeduju brojna ponašanja specifična za vrstu – reflekse, preferencije, različite sklonosti ka učenju kao i veza između straha i mraka i visina

11. Generalna nasuprot više specifičnih inteligencija

· Spearman je pretpostavio da postoji većinom urođena OPĆA SPOSOBNOST (g) koja je NERAVNOMJERNO distribuirana kod ljudi- to je sposobnost RASUĐIVANJA i NALAŽENJA VEZA, sposobnost APSTRAKTNOG RASUĐIVANJA, nalaženja SLIČNOSTI i RAZLIKA i IZVLAČENJA TRENDOVA

· g pomaže u izvođenju bilo kojeg MENTALNOG ZADATKA jer je teško zamisliti neki mentalni zadatak koji ne zahtijeva apstrakciju

· dokazi za postojanje g

1) nema mentalnih zadataka u kojima se NE POJAVLJUJE generalni faktor 

2) mjere g koreliraju bolje s uratkom u poslu od testova specifičnih sposobnosti i g je NAJBOLJI PREDIKTOR uratka u treningu za posao 

3) ometeni u razvoju postižu NAJGORI uradak na zadacima koji najbolje mjere g

4) postoji puno fizioloških dokaza za g, premda neki tvrde da ti dokazi nisu uvjerljivi

· mnogi navode da ne postoji g i ističu da je mozak organiziran u MODULE tj. regije koje izvršavaju određene funkcije i tako postoje moduli za različite vrste znanja

· primjer toga je Gardnerova teorija VIŠESTRUKIH INTELIGENCIJA – postoji NAJMANJE 7 neovisnih inteligencija (lingvistička, spacijalna, glazbena…) 

· mnogi pacijenti dožive oštećenje mozga koje ošteti jednu sposobnost, a druge su netaknute

· drugo je IDIOT SAVANT sindrom (“PAMETNI IDIOTI”) kod koje osoba ometena u razvoju razvije jednu SUPER SPOSOBNOST – oko 0,06% ometenih u razvoju su idioti savanti

· treći skup dokaza je da neke osobe s prosječnim ili iznadprosječnim IQ imaju LOŠU sposobnost u jednoj ili dvije domene

12. Kognitivni stilovi

· KOGNITIVNI STIL se definira kao OPĆI i NAVIKNUTI način obrade informacija, koji uključuje PAŽNJU, PERCIPIRANJE, ZAPAMĆIVANJE i MIŠLJENJE 

· postoji najmanje 20 stilova, ali za učenje i pamćenje značajni su: 

1) Refleksivnost nasuprot impulzivnosti

· ovaj se stil odnosi na razlike u izboru između BRZINE i TOČNOSTI

· refleksivni preferiraju TOČNOST, sporije odgovaraju na zadatak i čine manje grešaka 

· IMPULZIVNI idu na BRZINU, reagiraju brzo i čine više grešaka 

· LJUDI TIPIČNO POSTAJU VIŠE REFLEKSIVNI S DOBI

2) Ovisnost o polju nasuprot neovisnosti o polju

· NEOVISNI o polju odluke donose INTERNALNO, a ne oslanjaju se na vanjske znakove, oni mogu razdvojiti podražaje od konteksta i razbiti podražaje u dijelove; INTRIZIČNIJE su motivirani i MANJE su društveni, postižu BOLJI uradak u školi i na niz KOGNITIVNIH zadataka

· OVISNI o polju percipiraju podražaje kao jednu CJELINU i oslanjaju se na vanjske podražaje (kao podnožje i nebo) da bi donijeli odluke; uče mehanički

3) Verbalni stil nasuprot predodžbenom

· oni koji preferiraju SLIKE uče najbolje slikovni materijal, dok VERBALISTI bolje uče verbalne informacije

4) Hemisfernost

· taj se stil odnosi na PODJELU FUNKCIJA između 2 mozgovne hemisfere

· pretpostavka je ovog stila da se ljudi razlikuju u preferiranom načinu mišljenja, ANALITIČARI favoriziraju  razmišljanje stilom LIJEVE hemisfere, dok HOLISTI favoriziraju razmišljanje DESNE hemisfere – intuicija i obrađivanje problema u cjelini

13. Mnemotehnike

· MNEMOTEHNIKE su kognitivni procesi koji služe ZADRŽAVANJU materijala koji bi pojedinac inače najvjerojatnije zaboravio

· kod mnemotehnika riječ je isključivo o korištenju vlastitih kognitivnih procesa, BEZ korištenja VANJKIH pomagala za pamćenje

· sve se mnemotehnike osnivaju na KORIŠTENJU materijala koji je prethodno bio dobro naučen, najčešće do AUTOMATIZMA

· mnemotehnike nastojimo: a) povezati nepovezano, b) naći dobre znakove za dosjećanje i c) besmisleno učiniti smislenim

· odabir mnemotehnika je individualan, a koriste se kao poboljšanje i nadopuna dobrim načinima učenja

1) verbalne mnemotehnike

· skraćivanjem smanjujemo broj inf. u nastojanju da dobijemo lako pamtljivu cjelinu

· takvi se AKRONIMI naročito dobro pamte ako im se doda još neko slovo pa ta kratica postaje smislena riječ (SRCE) 

· glavni problem s uporabom skraćenog kodiranja jest TENDENCIJA skraćivanja originalne informacije na mjeru iz koje se NE MOŽE rekonstruirati

· elaborirano kodiranje uključuje DODAVANJE informacija i PRERAĐIVANJE na način da se poboljša pamtljivost materijala (0800-DAEWOO)

· kod elaboriranog kodiranja još je bolje ako se od prvih slova može napraviti smislena riječ tj. AKROSTIH koji s onda lako uklapa u smislenu rečenicu koja se na logičan način povezuje uz sadržaj čestica koje treba zapamtiti (s= v*t = SVETO)

· rečenični mnemonici ili SEMANTIČKO ELABORIRANJE- kad nepovezane čestice koje treba upamtiti slažemo u logičnu rečenicu ili kraću priču

· rime i ritam- rima je važna komponenta verbalnih mnemonika jer može pomoći u nametanju struktura na materijal koji treba naučiti

· rima najviše pomaže u isključenju KONKURENTSKIH KANDIDATA za neko mjesto u nizu jer se mora zadovoljiti PRAVILNO RIMOVANJE

· NEDOSTATAK: nije uvijek moguće uklopiti materijal u smisleno i ritmičko rimovanje

· Posredovanje pomoću prirodnog jezika- BESMISLENE informacije pretvaraju se u SMISLENU FORMU, što omogućuje osobi stvaranje asocijacija s drugim smislenim jedinicama u pamćenju- može osigurati učinkovito kodiranje i dosjećanje

2) Vizualne (predodžbene) mnemotehnike

· Metoda mjesta- vizualno si predočimo neki poznati prostor i zatim zamislimo stvari koje želimo zapamtiti na određenim mjestima sobe kako se njišu, hlade, kuhaju…- kad se trebamo dosjetiti neke čestice predočavanjem pregledamo stan i dosjećamo se čestica koje želimo pronaći

· Vrlo je popularna među govornicima kojima je važan redoslijed tema- osoba poveže TEME s nekim istaknutim MJESTIMA na dobro poznatom putu i zatim za vrijeme odgovora VIZUALNO PREDOČAVA prolazak tim putem i na istaknutim se mjestima DOSJEĆAMO određenih tema

· Metoda prostornog uređenja stranice- zabilješke razmjestimo na stranice sažetog teksta za učenje tako da dobijemo prostorni raspored prikladan za zapamćivanje; dosjećanjem mjesta aktiviramo i dosjećanje ostalih inf. npr. PERIODSKI SUSTAV kemijskih elemenata

· Bizarno predočavanje- jedna od najpopularnijih mnemotehnika

· Smanjuje broj čestica za pamćenje te povećava distinktivnost (različitost) materijala

· 3 osnovne karakteristike: 

1. manje jedinica za pamćenje

2. bolje se pamti u nekim situacijama

3. kod stvaranja interaktivnih predodžbi veća je dubina obrade

· neki tvrde da je iznenađenje, a ne različitost u osnovi boljeg pamćenja bizarnog

3) mješovite mnemotehnike

· sustav riječi- klinova-- koristi RIME i PRIRODNI JEZIK u kombinaciji s PREDOČAVANJEM; traži dugotrajnu i intenzivnu vježbu

· olakšava zadržavanje asocijacije između čestice i njezine pozicije u nizu

· prvi korak u ovom sustavu je uspostavljanje NIZA KLINOVA koji uključuje transformaciju brojeva koji određuju serijalnu poziciju čestica u nizu u SMISLENU, VISOKO PREDOČLJIVU riječ, uz pomoć RIME

· nakon što se sustav klinova dobro usvoji, pristupa se pamćenju zadanog materijala

· bit je u POVEZIVANJU RIJEČI-KLINOVA sa što bizarnijim predodžbama

· kasnije se, u cilju smanjivanja chunkova, pojedinačne predodžbe mogu na interaktivan način povezivati (orangutan u uniformi bježi ispred krave koja jede šampinjone)

· metoda ključnih riječi- koristi se pri učenju stranih jezika

· osniva se na korištenju RIME ili ZVUČNOSTI u kombinaciji sa što bizarnijim i življim predočavanjem (za nove pojmove, strane jezike, imena glavnih gradova)

· postoje 2 koraka:

1. prvo se za neku stranu riječ koju se želi naučiti utvrdi asocijacija s nekom riječi na vlastitom jeziku, koja zvuči što sličnije toj stranoj riječi (ta slična riječ je KLJUČ) rino-kino

2. nakon toga onaj koji uči stvara interaktivnu predodžbu koja povezuje tu ključnu riječ sa stranom riječi koja se želi naučiti (rino ide u kino)

· osnovni faktor pri ovoj metodi je ELABORACIJA MATERIJALA, a koristi se i FONEMIČKA i SEMANTIČKA OBRADA, što olakšava pamćenje

· možemo je upotrijebiti i za usvajanje NOVIH, nepoznatih riječi vlastitog jezika

· mnemonik povezivanja- služi pamćenju niza riječi- prva riječ se povezuje s drugom u interaktivnu predodžbu, zatim druga s trećom…

· rituali- kod predpismenih društava pamćenje koje služi očuvanju tradicija i povijesti poboljšava se kroz RITUALE- PJESME, PLES, PRIČE – film FAHRENHEIT –ljudi pamte književna djela jer je papir zabranjen

· procesni mnemonici- bave se pamćenjem NAČELA, POSTUPAKA i PRAVILA koji leže u osnovici rješavanja problema

· najpoznatija PROCESNA mnemotehnika naziva se YODAI – Japan – sustav verbalnih medijatora za lakše učenje matematike, fizike, biologije, stranog jezika
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