MEĐUNARODNO POSLOVANJE

                                                                                             - odg na pitanja koje je dao prof - 

OSNOVNA NAČELA TRGOVINSKIH SUSTAVA KOJE PROMIČE WTO
NAČELO NEDISKRIMINACIJE U TRGOVINI je osnovno načelo multilateralnoga svjetskog trgovinskog sustava. Osniva se na dvjema klauzulama: 

– klauzuli najpovlaštenije nacije 
– klauzuli nacionalnog postupanja 
koje su uklopljene u sve multilateralne sporazume iz domene WTO-a. 
NAČELO TRANSPARENTNOSTI ODNOSNO PREDVIDIVOSTI TRGOVAČKIH POLITIKA određuje carinu kao osnovni instrument zaštite nacionalnoga gospodarstva, zabranjuje necarinska ograničenja, propisuje da sve zaštitne mjere i relevantni propisi moraju biti registrirani u WTO-u i dostupni svakoj članici i da se mogu mijenjati samo po propisanoj proceduri.
NAČELO DALJNJE LIBERALIZACIJE I SVE LAKŠEG PRISTUPA TRŽIŠTIMA je osigurano obvezom pokretanja novih krugova multilateralnih pregovora za daljnju liberalizaciju trgovine, posebno trgovine poljoprivrednim proizvodima i tekstilom, uslugama i pravima intelektualnoga vlasništva. 
KLAUZULA NAJPOVLAŠTENIJE NACIJE 

Po klauzuli najpovlaštenije nacije, flanica WTO-a je obvezatna sve ostale članice tretirati kao onu najpovlašteniju te svim proizvodima iz zemalja članica odobriti tretman jednak najpovoljnijem tretmanu.
KLAUZULA NACIONALNOG POSTUPANJA 

Načelo nacionalnog odstupanja zabranjuje diskriminaciju između domaće i uvozne robe i usluga odnosno diskriminaciju između domaćih i inozemnih dobavljača i nositelja prava intelektualnog vlasništva 

POJEDNOSTAVLJENJE CARINSKOG SUSTAVA
MULTILATERALNI SPORAZUMI U OKVIRU WTO-a

ključni multilateralni sporazumi na kojima se osniva WTO su GATT 1994, GATS i TRIPS te skupina sporazuma o ključnim postupcima i procedurama vanjskotrgovinskih poslova među kojima su najvažniji 

- Sporazum o antidampingu
- Sporazum o tehničkim preprekama u trgovini
- Sporazum o carinskoj vrijednosti 
- Sporazum o pravilima o podrijetlu robe 
- Sporazum o postupku izdavanja uvoznih dozvola
- Sporazum o subvencijama 
GATT 1994 se sastoji od odredbi GATT-a 1947, odredbi nekih pravnih instrumenata usvojenih tijekom djelovanja GATT-a 1947, tumačenja i interpretacija brojnih GATT-ovih usvojenih u Urugvajskom krugu, te Marrakeshkog protokola. 

GATS (General Agreement on Trade in Services – Opdi sporazum o trgovini uslugama) je multilateralni sporazum koji fini skup obvezujućih pravila za liberalizaciju trgovine uslugama. Njime se članicama propisuje da u trgovini uslugama primjene sva načela koja su propisana i koja se primjenjuju i pri trgovini robom, dakle traži se da se stranog pružatelja usluge tretira u skladu s načelom najpovlaštenije nacije i načelom nacionalnog tretmana. 

TRIPS (Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights – Trgovinski aspekti prava na intelektualno vlasništvo) je sporazum koji ima za cilj osigurati međunarodnu zaštitu tvorevina ljudskog uma kao što su pravo umnožavanja, patenti, industrijski dizajn, robni i trgovački znakovi. On propisuje jedinstvene minimalne standarde i razdoblja u kojima zemlja članica mora donijeti propise kojima se jamči zaštita intelektualnog vlasništva. Osim toga, zemlje članice ne smiju različito tretirati strane i svoje državljane u pogledu dobivanje, opsega i održavanja prava na zaštitu intelektualnog vlasništva (načelo nediskriminacije i načelo nacionalnog tretmana). Tim se sporazumom također traži da nacionalna zakonodavstva članica organiziraju i provode odgovarajuči nadzor nad primjenom mjera za zaštitu intelektualnog vlasništva. 
Sporazum o antidampingu određuje što se smatra dampingom, koji je postupak utvrđivanja, je li riječ o dampinškoj cijeni te koje su moguće antidampinške mjere. Sporazum definira damping cijenu kao izvoznu cijenu koja je niža od normalne. Potom precizira da je normalna cijena : cijena proizvodnje predmetne robe u zemlji podrijetla robe ; cijena po kojoj se ta ista roba izvozi na treća tržišta ; izvozna cijena izračunata kao zbroj troškova proizvodnje u zemlji podrijetla, prosječnog profita i normalnih troškova izvoza. Ako je tzv. normalna cijena veća od dampinške, Sporazumom se pogođenoj zemlji dopušta uvođenje dodatne, tzv. antidampinške, carine u visini te razlike.
Sporazum o tehničkim preprekama u trgovini je donesen jer je uočeno da su se tehnički standardi i procedure pribavljanja certifikata zloupotrebljavale odnosno što se mogu zloupotrijebiti i postati mjera za nelegalno ograničavanje uvoza. Sporazumom se ne traži da zemlje članice smanje dostignutu razinu zaštite kojom štite zdravlje ljudi, biljaka i životinja, ali: potiče se zemlje članice da primjenjuju međunarodne standarde gdje je god moguće ; obvezuje se države da njihova nacionalna tijela za standardizaciju redovito obavještavaju WTO o svim promjenama na tom području ; vrlo se precizno propisuje postupak izdavanja različitih certifikata
Sporazum o carinskoj vrijednosti  definira osnovicu odnosno postupak izračunavanja osnovice na koju se plaća uvozna carina. Kao osnovica iz koje se izračunava propisana carina za uvoz neke robe određena je tzv. normalna cijena koja se na nekom tržištu formira između neovisnih kupaca i prodavatelja, a na koju se pribrajaju svi troškovi dopreme robe do granice zemlje kupca.

 Sporazum o pravilima o podrijetlu robe uređuje uvjete i postupak za utvrđivanje podrijetla robe, propisuje jedinstvenu formu, sadržaj i postupak izdavanja odgovarajuće isprave te propisuje kako tu ispravu treba potvrditi carinska služba zemlje izvoza. 

Sporazum o postupku izdavanja uvoznih dozvola  propisuje u kojim se slučajevima mogu rabiti uvozne dozvole, kao i postupak izdavanja tih dozvola. Po njegovim odredbama sve zemlje članice moraju publicirati detaljne i precizne informacije o tome za koju je robu potrebno pribaviti uvoznu dozvolu, kao i precizne informacije o postupku njihova izdavanja. Uvoznim dozvolama se uvodi red u trgovinu tom vrstom robe. Uvozne su dozvole načelno zabranjene. Mogu se uvesti najdulje na rok od 60 dana. 

Sporazum o subvencijama - načelo zabranjuje subvencioniranje izvoza osim u točno određenim slučajevima. On određuje i to da ga sve zemlje članice WTO-a moraju prihvatiti, kao i to da će svaka primjena subvencija koje nisu dopuštene biti sankcionirana. Zabranjene subvencije su sve vrste izvoznih kao i subvencija za korištenje domaćih proizvodnih faktora. Dopuštene subvencije jesu: subvencije za bazična znanstvena istraživanja ; subvencije za razvoj nerazvijenih područja ; subvencije u ekološki čiste tehnologije ; subvencije u poljoprivredi.

FUNKCIJE HNB

1) očuvanje stabilnosti kune i održanje oćde likvidnosti prema inozemstvu 

2) izdavanje novčanica i kovanog novca 

3) nadzor banaka i ostalih financijskih institucija 

4) obavljanje određenih poslova za državu i obavljanje državnih plaćanja prema inozemstvu 

5) očuvanje opće likvidnosti banaka 

6) kontrola i nadzor nad bankama, štedionicama i drugim depozitnim institucijama 

7) devizna kontrola vanjskotrgovinskog i deviznog poslovanja 
NAČINI STJECANJA DEVIZA

– prodajom roba i usluga u inozemstvo, 

– kupnjom na deviznom tržištu, 

– uzimanjem zajmova u inozemstvu, 
 - nasljeđivanjem 
ŠTO JE CARINA I FUNKCIJE CARINE

Carina je posebna vrsta poreza koji država naplačuje pri prenošenju odnosno prelasku robe preko carinske crte. 
CARINSKI POSTUPCI

· Redoviti postupak: 

· podnosi se carinska deklaracija (JCD)

· Pojednostavljeni postupak: 

· odobren pregled robe u prostorijama uvoznika

· (nepotpuna deklaracija/faktura/knjigovodstveni zapis o robi)

· Carinski postupak bez gospodarskog učinka:
· Puštanje robe u slobodan promet - uvozna roba stječe status domaće robe i prekida se carinski nadzor. Roba mora udovoljiti odredbama carinskog zakona i drugim propisima (zaštita zdravlja ljudi, životinja, okoliša)

· Provozni postupak - uvozna roba stječe status domaće robe i prekida se carinski nadzor. Roba mora udovoljiti odredbama carinskog zakona i drugim propisima (zaštita zdravlja ljudi, životinja, okoliša).
· Carinski postupci s gospodarskim učinkom:

· Postupak carinskog skladištenja

· Postupak unutarnje proizvodnje

· Postupak prerade pod carinskim nadzorom

· Postupak privremenog uvoza/izvoza

· Postupak vanjske proizvodnje 

· Izvozni postupak
ŠTO JE CARINSKA DEKLARACIJA
Carinska deklaracija je radnja ili isprava kojom se na propisan način u propisanom obliku zahtijeva stavljanje robe u neki od carinskih postupaka. Dakle, i izjava ˝nemam ništa za carinjenje˝ čini carinsku deklaraciju.
PODRIJETLO ROBE 
Podrijetlo robe je iznimno važno za određivanje carinske vrijednosti. Carinski zakon razlikuje robu s povlaštenim i robu s nepovlaštenim podrijetlom. 

Robom s povlaštenim podrijetlom smatra se roba koja potječe iz zemalja s kojima je sklopljen ugovor o slobodnoj trgovini. Na takvu se robu obračunava carina u visini koja je određena tim ugovorom. 

Roba s nepovlaštenim podrijetlom je ona roba podrijetlom iz svih drugih zemalja. Na uvoz te robe primjenjuje se postojeći propis o uvozu, a carina se obračunava po stopama iz carinske tarife. 
ŠTO JE CARINSKA VRIJEDNOST I ŠTO ULAZI U CARINSKU VRIJEDNOST
Carinska vrijednost robe je ona cijena na koju se naplaćuje propisana carina. Carinska je vrijednost robe određen kao osnovica za obračun carine a u nju ulazi: 
a) cijena koja je plaćena ili ju treba platiti na uvezenu robu

b) naknade zastupnicima i posrednicima

c) troškovi ambalaže i pakiranja

d) troškovi prijevoza do granice rh

e) troškovi utovara i istovara

f) osiguranja do granice

g) troškovi prava industrijskog vlasništva ako nisu uključeni u cijenu

h) tržišna cijena robe i usluga isporučenih besplatno ili uz sniženu cijenu
Troškovi koji ne ulaze u carinsku osnovicu pod uvjetom da su iskazani zasebno su:

a) troškovi prijevoza od granice do carinarnice

b) kamate na kredite ili druge financijske obveze uvoznika

c) montaža, ugradnje i održavanja opreme odmah nakon uvoza

d) vrijednost nosača podataka ili softwarea za uporabu uvezene opreme

ŠTO JE PRELERMAN

POJMOVI TRGOVINA, TRGOVAC, IZVOZNIK, UVOZNIK, POSREDOVANJE, TRGOVINA NA VELIKO, TRAZITNE TRGOVINE, TRGOVINA NA MALO, DRAŽBE

TRGOVINA je djelatnost kupnje i prodaje robe te djelatnost trgovačkog posredovanja na domaćem i inozemnom tržištu. 

TRGOVAC je pravna ili fizička osoba koja je registrirana za obavljanje djelatnosti trgovine u skladu sa Zakonom o trgovini. 

IZVOZNIK je hrvatska tvrtka ili trgovac pojedinac koji, radi obavljanja djelatnosti za koju je registriran, obavlja poslove izvoza robe iz naše zemlje. 

UVOZNIK je trgovac te druga pravna ili fizička osoba koja radi obavljanja poslova iz djelatnosti za koju je registrirana, uvozi robu iz inozemstva. 

POSREDOVANJE u vanjskoj trgovini je oblik trgovinske djelatnosti u kojoj trgovac iz jedne zemlje posreduje u trgovini između poslovnih partnera iz drugih dviju zemalja.
TRGOVINA NA VELIKO je kupnja robe radi njezine daljnje prodaje drugim trgovcima na veliko, trgovcima na malo, velikim industrijskim i trgovačkim korisnicima te različitim ustanovama. Posredovanje u kupnji ili prodaji za treće osobe . Obavlja se u posebnim prostorijama, skladištima itd. 

TRANZITNA TRGOVINA podrazumijeva kupnju ili prodaju robe na putu, dakle prodaju bez dopreme i zadržavanja u skladištu prodavatelja. Nije potrebno imati nikakve prostorije 

TRGOVINA NA MALO je kupnja robe radi daljnje prodaje stanovništvu za osobnu potrošnju odnosno za uporabu u kućanstvu. 

DRAŽBE (AUKCIJE) su oblik organizirane prodaje robe najboljem ponuditelju na temelju javne objave i javnog nadmetanja na unaprijed određenom mjestu i u unaprijed određeno vrijeme. Mogu biti stalne i povremene.
NAJRAŠIRENIJI NAČINI UGOVARANJA PRODAJE ROBE ( VIDI PREDAVANJE (odg treba bit preko pol stranice)
1. prodaja robe putem izravnih trgovačkih pregovora 
2. prodaja po viđenju robe u cijelosti 
3. prodaja na osnovi uzoraka ili modela
4. prodaja po standardnoj oznaci 
5. licitacijska prodaja 
6. kataloška prodaja

7. elektronička prodaja

Prodaja robe putem izravnih trgovačkih pregovora je najstariji i u našoj gospodarskoj praksi najrašireniji način. Obično počinje na inicijativu kupca koji šalje upit i poziva zainteresirane ponuđače. Kupac odabire najboljeg ponuđača te s njim ulazi u izravne pregovore. Preporučuje se prikupiti minimalno 3-5 ponuda, te voditi računa o tome da su barem dvije ponude iz iste zemlje. 

Prodaja po viđenju robe u cijelosti – na mjestu prodaje nalaze se kupac, prodavatelj i roba. Kupac se može osobno uvjeriti u kvalitetu robe. Pregovara se o količini i cijeni. Ukoliko dođe do sklapanja ugovora, tu će se obaviti i preuzimanje robe (umjetnine, stanovi, havarirana roba).

Prodaja na osnovi uzoraka ili modela - uzorak je manja količina robe koja je iz cjeline uzeta na uobičajen način i koja stoga ima sve osobine predmeta kupoprodaje. To je i model i trodimenzionalna tvorevina koja  predstavlja industrijski ili zanatski proizvod ili se na takav proizvod može prenijeti (npr. primjerak namještaja..). To su i crtež ili slika koja može poslužiti kao predložak i koju je moguće prenijeti na neki industrijski ili zanatski proizvod kao što je  tekstil. 
Uobičajeno je da se uz ponudu šalju dva odvojena i propisno zapečaćena uzorka, jedan za analize i probe a drugi za usporedbu sa, eventualno, isporučenom robom. Prodavatelj ostavlja sebi jedan primjerak.
Praksa je pokazala kako je dobro koristiti i tzv. kontrolni ili arbitražni uzorak. 

Prodaja po uzorku i modelu koristi se onda kada je roba ujednačene kvalitete pa se može predstaviti uzorkom ili modelom, i to

· u sajamskoj prodaji,

· kada nije moguće precizno opisati kakvoću (kvalitetu) predmeta kupoprodaje..

· kada se kupac i prodavatelj ne mogu neposredno susresti.
Prodaja na temelju “kontrauzorka”.

Prodaja po standardnoj oznaci je najvažniji dio tzv. prodaje na neviđeno. U trgovini se intenzivno širi s:

· automatizacijom proizvodnih procesa i 

· sa širenjem serijske proizvodnje

To je zbog toga 

· što su takve proizvodnje zahtijevale sirovine i poluproizvode točno određenog kemijskog sastava, oblika i kvalitete i

· istovremeno su i same davale vrlo velik broj jednakih proizvoda koji su imali sve osobine tzv. standardiziranih roba.
Što je standard? ( Najjednostavnije, to je zakonski propis kojim se precizno utvrđuju sve bitne osobine (npr. oblik, dimenzije, kemijski sastav, sigurnosni zahtjevi, itd.) koje mora zadovoljavati neki proizvod kao i dopuštena odstupanja (tolerancije) od ovih osobina. 

Najčešće se označavaju skraćenicama:

HRN za hrvatske norme,

DIN za njemačke,

GOST za ruske,

UNI za talijanske, 

ISO uza međunarodne. 

Ove oznake su postale i svojevrsnim znakom kvalitete proizvoda iz tih zemalja.
Kataloška prodaja je specifičan način prodaje u kojem detalje o tipiziranom  proizvodu kupac saznaje iz slika, opisa i crteža. Najčešće se koristi u maloprodaji a znatno rjeđe u veleprodaji a time i vanjskoj trgovini. Cijene se utvrđuju:

· uz pomoć kataloga i cjenika
· pregovaranjem

· licitiranjem
ŠTO JE UZORAK

Uzoraj je manja količina robe koja je iz cjeline uzeta na uobičajen način i koja stoga ima sve osobine predmeta kupoprodaje. To je i model i trodimenzionalna tvorevina koja  predstavlja industrijski ili zanatski proizvod ili se na takav proizvod može prenijeti (npr. primjerak namještaja..). To su i crtež ili slika koja može poslužiti kao predložak i koju je moguće prenijeti na neki industrijski ili zanatski proizvod kao što je  tekstil. 
ŠTO JE KONTRAUZORAK – MOGUĆNOST UGOVARANAJ PUTEM KONTRAUZORKA
Mogućnost ugovaranja putem kontrauzorka je situacija kada kupac pošalje potencijalnom prodavatelju svoj uzorak robe koju želi kupiti. Ako prodavatelj utvdri da njegova roba odgovara primljenom uzorku, uzvraća kupcu čvrstom ponudom i tako preuzima obvezu isporuke robe koja mora odgovarati kvaliteti uzoraka. 
ŠTO JE LICITIRANJE

PREDNOSTI I NEDOSTACI IZRAVNOG I NEIZRAVNOG NASTUPA NA TRŽIŠTU

Prednosti ovakvog plasmana:

· Profiti ostaju u matičnom poduzeću

· Prodajni kanali su trajni i uhodani

· Puna kontrola nad distribucijom i promocijom 

· Izvrsno upoznavanje stranog tržišta

· Proizvođač dolazi na dobar glas

· Smanjuju se prosječni troškovi i rastu profiti

Nedostatci ovakvog plasmana:

· Velika početna ulaganja

· Veći rizici

· Opasnost da proizvođač nema potrebna financijska sredstva i marketinška znanja

· Potrebno puno vremena za postizanje potrebnog opsega prodaje, a postoji opasnost da se on i ne postigne

TIPOVI KOOPERATIVNIH ORGANIZACIJA

Kooperativne organizacije su prijelazni tip između indirektnog i direktnog izvoza. Dva su osnovna tipa kooperativnih organizacija: 
· piggyback marketinške organizacije – nastaju kad neki veći proizvođač koristi svoje inozemne distibucijske kanale kako bi, uz vlastite proizvode, izvozio i proizvode nekog drugog proizvođača (dobaljača). Na taj je način moguće izvoziti praktično sve vrste proizvoda, od tekstila, strojeva, kemikalija do knjiga i sličnih proizvoda.
· udruge izvoznika – osnivaju pojedini proizvođači s namjerom unapređenja izvoza vlastitih proizvoda; dobrovoljna, više ili manje formalna, udruženja samostalnih tvrtki stvorena radi unapređenja i poticanja prodaje na stranim tržištima. Dva su osnovna tipa takvih izvoznih udruženja: 
a) zadruge proizvođača i izvoznika su zapravo obične poljoprivredne zadruge koje se osnivaju za unutarnju i vanjsku trgovinu poljoprivrednim proizvodima svojih članova
b) izvozni karteli koji nastaju kad se dvije ili više neovisnih tvrtki iz srodnih područja udruže radi postizanja kontrole nad tržištem. Razlikujemo tri vrste međunarodnih kartela: klasični proizvođački, međunarodni robni i oni za jačanje konkurentnosti
