DEFINICIJA POSLOVNE POLITIKE
Def.  ‘’Politika se može shvatiti kao odlučivanje, s namjerom da se upravlja ciljevima u državnim, javnim i društvenim poslovima, a kako bi oni kojima pripada pravo upravljanja svojim odlukama ostvarili svoje ciljeve’’

· PP je odlučivanje o ciljevima poduzeća

· PP vodi onaj tko odlučuje, tko upravlja poduzećem
UVJETI FORMIRANJA PP
· Poslovanje poduzeća i kreiranje poslovne politike odvija se pod utjecajem određenih čimbenika koji djeluju na poduzeće :

· vanjski uvjeti (čimbenici) 

· iz samog poduzeća – unutarnji uvjeti(čimbenici)

VANJSKI UVJETI
· Vanjski uvjeti - poduzeće ne može na njih djelovati, mijenjati ih i prilagođavati ih svojem poslovanju 

· Prilagođavanje vanjskih uvjeta unutarnjim uvjetima - približavanje optimalnom odnosu tih dviju skupina uvjeta - stvaranje okruženja za njihovo optimalno korištenje

· Vanjski uvjeti mogu djelovati na poslovnu politiku poduzeća poticajno, ali i ograničavajuće

VANJSKI UVJETI FORMIRANJA PP
· Prirodni uvjeti

· Društveno-gospodarski sustav

· Tržište

· Znanost

· Ostali vanjski uvjeti
UNUTARNJI UVJETI
· oni uvjeti koje poduzeća sama stvaraju, mogu djelovati na njih i o njima odlučivati

· kapital i ljudi koji pokreću sredstva da bi njima stvarali nove vrijednosti

· Unutarnji uvjeti formiranja poslovne politike jesu:
· Opća obilježja poduzeća

· Financijska moć poduzeća

· Broj i sastav zaposlenih

· Unutarnja organizacijska struktura

· Ostali unutarnji uvjeti
PRIRODNI UVJETI
· prirodni resursi

· sirovine, energetski izvori

· geografski, klimatski, demografski, geološki čimbenici 

· konfiguracija tla 
PRIRODNI UVJETI
· postoje poduzeća koja gotovo u potpunosti ovise o prirodnim uvjetima (poljoprivreda, rudarstvo, turizam, eksploatacija šuma, proizvodnja energije, transport)

· s druge strane - poduzeća koja gotovo ne ovise o prirodnim resursima (suvremene industrijske grane)

· Problem prirodnih uvjeta:

· Obnovljivi - oni izvori koji se sami obnavljaju (voda u rijekama)

· neobnovljivi prirodni izvori (ne mogu se obnavljati: proizvodi rudarstva, minerali, fosilna goriva)

DRUŠTVENO-GOSPODARSKI SUSTAV
· zakoni i drugi instrumentarij sustava koji djeluje na politiku poduzeća 

· okviri unutar kojih se mogu kretati odluke poduzeća

· društveno-gospodarski sustav jedan je od bitnih vanjskih uvjeta za formiranje vanjske politike

DRUŠTVENO-GOSPODARSKI SUSTAV
· društveno-gospodarski sustav

· Temeljna obilježja naših društvenih i ekonomskih odnosa:
· Privatno vlasništvo

· Pravo građana na stjecanje i raspolaganje privatnim vlasništvom

· Tržišni odnosi u gospodarstvu

· Pravo raspolaganja vlasnika rezultatima (dobitkom)
· Institucionalni uvjeti
· Institucionalne uvjete predstavljaju svi pravni propisi, uredbe, odluke i mjere gospodarske politike države
TRŽIŠTE
· mjesto susreta ponude i potražnje

· poduzeća su na tržištu  ponuđači roba i usluga, a  istovremeno i  tražitelji – nabavljači određenih roba i usluga potrebnih za odvijanje proizvodnog procesa

· tržište djeluje na poduzeće kao vanjski faktor

ZNANOST
· Dinamičnost uvjeta  poslovanje poduzeća, proces globalizacije, jačanje konkurencije jesu razlozi sve  težeg opstanka na tržištu

· Jedini relativno siguran način opstanka je stalno inoviranje poslovnog procesa, uvođenje novih rješenja, novih tehnologija

· Glavni preduvjet - znanstveno-istraživački rad
OSTALI VANJSKI UVJETI
· prilikom vođenja poslovne politike poduzeće vodi brigu i o: 

· javno mišljenju

· mišljenju o bonitetu poduzeća

· uvjetima kreditiranja

· odlukama središnje banke, itd…..
UNUTARNJI UVJETI - OPĆA OBILJEŽJA PODUZEĆA
· Skupina uvjeta koji su dani unutarnjim stanjem i unutarnjim ustrojem poduzeća

· Naziva ih se i konstitutivni elementi

· Temeljno obilježje - djelatnost poduzeća koja utječe:

· veličinu potrebnog kapitala 

· stupanj tehničke opremljenosti 

· veličinu kapaciteta i broj zaposlenih radnika
UNUTARNJI UVJETI - OPĆA OBILJEŽJA PODUZEĆA
· Promjene u okolini poduzeća vode do promjena u unutarnjim faktorima poduzeća

· neki unutarnji faktori relativno se lako prilagođavaju promjenama 

· drugi se prilagođavaju teže (djelatnost, kapacitet, tehnologija)

· Jedan od važnih unutarnjih uvjeta je veličina poduzeća ocjenjuje se kroz više faktora:

· broj zaposlenih

· veličinu angažiranog kapitala

· količinu proizvodnje ili prometa
UNUTARNJI UVJETI - OPĆA OBILJEŽJA PODUZEĆA
· Veličina poduzeća je u pravilu značajna prednost koja se očituje u položaju poduzeća:
· Kao nabavljača velikih količina predmeta rada na tržištu

· Kao ponuđača koji može pokriti potrebe velikog tržišta

· Kao financijsku i subjektivnu snagu koja može ulaziti u složena i skupa istraživanja

· Kao sposobnost partnera u zajedničkom ulaganju
· U opća obilježja poduzeća ubrajamo i poslovnu orijentaciju 

· Neke od mogućih poslovnih orijentacija  su:
· Da li će se ići na usku specijalizaciju

· Da li će se povezivati niz djelatnosti u proizvodnu cjelinu

· Da li automatizacijom ići u kapital intenzivnu djelatnost,...
RAZVOJNA POLITIKA
· djeluje na budućnost poduzeća kao cjeline

· ovisi o njegovim unutarnjim mogućnostima i spoznajama, ali i o mnogim vanjskim utjecajima

· opći stupaj gospodarskog razvoja zemlje, stanovništva (naročito stupanj obrazovanosti ljudi) 

· tehnološki razvoj 

· primjena suvremenih stečevina znanosti  

· tehnologija te opća društvena i politička stabilnost zemlje

· razvojna politika bavi se donošenjem odluka vezanih uz dugoročni razvoj poduzeća
RAZVOJ I RAST
· Razvoj poduzeća i rast njihove uspješnosti pridonosi povećanju parametara kojima izražavamo uspjehe cijelog nacionalnog gospodarstva

· Kvantitativni rast u poduzećima često se ističe i kao razvoj

· Rezultat tih promjena najčešće su:
· Povećanje proizvodnje odnosno poslovanja

· Povećanje zaposlenosti

· Veći poslovni rezultati izraženi prihodom i dobitkom

· Povećanje kapaciteta
RAZVOJ
· Razvoj poduzeća izražava se promjenama kvalitativnih odnosa

· Bez promjene u strukturi nema razvoja

· Obilježja razvoja su kvalitativne promjene:
· Nova tehnologija

· Nova struktura proizvoda ili usluga

· Izlaženje na nova tržišta

· Izmijenjena struktura zaposlenih

· Nova kvaliteta efikasnosti poslovanja
PRIMJENA METODA U RAZVOJU PODUZEĆA
· metode primijenjene u razvoju i poslovanju poduzeća mogu biti:
· Ekspanzija

· Diversifikacija

· Integracija

· Konverzija
· Kontrakcija 

EKSPANZIJA
· najčešći način razvoja poduzeća izražen rastom rezultata i rastom elemenata koji sudjeluju u radnom procesu

· Promatrano u duljem vremenskom razdoblju :

· Privremena – ostvaruje se  kod proizvoda čija je potrošnja sezonskog karaktera ili pak ako se radi o proizvodima čija potražnja nastaje uslijed povremenih ili privremenih aktivnosti

· Trajna -postupni i stalan rast razvoja kao rezultat smišljene poslovne politike (porast proizvodnje i rezultata općenito se zadržava)

EKSPANZIJA
· Da bi se ostvarila ekspanzija trebaju postojati određeni uvjeti:
· Opći porast potražnje kao rezultat povoljnih kretanja na tržištu

· Rast kupovne moći

· Pojave novog tržišta
· Ekspanzija se može ostvariti povećanjem:

· postojećih kapaciteta, 

· upotrebom nove tehnologije

· Rekonstrukcijom

· modernizacijom postrojenja

· integracijom s drugim poduzećima.
EKSPANZIJA
DIVERZIFIKACIJA
· Diversifikacija je put i postupak u razvoju poduzeća kada se u poslovnoj politici prave značajniji zaokreti gdje dolazi do:
· Promjene djelatnosti poduzeća

· Promjene u asortimanu proizvoda
· Načini ostvarivanja diversifikacije:

· Korištenje ostvarene akumulacije u dosadašnjoj djelatnosti i iskorištavanje dosadašnje spoznaje ostvarivanje nove djelatnosti

· Postojećoj djelatnosti dodati novu djelatnost, ili u okviru postojeće djelatnosti napraviti promjenu asortimana
DIVERZIFIKACIJA
INTEGRACIJA – UDRUŽIVANJE
· Povezivanje dvaju ili više privrednih subjekata s ciljem ostvarivanja zajedničkih ciljeva i vođenja zajednički usklađene poslovne politike

· Najčešći oblik integracije je organizacijska fuzija dvaju ili više poduzeća u jedan viši oblik organiziranja

· Integracijom se može ostvariti efekt sinergije, izražen kao 2+2=5

· Oblici udruživanja mogu biti različiti s obzirom na čvrstinu veza između udruženih subjekata:
OBLICI INTEGRACIJA 
· Fuzija je oblik povezivanja kada se dvije ili više organizacija povežu u jedan poslovno - pravni subjekt

· Povezivanje radi ostvarivanja zajednički utvrđenih ciljeva (udruženi zadržavaju svoju poslovno-pravnu samostalnost, a rade na zajedničkim projektima)

· Sanacijski karakter povezivanja (pripajanje nekog neuspješnog poduzeća)

· kroz stečajni postupak ili kroz kupnju poduzeća po sniženoj cijeni
UDRUŽIVANJE
SANACIJSKO SPAJANJE
KONVERZIJA
· zamjena nekih proizvoda ili promjena čitavog proizvodnog programa:

· može biti potpuna (sasvim se napuštaju postojeći proizvodi) 

· djelomična (uvode se neki novi proizvodi uz zadržavanje dijela starih)

· S vremenskog gledišta:

· trajna - kada se potpuno i trajno prelazi na novi asortiman, bez očekivanja da se vrati prvobitnom asortimanu proizvoda. 

· Periodična konverzija - kada se u određenim ciklusima vraćamo prvobitnom asortimanu proizvoda jer to diktiraju sezonske oscilacije

· uzrokuje ju tržište, promjene u tehnologiji, pojava novih tehnologija i sl.

· Jedan od efekata primjene konverzije je produljenje životnog vijeka proizvoda

KONVERZIJA
KONTINUIRANI RAZVOJ - KONVERZIJA
KONTRAKCIJA
· Smanjenje opsega poslovanja ili sužavanja programa

· smatra se nepovoljnim kretanjem i vodi smanjenju poslovnog rezultata

· može biti ograničenog trajanja, pa stoga može biti:

· Privremena kontrakcija(u funkciji razvoja -svjesna politika poduzeća kako bi se zamijenila postojeća oprema i uvela nova, ili kako bi se prebrodile sezonske oscilacije na tržištu)

· Trajna kontrakcija - uvjetovana stanjem na tržištu kao trajna nemogućnost opskrbe ili trajno opadanje plasmana

KONTRAKCIJA
RAZVOJ PODUZEĆA
· Poduzeće u svom životnom vijeku prolazi kroz različite faze:

· istraživanje prije svakog početka

· Izgradnja

· početni pa puni pogon

· rezultati poslovanja
RAZVOJ PODUZEĆA
INVESTICIJSKA POLITIKA
· je dio razvojne politike te se njenom  realizacijom postižu ciljevi razvojne politike, a tako i ciljevi dugoročne poslovne politike poduzeća u cjelini

· u širem smislu te riječi to su ulaganja u trajna dobra

· u užem smislu investicije su ulaganja u proširenje i obnavljanje

· Globalno promatrano, investicije se dijele na:
· Investicije u javnom sektoru 

· Investicije u gospodarstvu
INVESTICIJE
· Investicije u javnom sektoru su šire potrebe društva i stanovništva:

· ulaganje u obrazovanje

· Znanost

· Zdravstvo

· socijalne potrebe

· komunalne potrebe

· Investicije u gospodarstvu su stalna potreba, jer gospodarstvo osim što stvara BDP za javne potrebe, rješava niz socijalnih pitanja, pitanja stabilnosti društvenih odnosa i odnosa sa svijetom
EKONOMSKI ZAKONI U POSLOVANJU PODUZEĆA
· u poslovnom životu javljaju se ekonomski zakoni kao izraz povezanosti između stanovitih pojava u poslovnim procesima

· Poznavanje ekonomskih zakona i primjena određenih pravilnosti u privrednom životu u mnogome je uvjet za uspješno odvijanje poslovanja poduzeća

· Neki od zakona koji se javljaju u poslovanju poduzeća su:
· Zakon minimuma, maksimuma i optimuma

· Zakon rastućih prinosa i masovne proizvodnje

· Zakon opadajućih prinosa

· Zakon supstitucije

· Zakon transportnih troškova i lokacije
ZAKON MINIMUMA
· nalazimo ga u svakom poslovnom procesu

· za svaki poslovni proces potrebni su određeni elementi (faktori) bez kojih se taj proces ne može uspješno odvijati

· Ako samo jednog od tih elemenata nema u potrebnoj količini poslovni proces se neće moći odvijati

· Minimalna prisutnost nekog od potrebnih elemenata osigurava samo minimum učinka
ZAKON MAKSIMUMA
· kvalitativno povećanje potrebnih elemenata u radnom procesu iznad minimuma, dovodi do povećanja učinaka iznad minimalne količine

· Pitanje: da li bi se daljnjim sve većim povećanjem prisutnosti potrebnih elemenata u određenom kvalitativnom odnosu moglo učinke povećati bez ograničenja?

· bez obzira na povećanje ulaganja, kad prinosi (količina učinaka) dostignu svoj maksimum daljnje ulaganje ne dovodi do rasta prinosa
ZAKON OPTIMUMA
I ZAKON RASTUĆIH PRINOSA I MASOVNE PROIZVODNJE
· Sa stanovišta prisutnosti potrebnih elemenata i njihove kombinacije samo je jedno rješenje najpovoljnije – optimalno:

· Upotreba masovne proizvodnje u velikim poduzećima dovodi do smanjenja troškova po jedinici učinaka

· Masovna proizvodnja olakšava i rješavanje problema vezanih uz:

· disproporcije u kapacitetima

· racionalizaciju proizvodnih procesa

· potpunije iskorištavanje kapaciteta
ZAKON OPADAJUĆEG PRINOSA
· Ovaj zakon dolazi do izražaja u proizvodnji kod koje se javljaju elementi koji se mogu povećavati, smanjivati, dok drugi ostaju nepromjenjivi

· količina proizvoda u proizvodnji ne mijenja se  proporcionalno povećanju promjenljivih elemenata

· dopunski prinos kao rezultat dopunskog ulaganja ima tendenciju rasta sporijeg od rasta udjela promjenjivih faktora

ZAKON SUPSTITUCIJE
· Supstitucija - zamjena, tj. nadomještanje jednog elementa ili cilja drugim

· Stoga se govori o:
· Supstituciji ciljeva (zamjena proizvodnje starih artikala novi artiklima) 

· Supstituciji elemenata (za postojeći asortiman i opseg proizvodnje uvrstimo neke nove elemente umjesto postojećih)
ZAKON TRANSPORTNIH TROŠKOVA I LOKACIJE
· pitanje lokacije (geografskog smještaja poduzeća) - pitanje osiguranja minimalnih transportnih troškova uz urednu opskrbu sirovinama

· Zakon transportnih troškova i lokacije :

· ako sirovina manjim dijelom ulazi u gotov proizvod, a potrebna je u velikoj količini, poduzeće je potrebno locirati uz sirovinske izvore

· ako sirovina u cijelosti ili većim dijelom ulazi u gotov proizvod ili uopće ne ulazi, svejedno je da li će se poduzeće za preradu locirati bliže sirovini ili potrošnji
