PREDRASUDE PREMA POJEDINIM SKUPINAMA
Homoseksualne osobe

Homoseksualci kao manjinska skupina

Osobe homoseksualne orijentacije pripadaju manjinskim skupinama iz triju razloga (npr. Seeman, 1981)

1) Imaju podređen položaj u širem društvu

2) Njihove karakteristike povezane su s manjim poštovanjem od strane dominantnog dijela društva

3) Svjesno su povezani kao zajednica na temelju zajedničkih karakteristika

4) Drugačije su tretirani u društvu, od toga da su suptilno diskriminirani do toga da su fizički napadani 

· Najčešća opravdanja za diskriminaciju i hostilnost prema homoseksualnim osobama 

· Religijsko poimanje morala

· Stereotipi da se radi o opasnoj populaciji 

· mentalno bolesnoj, s pedofilskim sklonostima

· Homoseksualna skupina može se smatrati i političkom manjinom, njihova borba za prava mora biti prepoznata kao politička aktivnost 

Heteroseksizam i homofobija

· Pojam heteroseksizma često se koristi kao istoznačnica za homofobiju, no neki autori (npr. Pharr, 1988) ih razlikuju na način da heteroseksizam smatraju značajkom institucija, a homofobiju značajkom pojedinaca

· Homofobija nije najprimjereniji izraz zbog triju razloga 

· dominanti osjećaji homofoba su ljutnja i gađenje prema osobama homoseksualne orijentacije, a ne strah

· homofobija se ne može se smatrati bolešću ili psihičkim poremećajem

· njezino razumijevanje zahtjeva poznavanje kulture

Socijalna psihologija predrasuda prema homoseksualnim osobama

· Osobe s negativnim stavom prema homoseksualcima (1)

· Češće imaju tradicionalne u restriktivne stavove o rodnim ulogama

· Rijeđe navode da su se ikada upuštali u homoseksualna ponašanja i rijeđe se tako identificiraju

· Češće smatraju da njihovi vršnjaci imaju negativan stav

· Rijeđe su imali osobne kontakte s homoseksualcima i lezbijkama

· Češće su stariji i manje obrazovani

· Češće žive u ruralnim područjima

· Češće su jako religiozni i skloni konzervativnoj ideologiji

· Osobe s negativnim stavom prema homoseksualcima (2) 

· Češće su muškarci, te su značajno skloniji predrasudama prema homoseksualcima, nego prema lezbijkama

· muškarci ponekad iskazuju predrasude kako se ne bi posumnjalo u njihovu muževnost

· Više autoritarne

· povezano s religijskom orijentacijom, prvenstveno ekstrinzičnom  

· Najčešći stereotip za homoseksualce jest da su feminizirani, a za lezbijke da su muškobanjaste

· povijesno-kulturalno oblikovani stereotipi, često su prisutni u medijima i danas

· homoseksualne osobe koje su značajno različite od tih stereotipa su slabije prihvaćane, stoga što su “preslične” heteroseksualnima

· Animalni, heretici, hiperseksualni, previše uočljivi, skloni zavjerama, bolesni

· isti stereotipi pripisivali su se Afroamerikancima i Židovima (npr. Adam, 1978; Gilman, 1985) 

· “Homoseksualci seksualno zlostavljaju djecu” 

· Najvećom prijetnjom od strane neke grupe smatra se ako njezini članovi predstavljaju prijetnju ženama i djeci

· npr. američka organizacija “Spasite našu djecu”, osnovana 1977., bavila se promicanjem antigay stavova

· Niti jedan od 175 seksualnih zlostavljača djece u zatvoru u Massachusettsu (Birnbaum, 1978) nije imao isključivo odraslu homoseksualnu orijentaciju; postavlja se pitanje zašto stereotip opstaje

· snažna emocionalna upletenost

· neprepoznavanje muškog seksualnog zlostavljanja od muških dobrovoljnih homoseksualnih aktivnosti

Psihološke funkcije predrasuda prema homoseksualnim osobama

· Funkcija izražavanja vrijednosti

· potvrđivanje svoga samopoimanja, “Kao pravom muškarcu, homoseksualnost mi je neprihvatljiva” 

· Funkcija socijalne prilagodbe

· npr. pričanje viceva o homoseksualcima da bi osoba bila prihvaćena  

· Ego obrambena funkcija

· način nošenja sa unutrašnjim konfliktima vezanima uz vlastitu seksualnost

· Funkcionalni pristup je bitan i za kreiranje intervencija za suzbijanje predrasuda

Stavovi prema homoseksualnim osobama u Hrvatskoj

· Istraživanje provedeno na studentskoj populaciji (N=1121) pokazalo je da 13,7% muških i 3,4% ženskih sudionika navodi da bi se odreklo svog sina ukoliko je homoseksualac (Parmač, 2005) 

· Sudionici istog istraživanja izjavljuju da ne žele da im dijete odrasta u društvu koje tolerira mušku (60,3% M i 26,3% Ž) odnosno žensku (37,5% M i 28,6% Ž) homoseksualnost 

Nasilje prema homoseksualnim osobama u Hrvatskoj

· Istraživanje u Hrvatskoj (N=592) pokazalo je da je svaka druga homoseksualna osoba (47,1%) bila izložena nekoj vrsti nasilja (podaci od LORI, 2006)

· Nasilje protiv LGBT osoba u 2004. se povećalo za 26%, dok su druge vrste nasilja bile u opadanju

Posebno je zabrinjavajuća činjenica da su po učestalosti drugi počinitelji nasilja bili roditelji i ostali članovi obitelji!

AIDS i predrasude prema osobama homoseksualne orijentacije

· Neprijateljski osjećaji prema homoseksualcima povezani su s iskrivljenom percepcijom rizika od zaraze HIV-om tijekom “običnog” kontakta (npr.Herek i Glunt, 1990) 

· većina ljudi imala je predrasude prema homoseksual-cima i prije pojave HIV-a te se takav stav barem djelomično može smatrati “opravdanjem” 

· 80-ih je nasilje prema homoseksualcima postalo učestalije (prijavljivano) te su za vrijeme fizičkog napada često bili vrijeđani vezano uz AIDS

· Predrasude se smanjuju s boljom informiranošću o načinima prenašanja HIV-a 

Suzbijanje predrasuda prema homoseksualcima

· Dva temeljna načina suzbijanja predrasuda

·  Kontakti s otvoreno homoseksualnim osobama

·  često djeluju i u relativno tradicionalnim zajednicama

· Edukativne intervencije   

· opći sadržaji vezani uz seksualnost, tečajevi i radionice o homoseksualnosti, predavanja o homoseksualnosti (ne samo iznošenje činjenica), predavanja od strane otvoreno homoseksualnih osoba, video snimke homoseksualnih osoba, video snimke vezane uz suzbijanje predrasuda prema drugim diskriminiranim skupinama, igranje uloge homoseksualne osobe

· Otežavajuća činjenica jest što predrasude prema homoseksualnim osobama ispunjavaju veći broj funkcija

· Danas su predrasude ipak manje nego nekada, što potiče prikrivene homoseksualce i lezbijke da otkriju svoju seksualnu orijentaciju (“coming out”), što u širem društvenom kontekstu doprinosti daljnjoj destigmatizaciji

STIGMATIZACIJA

· Stigma se u staroj Grčkoj odnosila na znak na tijelu (opekotinu ili posjekotinu) kojim su se označavale moralno loše osobe 

· robovi, kriminalci, izdajnici

· funkcija stigme jest bila da se osobu percipira kao manje vrijednu i isključenu iz društva te da ju se dehumanizira

· Znanstvenici koji su se bavili stigmatizacijom

· Allport (1954/1979)

· Goffman (1963)

· Katz (1981) i Jones (1984)

· Stigmatizirani pojedinci imaju određeno obilježje koje je povezano s obezvrijeđenim socijalnim identitetom u određenom društvenom kontekstu

· Samo obilježje nije ono što ga određuje, već odnos društva prema njemu, kao ponekad i pojedinčev vlastiti odnos prema tome obilježju

· Stigmatizirajuća su samo ona obilježja koja su povezana s negativnim socijalnim identitetom

· Ponekad su granice kategorija vrlo jasne, a ponekad nisu

· koliko lice osobe treba biti oštećeno da bi ona bila smatrana “unakaženom” (“disfigured”)

· Ponekad je zakonski određeno tko pripada u koju kategoriju 

· npr. koliko vid osobe treba biti oštećen da bi ona bila zakonski smatrana slijepom

· do nedavno se osoba u SAD-u smatrala crnom ako je imala “kap crnačke krvi” dok U.S. cenzus danas osobama daje mogućnost da navedu da nisu isključivo pripadnici niti jedne rase, odnosno da su miješane rase

· Što je kriterij da netko bude uključen u kategoriju homoseksualaca?

· osjećaj privlačnosti prema osobama istoga spola

· ulaženje u homoseksualne odnose 

· samopoimanje osobe kao homoseksualne

· Koncept stigme razlikuje se od koncepta devijacije stoga što 

· postoje i pozitivne devijacije

· netko može biti stigmatiziran bez da je po ičemu devijantan

· npr. žene

· Socijalna stigma odnosi se na specifičan kontekst te se kroz povijest i među društvima značajno razlikuju obilježja koja su stigmatizirajuća

· npr. seksualna ponašanja, prehrambene navike, pušenje, pretilost 

· Ford i Beach (1951) su pronašli da se u 64% kultura homoseksualna ponašanja smatraju normalnima i prihvatljivima, barem za neke članove društva

· inače nestigmatizirana osoba može biti stigmatizirana u jednoj skupini (npr. vitka osoba u skupini pretilnih), no posljedice takve stigmatizacije su vrlo male stoga što su oni svjesni da je njihov identitet u drugim kontekstima vrlo cijenjen

Tipovi stigmatizirajućih obilježja

· Plemenske stigme 

· obilježja koje se prenose kroz generacije, poput rasne ili etničke pripadnosti

· Tjelesna oštećenja

· invaliditet, unakaženost, izrazita debljina

· Neprihvatljive individualne značajke

· ovisnost, maloljetnička delinkvencija, homoseksualnost 

Uvjeti u kojima žive stigmatizirane osobe se značajno razlikuju

· osobe s plemenskim stigmama odrastaju s roditeljima i rođacima koji nose istu stigmu

· osobe s tjelesnim oštećenjima dobivaju dodatnu pažnju

· osobe s neprihvatljivim individualnim značajkama često prikrivaju svoje stigmatizirajuće obilježje, no prikrivanje im donosi velik teret

Dimenzije stigme

· Vidljivost

· ako je obilježje odmah vidljivo, već pri prvom kontaktu s osobom aktivira se shema

· ako obilježje nije vidljivo, osoba ga može prikrivati, što dovodi do:

· svjesnosti da otkrivanje obilježja može “sve uništiti”

· stalne potrebe da se govor i ponašanje kontroliraju

· razmišljanja o mogućim propustima u kontroliranju 

· Kontrolabilnost

· ako je osoba sama odgovorna za svoje obilježje, ili ako može eliminirati ponašanje koje ju stigmatizira ono je kontrolabilno

· moguća odgovornost samo za početak stanja ili za održavanje stanja

· razlike u stavovima da li je i koliko neko stanje kontrolabilno, npr. seksualna orijentacija, pretilost

· ako se smatra da je osoba odgovorna za svoje obilježje, ona će biti jače stigmatizirana

· i na samu osobu utječe koliko svoje stanje smatra kontrolabilnim

· npr. pretila osoba više će se samookrivljavati ako smatra da je pretila svojom krivnjom
Funkcije stigme

· Samouzdizanje

· korištenje silazne socijalne usporedbe

· često prisutno nakon doživljenog neuspjeha ili uvrede

· Uzdizanje vlastite skupine

· snažno kod osoba sa snažnim kolektivnim identitetom i samopoštovanjem

· Opravdavanje sustava

· temelji se na potrebi da se društvo percipira kao pravedno

· osobe višeg statusa mogu omalovažavati one nižeg statusa kako bi “opravdali” svoju prednost

· prisutno i kod grupa koje su niže na socijalnoj ljestvici

· Nošenje sa strahom (“terror management”)

· stigmatizirani pojedinci “podsjećaju” ostale na to da “ništa nije sigurno” te ih je stoga “potrebno” izbjegavati i omalovažiti

Priroda stigmatizacije

Interakciju između stigmatiziranih i nestigmatiziranih karakterizira: 

· široko prihvaćeno poznavanje negativnih stereotipa o pripadnicima neke skupine

· temeljna ambivalencija u emocijama, vrijednostima i stereotipima vezanima uz neke socijalne identitete unutar kulture

· visoka razina tjeskobe u kontaktu s pripadnicima te skupine

· ponekad prisutna snažna razlika između izraženog stava i stvarnog ponašanja prema pripadnicima stigmatizirane skupine 

Obuhvatnost stereotipa i stigme

· Sveprožimajući stereotipi (npr. prema Afroamerikancima) su vrlo poznati i prenaučeni zbog ponavljanog izlaganja, što dovodi do njihove dostupnosti

· čak i kod osoba koje se s njima na svjesnoj razini ne slažu  (npr. Macrae, Milne i Bodenhausen, 1994)

· čak i kod samih stigmatiziranih osoba (npr. Banaji i Greenwald, 1995) 

· Osobe koje ne žele razmišljati na stereotipan način to mogu učiniti kada imaju dovoljan kognitivni kapacitet

· ako nisu preumorni, ometani, mentalno preopterećeni

· Prevelik trud da se ne razmišlja na stereotipan način dovodi do suprotnog efekta, tj. do pojačane dostupnosti stereotipa

Ambivalencija

· Vrijednosti egalitarizma prisutne su kod većine Amerikanaca

· povezano sa suosjećanjem prema stigmatiziranima, pozitivnim osjećajima  i pozitivnim stereotipa o njima

· Protestantska etika prema kojoj je bitna odanost poslu i postignuće u konfliktu je s vrijednostima egalitarizma

· povezano sa stavom da su stigmatizirani sami odgovorni za svoju sudbinu te da se nedovoljno trude

· Percipirana krivnja za vlastito stanje (npr. za zaraženost virusom HIV-a) utječe i na stav i osjećaje prema samome sebi kod stigmatiziranih pojedinaca

· Anksioznost

· Nestigmatizirani pojedinci u kontaktu sa stigmatiziranim pojedincem često osjećaju anksioznost

· Razlozi

1) strah da će biti osramoćeni, odbačeni, ismijani ili iskorišteni zbog kontakta sa stigmatiziranom osobom, što je posebno snažno kod osoba 

· koje imaju negativne stereotipe o stigmatiziranima

· koje imaju povijest antagonizma prema njima

· koje gotovo nisu imali kontakata sa stigmatiziranima niti imaju znanja o njima 

· koje moraju komunicirati sa pripadnicima stigmatizirane skupine u relativno nestrukturiranoj te u natjecateljskoj okolini

2) Ambivalencija vezana uz vrijednosti, osjećaje i stereotipe

· npr. potreba da se pomogne beskućniku i istodobna odbojnost da se pomaže “ološu” dovode do tenzije, tj. do pojačane anksioznosti

· što god da osoba učini u takvoj situaciji, krši jednu od svojih vrijednosti (egalitarizam ili individualizam)

3) Namjera osobe da se ponaša na nepredrasudan način

· kada se osoba odluči ponašati na nepredrasudan način, ona mora svjesno kontrolirati i ispravljati svoje ponašanje, kako ono ne bi bilo u skladu s  prenaučenim stereotipima te ne može biti spontana i opuštena, što dovodi do anksioznosti

Razlike između stavova i ponašanja

· Značajno slabljenje negativnih stavova prema Afroamerikancima nije dovelo do adekvatnih smanjenja negativnih ponašanja i povećanja pozitivnih ponašanja prema njima (Crosby, Bromley and Saxe, 1980)

· sličan nalaz dobiven i u odnosu prema osobama s invaliditetom (Archer, 1985)

Objašnjenja razlika

· Prikrivanje negativnih stavova

· Ambivalencija i pojačavanje

· zavisnost o salijentnosti vrijednosnog sustava u situaciji

· Socijalna anksioznost

· Averzivne predrasude

· Moderne predrasude

Teškoće stigmatiziranih osoba

· Aspekti iskustva stigmatizacije:

1) Iskustva vlastite diskriminiranosti

· dovodi do stalne pripravnosti osobe da bi mogla doživjeti diskriminaciju

2)   Svjesnost obezvrijeđenog socijalnog identiteta

· mogućnost da se povjeruje da je vlastita grupa zaista manje vrijedna

3) Prijetnje stereotipom

· najjače prisutna u područjima koja su osobi važna i u koja je puno uložila

4) Nejasnoće pri pripisivanju uzroka

· ponekad prisutne kod negativnih, ali i kod pozitivnih ishoda

Nošenje s teretom stigmatizacije

· Pripisivanje neuspjeha predrasudama i diskriminaciji

· hipoteza samozaštite (Crocker i Major, 1989)

· Atribucije osobnih ishoda

· “negiranje” osobne diskriminacije (npr. Zanna, Crosby i Lowenstein, 1986) služi očuvanju socijalnog samopoštovanja i osjećaja kontrole

· osobe koje diskriminiraju često nisu toga svjesne te se osjećaju krivo optuženima, što dovodi diskriminirane u neugodnu situaciju

· Atribucije grupnih ishoda

· pripadnici stigmatiziranih skupina češće priznaju da su njihove grupe diskriminirane, nego što prepoznaju da su oni osobno diskriminirani (Crosby, 1984) 

Socijalna usporedba

· Usporedba sa “jačima” od sebe (uzlazna socijalna usporedba) smanjuje pozitivne osjećaje i samopouzdanje, dok ih usporedba sa slabijima (silazna socijalna usporedba) povećava

· nije nužno tako (Collins, 1996)

· Stigmatizirane osobe ipak mogu odabirati s kime će se i na koji način uspoređivati te kako će interpretirati razlike

· Usporedba osobnog identiteta

· Česta usporedba samo s članovima iste grupe, djelomično zbog dostupnosti, percipirane sličnosti i samozaštite

· za to je dovoljan i kriterij minimalne grupe

· usporedba sa sposobnošću kontrole stigmatizirajućeg obilježja  

· mogućnost da se osjete povezano s osobom iz iste grupe, čak i ako je druga osoba bolja u nečemu što je osobi važno

· Usporedba socijalnog identiteta

· Kada je socijalni identitet snažniji od osobnog, ljudi se usmjeravaju na kolektivne ishode više nego na osobne (npr. Brewer and Weber, 1994)

· mogućnost usporedbe svoje i druge grupe na nekoj dimenziji na kojoj je njihova grupa bolja

· pojačava se u situacijama kada se socijalna situacija učini salijentnom, no ne nužno

· povećava mogućnost da se dobre karakteristike ili uspjesi nekog člana skupine dožive kao vlastiti i ugrade u self-koncept

· Ideje o osobnoj odgovornosti, osobnoj kontroli, vjerovanju u pravedan svijet i vjerovanju u opravdanost grupnih razlika utječe na izbor strategije socijalne usporedbe i na njezine posljedice

Psihološko udaljavanje od identiteta

· Ako stigmatizirana osoba (npr. žena koja bi željela raditi “muško” zanimanje) odvoji svoje samopoštovanje od ishoda u nekoj situaciji (npr. mogućeg odbijanja na intervjuu za posao), ishodi postaju manje važni za samopoštovanje

· često pod utjecajem situacije

· suptilne mjere; npr. osobi je važno da bude intelektualno jaka, no neće povjerovati testu inteligenciju na kojem ima lošiji rezultata (Major, 1995)

· Posljedice

· mogućnost trajnog udaljavanja od identiteta ako je stanje trajno (npr.  odustajanje žene od želje za “muškim” poslom)

· ako se samopoštovanje posve odvoji od uspjeha u određenom području, motiv za održavanje samopoštovanja više neće poticati osobu da se trudi u tome području

ALI

· neki pojedinci upravo zbog poteškoća povećaju trud da uspiju!

Posljedice stigme

· Stigma kao uzrok tuge i nezadovoljstva

· Cartwright (1950)

· Erikson (1956)

· Allport (1954/1979)

NO

· Crocker i Major (1989) su pokazali da stigmatizirane osobe često nisu nesretne

· Subjektivnu dobrobit većina osoba iz stigmatiziranih skupina je procijenila pozitivnom (Diener i Diener, 1995)

· Iako su Afroamerikanci iskazali manje zadovoljstvo od Europljana, oni su u prosjeku “djelomično” do “uglavnom zadovoljni” (npr. Jackson, Chatters i Neighbors, 1986)

Depresivnost je ipak značajno češća kod pripadnika diskriminiranih skupina (npr. Afroamerikanaca, žena, homoseksualaca)

Posljedice stigme na psihološko zdravlje

· Individualne razlike u ranjivosti

· budući da pripadnici stigmatiziranih skupina imaju nešto niže zadovoljstvo životom od nestigmatiziranih, često se zanemaruje da među stigmatiziranim osobama postoje velike razlike u zadovoljstvu životom

· Ranjiviji su oni koji

1) pripisuju negativne ishode sebi, a ne predrasudama i diskriminaciji

2) vrednuju sebe uspoređujući se s pripadnicima nediskriminirane skupine 

3) identificiraju se s vrijednostima većinske kulture i sa svojim (ne)uspjehom u područjima u kojima će vjerojatno biti diskriminirani

· Trenutačni nasuprot trajnim utjecajima na samopoimanje

· iako ponekad nema razlika u trajnom samopoimanju između stigmatiziranih i nestigmatiziranih, potrebno je imati na umu da je samopoimanje dinamički konstrukt te da se mijenja u različitim kontekstima

· Afroamerički studenti imali su bolje samopoimanje, tj. pozitivnije i razrađenije “slike” sebe u budućnosti ako su zamišljali da slušaju kolegij na kojem je asistent također Afroamerikanac (Brown, 1995)

· pretile žene su bile više pogođene ako muškarac nije bio zainteresiran da izađe s njima, iako je razlika između pretilih i nepretilih u općem samopoimanju bila posve mala (Crocker, Cornwell i Major, 1993) 
Posljedice stigme na akademski 

(ne)uspjeh

· Pripadnici stigmatiziranih skupina često imaju lošiji akademski uspjeh te niže rezultate na standardiziranim testovima

· Objašnjenja

· Lošija pripremljenost stigmatiziranih osoba

· nije potvrđeno u potpunosti, stoga što i dobro pripremljene i visoko motivirane stigmatizirane osobe često imaju slabiji rezultat 

· među ženama koje polažu matematiku na studiju, lošiji rezultat od muškaraca imaju one koje polažu “naprednu” matematiku, od onih koje polažu “uvodnu” matematiku (Strenta i sur., 1993)

              može se objasniti time što su one jače pogođene stigmom

· Teorija o utjecaju stigme na smanjenje školskog uspjeha te uspjeha u testovima (Spencer, Steele i Quinn, 1996)

· Prepoznavanje osobe da je stigmatizirana u akademskom kontekstu dovodi do deidentifikacije sa školom

· jedan problem su osobe jako sklone predrasudama, a drugi problem je školska klima, tj. kolektivna ponašanja koja suptilno podržavaju diskriminaciju

· protektivna deidentifikacija može postati i grupna norma

· Prijetnja stereotipom utječe na izvedbu

· identifikacija sa školom pojačava prijetnju stereotipom

· Dokazi o povezanosti identifikacije sa školom i stigmatizacije sposobnosti

· iako Afroamerikanci u prosjeku lošije prolaze u školi i na testovima sposobnosti, oni nemaju niše samopoštovanje od bijelaca (npr. Wylie, 1979); moguće da to nadoknađuju vršnjačkim samopoštovanjem (Hare i Costnell, 1985)

· s odrastanjem samopoštovanje i školski uspjeh kod Afroamerikanaca postaju sve manje povezani (Osborne, 1994)

· Afroamerički studenti koji imaju više bijelih prijatelja imaju i bolje ocjene (npr. Graham, Baker i Wapner, 1984); taj je rezultat dobiven i uz kontrolu sposobnosti

Potrebno je raditi na osvještavanju činjenica da stigmatizacija pripadnika određenih manjina šteti ne samo njihovome probitku, već i društvu u cjelini!

Interakcija između stigmatiziranih i nestigmatiziranih pojedinaca

· danas učestalija, zbog otvaranja nekad “zatvorenih institucija pripadnicima stigmatiziranih skupina

· interakcije su u početku neugodne, stresne i teške i stigmatiziranima i nestigmatiziranima (Devine, Everr i Vasquez-Suson, 1996)

· Interakcije u neformalnim situacijama je u najvećoj mjeri pod utjecajem stereotipa

· Interakcija kada je nestigmatizirana osoba nadređena stigmatiziranoj je najmanje problematična, no moguće je da stigmatizirana osoba osjeti da nije u mogućnosti mijenjati stereotipe i odgovarati na njih

· Interakcija kada je stigmatizirana osoba nadređena je najčešće problematična

· nestigmatizirana osoba se često osjeća omalovaženo

· stigmatizirana osoba strahuje da njezin autoritet neće biti priznat

Perspektiva nestigmatizirane osobe

· Nestigmatizirane osobe su uglavnom svjesne stereotipa i često promatraju hoće li se pripadnik stigmatizirane skupine ponašati na stereotipan ili nestereotipan način

· Izrazito predrasudne osobe se ponašaju hostilno i izbjegavaju interakciju, no većina nestigmatiziranih nastoji regulirati svoje ponašanje

· Osobe bijele rase češće započinju razgovor te se više smješkaju i klimaju glavom od Afroamerikanaca (Ickes, 1984)

· Iako neki autori (npr., Steele,1990) smatraju da pripadnici nestigmatizirane skupine kronično osjećaju krivnju, vjerojatnije je ona samo vezana uz situacije 

· pogreške nestigmatiziranih u komunikaciji sa stigmatiziranima često rezultiraju kajanjem, no s učestalijom interakcijom broj pogrešaka se smanjuje i postiže se veća opuštenost u komunikaciji  

Perspektiva stigmatizirane osobe

· Stigmatizirane osobe često osjećaju nepovjerenje prema nestigmatiziranima 

· Nesigurnost jesu li žrtve predrasuda ili nisu 

· Nastojanje da ih se ne percipira u skladu sa stereotipom pa naglašeno kontrastereotipno ponašanje

· Strahuju od toga da će izgubiti samopoštovanje u komunikaciji s nestigmatizitanima te se protiv toga bore na tri načina

· pretjeranom kompenzacijom

· ulaženjem u interakciju “s rezervom”

· psihološkim ili fizičkim povlačenjem

Osvrti na posljedice socijalne stigme

· Unatoč problemima, mnoge stigmatizirane osobe osjećaju dostojanstvo, smislenost i zadovoljstvo u svome životu

· Stigmatizacija ipak često donosi određenu patnju stigmatiziranima

· Gubitak za nestigmatizirane jest često taj što se ne upoznaju i ne zbliže sa stigmatiziranom osobom, s kojom bi mogli ostvariti ugodan kontakt

· Stigmatizacija jest i velik gubitak za društvo budući da stigmatizirane osobe najčešće nisu u mogućnosti dati jednak doprinos društvu kao stigmatizirane!

PONAŠAJNI ASPEKTI PREDRASUDA

· Ponašajni aspekt predrasude = diskriminacija (“predrasuda u akciji”)

· Diskriminacija je snažno prisutna i u novije vrijeme, unatoč značajnom smanjenju otvorenog izražavanja predrasuda (npr. Crosby, Bromley i Saxe, 1980; Pettigrew, 1998)

· Načini smanjivanja diskriminacije

· zakoni, socijalni pritisak, strah ili mogućnost osvete

· Na grupnoj razini

· visoka povezanost između negativnih stereotipa, emocija prema nekoj skupini i diskriminacije te skupine

· Na individualnoj razini

· niska povezanost između negativnih stereotipa i diskriminacije neke skupine

· umjerena povezanost između emocija prema skupini i diskriminacije neke skupine

Izravni oblici diskriminacije

Različite dimenzije diskriminatornog

 ponašanja

· Kovel, 1970

· Averzivni rasizam

· nesviđanje i izbjegavanje

· Dominativni rasizam

·  stav da su Afroamerikanci inferiorni bijelcima  i podupiranje njihovog društveno podređenog položaja

· Fiske, 1998

· “Vruća” diskriminacija

· emocije poput ljutnje i neprijateljstva, emocionalno nabijen stereotipi
· “Hladna” diskriminacija 

· stereotipi koji ukazuju na stav o grupi kao inferiornoj

Izbjegavanje

· Manifestira se time što osoba koja ima predrasudu jednostavno izbjegava kontakt s pripadnikom određene skupine

· npr. medicinsko osoblje nastoji što manje vremena provesti s oboljelima od AIDS-a (npr. Hunter i Ross, 1991). 

· Izbjegavanje može dovesti do snažne emocionalne patnje žrtve, a u nekim slučajevima

· može biti i životno ugrožavajuće

· Preferencija socijalne distance, odnosno odbijanje različitih stupnjeva bliskosti s pripadnicima određene skupina

· najkorištenije mjera takvih preferencija je Bogardusova skala socijalne distance (1925)

Bogardusovs skala socijalne distance (1925) 

Ljudi mogu biti različito bliski s drugima. S nekim ljudima smo spremni biti prijatelji, dok druge jedva podnosimo u svojoj blizini. Molimo Vas da razmislite biste li prihvatili pripadnika pojedine skupine u svakom od navedenih odnosa. 

ZNAKOM + označite odnos koji BISTE PRIHVATILI. 
ZNAKOM - označite odnos koji NE BISTE PRIHVATITI. 
· U SAD-u – najprihvaćeniji bijelci, najmanje Afroamerikanci

· Pripadnici nacionalnih manjina također prihvaćaju tu hijerarhiju, osim što visoko prihvaćaju pripadnike svoje skupine

· Hagendoornova (1985) komparativna istraživanja pokazuju da unutar društvenih skupina, a najčešće i unutar društva, postoji konsenzus oko socijalne distance 

· Iznimka: društva sa snažnim konfliktima

· Adaptacije Bogardusove skale

· Ispituju se odnosi koji su relevantni za odnos prema pripadnicima konkretne skupine (npr. za osobe s tjelesnim invaliditetom, duševne bolesnike, homoseksualne osobe)

Odbijanje pružanja

pomoći

· Odbijanje pružanja pomoći pripadnicima diskriminiranih skupina kako vi se “osiguralo” da one ostanu u podređenom položaju

· Tu strategiju mogu primjenjivati 

· pojedinci (npr. odbijanje da se iznajmi stan pripadniku neke skupine)

· organizacije (npr. odbijanje tvrtke da majci s malim djetetom dade klizno radno vrijeme)

· društva (npr. odbijanje vladajućih struktura da zakonski regulira prava u korist rodilja)

· Povezano je s averzivnim predrasudama

· kombinacija anksioznosti i antipatije prema pripadnicima neke skupine uparena s vjerovanjem da pripadnici te skupine nisu u većoj mjeri diskriminirani daje ljudima “dozvolu” da ne pruže pomoć

· javlja se samo u određenim situacijama

· kada može biti pripisano razlozima koji nisu diskriminatorni (Gaertner i Dovidio, 1977)

· Može se povezati sa socijalnim isključivanjem pripadnika određenih skupina

Isključivanje

· Sprečavanje da se članovi određenih skupina dosele u susjedstvo (npr. Afroamerikanci, homoseksualci)

· Sprečavanje da se pripadnici određenih skupina zaposle na određenim radnim mjestima (npr. žene, pripadnici nacionalnih manjina)

· Sprečavanje pripadnika različitih skupina da se obrazuju, i.t.d. 

Agresija

· Namjerno nanošenje štete ili boli pripadnicima određene skupine

· Najekstremniji oblik diskriminacije

· najistraživanija je agresija prema Afroamerikancima u SAD-u (Simpson i Yinger, 1985)

· Nasilje prema imigrantima u Zapadnoj Europi (Pettigrew, 1998) 

· Zločini iz mržnje (“hate crimes”)

· zločini koji se čine isključivo radi mržnje prema određenoj osobi ili skupini kojoj se želi u potpunosti oduzeti ljudsko dostojanstvo i dignitet iz jednostavnog razloga pripadnosti nekomu ili nečemu, a čime se zadire i u kršenje osnovnih ljudskih prava garantiranih Ustavom RH (www.mup.hr)

· Ranija istraživanja 

· Povezanost između linča nad Afroamerikancima na jugu SAD-a i ekonomske krize (npr. Hovland i Sears, 1940; Raper, 1933).

· ponovne analize istih podataka pokazale su da nalazi nisu jednoznačni (Green, Glaser i Rich, 1998)

· Novije analize

· Visoko pozicionirane skupine se suprotstavljaju pridošlicama kada njihov broj i društvena praksa dovode u pitanje postojeću hijerarhiju u kojoj oni imaju povlašteni položaj (Green, Abelson i Garnett, 1999).  

Prikriveni oblici diskriminacije
Tokenizam

· Davanje malih ustupaka za visoku cijenu

· Cilj takve aktivnosti jest obraniti se od mogućih napada za diskriminaciju te dobiti opravdanje za nebavljenje važnijim i značajnijim pozitivnim djelima prema nekoj skupini ili za kasnije diskriminativna ponašanja

· “Dodjela Oscara 2002”

· Bijelci koji su napravili malu uslugu Afroamerikancu kasnije su pokazali manju spremnost da naprave veću uslugu Afroamerikancu od onih koji prije nisu ništa učinili (Rosenfield, Greenberg, Folger i Borys, 1982)

· Često prisutan u organizacijama koje inače ne poštuju pravo jednakosti različitih skupina

· Posljedice tokenizma

· Osobe koje znaju da su zaposlene kao “tokeni” imaju niže samopouzdanje (Chacko, 1982)

· Žene koje su percipirale razlog svog zapošljavanje na menadžerskoj poziciji time što su žene bile su manje zadovoljne svojim poslom (Chacko, 1982) 

· Ljudi koji su zaposleni “zbog” pripadnosti skupini dobivaju niže procjene o radnoj uspješnosti od strane svojih kolega (Heilman i Herlihy, 1984)

· Žene koje su promaknute tijekom afirmativnih akcija percipirane su kao manje kvalificirane (Summers, 1991)

Obrnuta diskriminacija

· “Povoljniji” tretman pripadnika diskriminirane skupine

· Osoba može na taj način diskriminirati svjesno ili nesvjesno

· posljedica rezidualnih predrasuda, ambivalencije, potrebe osobe da se pokaže kao nepredrasudna, divljenja prema nekoj skupini ili namjernog prikrivanja predrasuda

· Razgovor preko mikrofona s bijelcem ili “Afroamerikancem”; “Afroamerikanci” su dobivali pozitivnije reakcije sugovornika  (Chidester, 1986)

· Učiteljice su povoljnije ocjenjivale sastave za koje im je rečeno da su ih pisali Afroamerički učenici (Fajardo, 1985)

· Posljedice obrnute diskriminacije

· Izbjegavanje kontakta s pripadnicima određene skupine

·  npr. bolji (afroamerički) učenik treba manju pomoć učiteljice

· Uljepšana povratna informacija može dovesti do manjeg truda osobe u budućnosti 

· “već sam jako uspješan pa se ne trebam dodatno truditi da uspijem”

· Veće razočaranje osobe kada kasnije doživi neuspjeh

· Gubitak samopoštovanja

Posljedice za osobu koja diskriminira

· Osobe koje smatraju da nemaju predrasude također često diskriminiraju

· spoznajni nesklad

Diskriminacija pripadnika 

određenih skupina

Spolna diskriminacija

Diskriminacija žena

· Seksizam se odnosi na predrasude temeljene na spolu

· stav da svi muškarci i sve žene dijele određene značajke koje ih razlikuju jedne od drugih

· većina istraživanja o seksizmu odnosi se na predrasude i diskriminaciju žena (Deux i LaFrance, 1998)

· potreban je veći broj istraživanja o diskriminaciji muškaraca 

· žene npr. često imaju veću moć u dijadičkim i drugim bliskim odnosima (npr. Jost i Banaji, 1994)

· U suvremenim društvima žene imaju značajno veću moć nego ranije te postoji sve veća mogućnost i da one diskriminiraju muškarce

· Teorija ambivalentnog seksizma (Glick i Fiske, 1996)

· Neprijateljski seksizam

· neprijateljske emocije i negativni stereotipi

· Dobronamjerni seksizam

· zahtijevanje da se žene drže tradicionalnih uloga, koje su vezane uz niži socijalni položaj i manju moć 

· Povezano s dominativnim paternalizmom i zaštitničkim paternalizmom (Goodwin i Fiske, 1995)

· Teorija ambivalentnog seksizma (Glick i Fiske, 1996)

· Žene često prihvaćaju dobronamjerni seksizam, posebice u tradicionalnijim društvima te su nagrađivane ako se ponašaju u skladu s njime (Glick i Fiske, 2001)

· Osim ambivalentnog seksizma prema ženama, postoji i ambivalentan seksizam prema muškarcima (Glick i Fiske, 1999)

· Neprijateljski seksizam

· zamjeranje zbog paternalizma, vjerovanje u žensku superiornost i heteroseksualno neprijateljstvo

· Dobronamjerni seksizam

· majčinski osjećaji prema muškarcima, divljenje stereotipno muškim osobinama, heteroseksualna intimnost

· Spolni stereotipi 

· I muškarci i žene često vjeruju da su muškarci kompetentni i neovisni, a žene tople i emocionalne (npr. Fiske, 1998)

· Muškarci i žene najčešće smatraju da oni nisu stereotipni predstavnici vlastitog spola (npr. Martin, 1987)

· Žene najčešće poriču da su se one osobno ikada osjećale diskriminiranima (npr. Crosby, Cordova i Jaskar, 1993)

· Spolni stereotipi često su povezani s podtipovima (Deaux i LaFrance, 1998);

· žene: domaćica, seksi žena, karijeristica, feministkinja/sportašica/

              lezbijka

· muškarci: poslovni muškarac, macho muškarac (manje čvrsti stereotipi)

· Spolne razlike često su rezultat spolnih uloga, a ne samog spola

· U stereotipima se često prenaglašavanju manje razlike prisutne među spolovima

· potvrđeno za stereotipe prema menadžericama (Steinberg i Shapiro, 1982) i prema vojnim kadetkinjama (Rice, Instone i Adams, 1984)

Socijalno isključivanje

· Diskriminacija žena najčešća je u području zapošljavanja i napredovanja u karijeri što je oblik socijalnog isključivanja 

· Brojni eksperimenti (npr. Heilman, Martel i Simon, 1988)

    dokazali su da se žene percipiraju kao manje kompetentne od muškaraca za visoko pozicionirane poslove

· Kvalitete tražene u takvim poslovima često su one koje se stereotipno smatraju muškima (VanVianen i Willemsen, 1992).

· žene koje su imale stereotipno muške osobine bile su često zaposlene na visoko pozicioniranome radnome mjestu, dok muškarci nisu trebali biti “stereotipni” muškarci 

Socijalno isključivanje u Hrvatskoj

· Diskriminacija pri zapošljavanju (podaci Ureda za ravnopravnost spolova Vlade RH iz 2007.)

· 35% nezaposlenih žena nezaposleno je između jedne i pet godina, oko 15% od pet do osam godina, a čak 23% bez posla je više od osam godina

· više od 70% sudionica  ocijenilo je svoje šanse za dobivanje posla malim ili izrazito malim

· gotovo 69% žena s nezavršenom osnovnom školom bez posla je više od osam godina 

5,6 % ispitanih žena dobilo otkaz zbog trudnoće 

Suptilni oblici diskriminacije žena

· Iako su danas otvoreni oblici diskriminacije žena na Zapadu manje prisutni nego ranije žene i dalje zauzimanju niže pozicije u društvu

· Uloga očekivanja 

· očekuje se da više vremena provedu u kućanskim poslovima, da im je posao manje važan, da prihvate manje prestižan posao i manju plaću

· Uloga samopouzdanja

· često niže samopouzdanje 

· Atribucije o postignućima

· vanjske atribucije uspjeha

· Negativne reakcije na žene na vodećim pozicijama 

· negativne neverbalne reakcije na ženu na vodećoj poziciji 

Seksualno uznemiravanje 

· Uključuje neželjene seksualne komentare, prijedloge, ponude te rasprave na temu seksualnosti 

· Širok raspon ponašanja: od zahtjevanja seksualnih usluga kako bi se zadržavao posao ili dobilo unaprijeđenja, preko “slučajnih” dodira i zurenja u intimnije djelove tijela, do “šaljivih”komentara

· 30% žena u SAD-u izjavilo je da su bile 

     žrtve seksualnog uznemiravanja, a 50% 

    muškaraca da ga je najmanje jednom 

    počinilo (Kolbert, 1991)

· Tek 10% seksualnog uznemiravanja  

    na poslu bude prijavljeno (Storm, 1991) 

Seksualno uznemiravanje

U Hrvatskoj

· 9% sudionica u istraživanju Ureda za ravnopravnost spolova RH (2007) je navelo kako su tijekom razgovora za posao dobile komentare ili zahtjeve vezane za seksualna očekivanja ili čak bilo seksualno dodirivano

· 55% žena u Hrvatskoj doživjelo neželjene seksualne 

    primjedbe i vulgarne ponude, a 43% neželjeno 

    dodirivanje tijela (Mamula, 2006)

Agresija 

· Statistike Vijeća Europe (2006): 

· 20 do 25% Europljanki bilo je barem jednom fizički zlostavljano 

· Svaka deseta žena je seksualno zlostavljana 

· 45 % žena iskusilo je neki oblik zlostavljanja

· 12 do 15 % žena starijih od 16 godina žive s nasilnim partnerom 

     (preuzeto s www.ured-ravnopravnost.hr)

· 17% žena u Hrvatskoj doživjelo je pokušaj silovanja ili silovanje, od čega ih je samo 5% nasilje prijavilo policiji i/ili Državnom odvjetništvu (Mamula, 2006)

· Poseban oblik seksizma, odnosno predrasuda prema ženama, vidljiv je u predrasudama prema žrtvama silovanja, koje je najekstremniji oblik diskriminacije

· Jedan od konstrukata kojem se nastoje opisati predrasude prema žrtvama silovanja jesu mitovi o silovanju 

· npr. «Žena koja pristane otići s muškarcem u stan time je pristala i na seks»

· U muškom uzorku prihvaćanje mitova o silovanju varira od 2,7% do 25,8%, dok u ženskom od 0 do 5,3%, što je u skladu s nalazima drugih istraživača (npr. Giacopassi i Dull, 1986; Koss, 1988, prema Ljubin i Kamenov, 1987)

· Razlozi neprijavljivanja nasilja nad ženama (Mamula, 2006):

· Osjećaj žena da su same  zaslužile nasilje

· Strah da govore o nasilju koje su preživjele, zbog straha od nasilnika i njegove moguće osvete

· Teško nošenje s osjećajem srama

· Strah od stigmatizacije i reakcije obitelji i bližnjih

· Nedostatak informacija o mogućim mehanizmima zaštite i pomoći 

· Nepovjerenje i strah od policije i suda

· od dugotrajnog i teškog sudskog procesa, neadekvatnih i niskih kazni za počinitelje

PREDRASUDE PREMA POJEDINIM SKUPINAMA
Pripadnici nacionalnih 

manjina

Predrasude prema pripadnicima nacionalnih manjina

· Rasizam

· predrasude i diskriminacija na osnovu etničke pripadnosti ili rase

· jedan od najtežih oblika masovne nečovječnosti

· genocid, kao najgori izraz rasizma pojavljuje se u različitim vremenima i u različitim dijelovima svijeta 

· Većina socijalno psiholoških istraživanja rasizma odnosi se na istraživanja bjelačkih stereotipa o Afroamerikancima u SAD-u 

· slični stereotipima o Latinoamerikancima, a posve različiti od stereotipa o Azijatima i Židovima   

· Prisutnost negativnih stereotipa prema Afroamerikancima značajno se smanjuje od 30-ih godina (grafički prikaz prema Dovidio, Brigham, Johnson i Gaertner, 1996)

· ista tendencija prisutna je u odnosu prema etničkim manjinama u 

    Britaniji i Zapadnoj Europi

Prisutnost negativnih stereotipa prema Afroamerikancima značajno se smanjuje od 30-ih godina 

· ista tendencija prisutna je u odnosu prema etničkim manjinama u 

    Britaniji i Zapadnoj Europi

· Smanjenje nekih negativnih stereotipa, no neki drugi stereotipi ostaju (Devine i Elliot, 1995)

·  uspješni u sportu, s dobrim osjećajem za ritam

ALI l 

· neinteligentni, skloni kriminalu, neprijateljski nastrojeni, glasni

· Smanjuje se izravna diskriminacija (vrijeđanje, zlostavljanje, fizički napadni, očiti oblici diskriminacije)

Rasizam i dalje postoji, no suptilnije je izražen!

Suvremeni oblici rasizma

· Averzivni rasizam (Gaertner i Dovidio, 1986)

· dolazi do izražaja kada je norma jednakosti slaba

· Simbolički rasizam (Kinder i Sears, 1981; Sears, 1988)

· negativni stereotipi o Afroamerikancima miješaju se s moralnim vrijednostima sadržanima u protestantskoj etici

· Regresivni rasizam (Rogers i Prentice-Dunn, 1981)

· dolazi do izražaja u snažnim negativnim emocionalnim stanjima 

· Moderni rasizam (McConahay, 1986)

· Ambivalentni rasizam (Hass i sur.,1991)

Do svih suvremenih oblika rasizma dolazi zbog toga što ljudi s jedne strane osjećaju antipatiju prema pripadnicima nekih rasnih/etničkih skupina, a s druge strane vjeruju u jednakost svih grupa 

Iskazuju se kroz

· odvojene živote pripadnika različitih rasa / etničkih skupina

· sklonost negativnim postupcima prema pripadnicima različitih rasa / etničkih skupina u situaciji doživljene uvrede od pripadnika te skupine

· izbjegavanje teme rase / etničke pripadnosti u razgovoru

· negiranja vlastitih predrasuda

· negiranje da su pripadnici nekih rasnih / etničkih skupina žrtve društvene nepravde

· suprotstavljanje afirmativnim akcijama i drugim mjerama za poboljšanje položaja pripadnika nekih rasnih / etničkih skupina 

Prepoznavanje rasizma

· Mjere i postupci koje onemogućavaju socijalno poželjno odgovaranje (1)

· Fiziološke mjere

· Lažni cjevovod (“bogus pipeline”)

· Ponašajne mjere

· Lingvističke analize

· Analize neverbalne komunikacije

· Test implicitnih asocijacija

· test mjerenja razlike u brzini reakcije kada je riječ ili simbol vezan uz Afroamerikance uparen sa nekim negativnim stereotipom ili pojmom o njima (npr. lijeni, crnčuge), u odnosu na brzinu reakcije kada je ta riječ ili simbol uparen s nekim neutralnim ili pozitivnim pojmom

· ljudi s visokim i niskim rezultatom na otvorenim mjerama predrasuda ne razlikuju se međusobno u situaciji nesvjesnog udešavanja (Fazio i sur., 1995)

· prisutne su razlike između onih s visokim i niskim rezultatom na mjerama modernih predrasuda (npr. Lepore i Brown, 1997)

hrvatska istraživanja

· korištenje tehnika SYMLOG-a vezano uz nacionalne stereotipe (Kamenov i Čorkalo,1997) 

· 1991. godine kada je rat u Hrvatskoj već započeo

· 1993., tj. tijekom rata 

· 1996., tj. nakon završetka rata. 

· Instrument: check-lista za ispitivanje nacionalnih sterotipa koja se sastojala od 57 atributa, izdvojenih na temelju prethodnih istraživanja stereotipa 

· prednost: metoda je ekonomičnija od korištenja pitanja otvorenog tipa 

· nedostatak: ograničena količina atribucija koje se mogu producirati 

· Ispitani su stereotipi prema Hrvatima, Srbima, Slovencima i Albancima

· Stereotipi su smještani na tri dimenzije: prijateljski - neprijateljski, dominantan – submisivan, kontroliran - nekontroliran

· Rezultati 

· Stereotip Slovenca opisan je u najvećoj mjeri kao kontroliran

· sposoban, poslovan, organiziran i pedantan

· Stereotip Srbina opisan je u najvećoj mjeri kao dominantan i neprijateljski

· proračunat, nametljiv, vlastohlepan i slično 

· Stereotip Albanca opisan je submisivnim, neprijateljskim i kontroliranim

· pasivan, zatvoren, neobrazovan, radin, štedljiv i slično 

· Procjene vlastite nacije statistički se značajno razlikuju od procjena svih drugih nacija na pojedinim dimenzijama

· U prvome istraživanju su Hrvati i Slovenci općenito percipirani pozitivno, a Srbi i Albanci negativno

· Jedina statistički značajna razlika dobivena između Srba i Albanaca, na način da su Srbi percipirani dominantnijima 

· Obrazac razlika između stereotipa Hrvata i Slovenaca tijekom godina se promijenio

· 1991. su Slovenci procijenjeni značajno kontroliranijima, dok se razlika u zadnja dva istraživanja smanjila

· u drugom, a posebice u trećem istraživanju Slovenci su procijenjeni značajno manje prijateljskima nego u prvome istraživanju te time i značajno različitijima od Hrvata

· Istraživanje sklonosti nacionalnoj diskriminaciji na području Vukovara (Jelić, 2003)

· Instrument: Zadaci diskriminacije, kojima se ispituje bihevioralna namjera da se prednost u pomaganju dade pripadniku vlastite nacionalne skupine

· npr. «Da mi učiteljica da zadatak da pomognem jednom od dvojice učenika koji nisu bili u školi tako da jednom od njih kući odnesem zadaću, ja bih odabrao odnijeti zadaću Hrvatu, premda Srbin stanuje bliže». (čestica za djecu, postoji i verzija za odrasle)

· identična pitanja postavljana su i Srbima, samo s obrnuto navedenim nacionalnim pripadnostima

· Rezultati ukazuju na sklonost nacionalnoj diskriminaciji na području Vukovara, posebice među djecom

Starije osobe 

· Tradicionalna društva

· starije osobe smatrane su mudrima i prepoznate kao učitelji i životni voditelji

· Moderna društva

· cijene se vrijednosti povezane s mladošću te su starije osobe

     doživljavane kroz negativne stereotipe

· starije osobe tretiraju se kao relativno bezvrijedni i nemoćni pripadnici društva

· uskraćuje im se zadovoljavanje osnovnih ljudskih prava

Pojam ageism postoji tek od 90-ih godina 20 stoljeća

Tipovi stereotipa o starijim osobama

· Konzervativni “John Wayne” tip

· domoljuban, religiozan, nostalgičan

· Malograđanski susjed

· štedljiv, tih, konzervativan

· Savršeni djed / baka

· mudar, ljubazan, sretan

· Osoba u zlatnim godinama

· sklona avanturama, druželjubiva, uspješna

· Malodušna osoba

· potištena, zanemarena

· Teško oštećena osoba

· nesposobna, nemoćna

· “Stara vještica” 

· ogorčena, sklona prigovaranju, puna predrasuda

· Mlađe osobe često starije doživljavaju kao čangrizave, bolesne, neprivlačne, nesretne, jadne, neučinkovite, socijalno nevješte, sklone pretjeranom otvaranju, sklone pretjeranoj kontroli, nemoćne, egocentrične, nesposobne,  prepuštene drugima, krhke i ranjive (Noels, Giles i LePoire, 2003). 

· Društvo je organizirano na način da mladi i stari najčešće rijetko međusobno kontaktiraju, što održava negativne stereotipe mladih i vodi do daljnjeg izbjegavanja kontakta sa starijima

· Vrlo stare osobe češće dobivaju pažnju od “srednje starih” osoba

· npr. medijsko prikazivanje 100-ih rođendana

· postavlja se pitanje radi li se samo o boljem “medijskom” tretmanu ili o njihovom većem uvažavanju u svakodnevnom životu

· Pozitivni stereotipi ipak su češće povezani uz mlađe starije osobe, a negativni stereotipi češće uz stare starije osobe (Hummert, 1997)

· Pozitivni tipovi (npr. “osoba u zlatnim godinama”) češće se povezuju s mlađim starijim muškarcima nego s mlađim starijim ženama 

· U skupini vrlo starih pozitivnije se percipiraju žene

· Objašnjenja

· stroži standardi za privlačnost žena, žene ranije “gube” svoju fizičku privlačnost od muškaraca

· rjeđi prikazi uspješnih starijih žena 

· u visokoj starosti ta dva kriterija ne smatraju se više bitnima

Žene su sklonije negativnom stereotipiziranju starijih stoga što se više fokusiraju na negativne aspekte starenja te stoga što takvo stereotipiziranje za njih ima funkciju samozaštite

· Iako starije osobe izvješćuju o pozitivnijem stavu prema vlastitoj dobnoj skupini na implicitnim mjerama taj je stav jednako negativan kao kod sudionika u mlađim dobnim skupinama (npr. Nosek, Banaji i Greenwald, 2002)

· vjerojatno sa starenjem ne dolazi do poboljšanja stava o starijim osobama općenito, već je nalaz dobiven na eksplicitnim mjerama odraz promjene u samopercepciji osobe

· nalaz ukazuje na mogućnost reagiranja sukladnom stereotipu o starijima i od strane onih koji eksplicitno ne iskazuju te stereotipe

hrvatska istraživanja

· Istraživanje Sveučilišta u Zadru (Ćubela Adorić, 2004) u kojem su studenti slobodno generirali osobine koje pripisuju starijim osobama

· Starijim osobama najčešće je pripisivano da su senilne (56%), čangrizave (52%), dosadne (38%) te bolesne i boležljive (23%)

· Najčešće generirane pozitivne osobine su mudrost i iskustvo (svega 18%)

· ostale pozitivne osobine (npr. dobronamjernost, nježnost, brižnost) zastupljene su s manje od 3% 

Osobe s invaliditetom

· Osobe s tjelesnim oštećenjima kroz povijest su doživljavale brojne načine ponižavanja i dehumaniziranja (Jodelet, 1991)

· prikazano u filmovima “Nakaze”, “Čovjek slon”, “Satirikon”, “Zvonar crkve Notre Dame”… 

· Moderna društva su danas relativno senzibilizirana za potrebe osoba s tjelesnim invaliditetom

· rampe na ulazima u različite zgrade, zvučni semafori… 

· paraolimpijske igre  

· Ljudi i danas često osjećaju nelagodu u kontaktu s osobama s invaliditetom te su nesigurni u vezi načina na koji trebaju postupati s njima

· dovodi do patronizirajućeg stava, govora i ponašanja kojim se osobu s invaliditetom zadržava i učvršćuje u podređenom položaju  

· Istraživanje dobnih i spolnih razlika u stavu prema osobama s tjelesnim invaliditetom (Leutar i Štambuk, 2006)

· Instrumenti: nekoliko skala stavova prema osobama s teškoćama u razvoju (npr. Yuker i sur,1966; Antonak, 1982) i srodnih instrumenata 

· Dobivena su tri faktora

· pripisivanje devijantnih karakteristika i potreba za segregacijom 

· tragično doživljavanje osoba s tjelesnim invaliditetom 

· iskazana nelagoda u kontaktu s osobama s tjelesnim invaliditetom

hrvatska istraživanja 

- tjelesni invaliditet

Dobne razlike

· Učenici osmog razreda pokazuju značajno negativnije stavove od studenata, no ta razlika je manja u odnosu na iskazanu nelagodu u kontaktu 

Spolne razlike

· djevojke značajno rjeđe od mladića doživljavaju osobe s tjelesnim invaliditetom devijantnima

· djevojke stanje osoba s tjelesnim invaliditetom smatraju nešto manje tragičnim nego mladići, no ta razlika je relativno mala

Usporedba

· U 44% istraživanja dobiveno je da žene, a u 5% da muškarci imaju pozitivnije stavove prema osobama s invaliditetom, dok u 51% studija nije dobivena značajna razlika među spolovima (Yuker i Black, 1986, prema Leutar i Štambuk, 2006) 

Osobe s mentalnim invaliditetom

· Poboljšanje stava prema osobama s tjelesnim invaliditetom nije se dogodilo u odnosu na osobe s mentalnim invaliditetom

· Povijesni odnos prema mentalno oboljelim osobama

· U srednjem vijeku spaljivane kao vještice

· Uključene u Hitlerovo “konačno rješenje”, Staljin je osobe koje su mu se suprotstavljale proglašavao ludima kako bi opravdao njihov progon

· Primjeri ponižavanja duševnih bolesnika nedavno otkriveni u ustanovama u Rumunjskoj i Grčkoj

Duševno oboljele osobe često su diskriminirane i od strane institucija i u osobnim kontaktima

· Suvremeni oblici iskazivanja predrasuda prema duševno oboljelima

· malo ulaganje financijskih sredstava u istraživanja duševnih bolesti

· mala financijska davanja za skrb i terapiju duševnih bolesnika

· “deinstitucionalizacija”

· otpuštanje kroničnih psihijatrijskih bolesnika iz ustanova bez pružanja adekvatne brige za njih u zajednici

· Korištenje oznake “lud” za pripadnika neke od “nepoželjnih” manjina

· različito = ludo

· “neprilagođene” žene (npr. Eichler, 1980)

· Predrasude često dovode do izrazito loših životnih uvjeta (siromaštva, lošeg zdravlja, napada na tjelesni i psihički integritet) što povećava vjerojatnost razvoja psihijatrijskih bolesti

· i ovdje se događa problem “kružnog” održavanja problema 

hrvatska istraživanja 

- mentalni invaliditet

· Istraživanja o stavovima prema psihičkim bolesnicima (Jokić-Begić, Kamenov i Lauri Korajlija, 2005). 

· Instrumentom su ispitivani stereotipi, iskustvo, znanje, atribucije, stupanj prihvaćanja i demografski podaci kako bi se utvrdila kognitivna shema o psihičkim bolesnicima u našem društvu

· Provedeno je i kvalitativno istraživanje (fokusne grupe) s psihičkim bolesnicima i s osobama koje privatno ili profesionalno kontaktiraju s njima

· Rezultati ukazuju na široko prihvaćen negativan stereotip o psihičkim bolesnicima (Jokić-Begić i suradnici, 2005) 

· Srednjoškolci u skupinu psihičkih bolesnika ubrajaju silovatelje, egzibicioniste, fetišiste i slične seksualne prijestupnike

· Iako stavovi prema psihičkim bolesnicima variraju od neutralnih do pozitivnih, prihvaćanje psihičkih bolesnika je znatno slabije

· Sudionici izjavljuju da ne bi odbili druženje s pripadnicima ove skupine te da saznanje o njihovoj bolesti ne bi izazvalo izbjegavanje

· više od 50% sudionika preferira zadržavanje veće socijalne distance prema njima

·  80% sudionika na deklarativnoj razini izjavljuje kako bi im druženje s takvim osobama došlo u obzir, ali izravnim pitanjem o bliskosti pokazalo se da bi ih svega 57% sudionika prihvatilo takvu osobu kao susjeda, a 45% kao prijatelja

· Kvalitativno istraživanje metodom fokusnih grupa ukazalo je na potrebu za boljim razumijevanjem i većim ostvarivanjem temeljnih ljudskih prava psihičkih bolesnika

· rješenje u boljoj edukaciji društva o psihičkim bolestima te mogućnostima i poteškoćama psihičkih bolesnika

PREDRASUDE U DJECE
Predrasude se obično povezuju s adolescentskom ili

odraslom dobi, no potrebno je istraživati i dječje predrasude, stoga što 

    1) istraživanja pokazuju da su one raširene među djecom školske dobi

    2) vrijednosti prihvaćene u tom razdoblju mogu postati trajne 

   3) suzbijanje predrasuda u djetinjstvu može utjecati na smanjenje/nepostojanje kasnijih predrasuda

   4) priroda razvoja predrasuda još nije jasna

Početkom 30-ih godina, brojna istraživanja usmjerila su se

na razvoj etničkih predrasuda te na srodne pojmove poput

· etničke svjesnosti

· etničke samoidentifikacije 

· etničkih stereotipa

Teškoće u mjerenju (etničkih) predrasuda 
kod djece

· Nedostatak kognitivnih i lingvističkih sposobnosti da bi dijete moglo dati odgovor na upitniku ili skali

· Problem socijalne poželjnosti

· istraživanja (npr. Aboud i Fernwick, 1999) su pokazala da rezultat na Skali socijalne poželjnosti za djecu ne korelira sa stupnjem iskazanih predrasuda

· procjena prijateljevog stava prema pripadniku neke skupine (npr, Aboud i Fenwick, 1996)

· Nužnost pristanka roditelja za sudjelovanje djece u istraživanju 

· pitanje je razlikuju li se značajno oni roditelji i/ili njihova djeca koji daju  pristanak za sudjelovanje djece od onih koji ga ne daju

· moguće je da roditelji koji su sami skloniji predrasudama ne žele da njihovo dijete sudjeluje u istraživanju, a posebice ne u intervenciji vezanoj uz suzbijanje predrasuda

Načini istraživanja predrasuda kod djece

a) Ispitivanje etničkih preferencija

b) Pripisivanje karakteristika

c) Strukturirani intervjui

d) Nenametljive mjere

· opažanje, implicitne mjere, smanjivanje usmjerenosti na predrasude 

e) Djeci primjereni upitnici 

f) Sociogrami

g) Projektivni testovi

Etničke preferencije

· Mjera rangiranja

· Mjera socijalne distance

· Test s lutkom različite boje kože (Clark i Clark, 1947).

· “Daj mi lutku...”  

a) S kojom se želiš igrati

b) Koja je lijepa

c) Koja izgleda ružno

d) Koja ima lijepu boju

e) Koja izgleda kao bijelo dijete

f) Koja izgleda kao obojeno dijete

g) Koja izgleda kao crno dijete

h) Koja izgleda poput tebe

Test s lutkom
· jednostavno ga je primijeniti već na trogodišnjacima, jer traži malo vremena, rasa je odmah vidljiva, podražaji (lutke) se mogu odmah usporediti 

· U dobi od četiri godine djeca iz dominantne skupine mogu prepoznati svoju etničku pripadnost te iskazati preferenciju

· Takva pristranost najjača je u dobi od 6-7godina te se tijekom srednjeg djetinjstva smanjuje

· pomoću tog testa teško je procijeniti radi li se o predrasudama prema vanjskoj grupi ili jednostavno o preferenciji vlastite

· Drugi nedostaci tehnike

1) Prisilan izbor

2) Nema mjere intenziteta osjećaja

3) Budući da je boja kože jedini temelj za izbor, tehnika je umjetna i nerealistična

4) Rasa nije istaknuta kategorija za mnogu djecu iz dominantne skupine

5) Djeca mogu davati socijalno poželjne odgovore

6) Nedostatak povezanosti rezultata na tom testu s preferencijama rase prijatelja i suigrača

Pripisivanje osobina

· Horowitz i Horowitz (1938)

· Od djece se traži da pripišu pozitivne i negativne osobine jednom od dvaju likova (fotografirana ili nacrtana) koja su pripadnici različitih etničkih skupina

· Formalizirana verzija ove tehnike je Preschool Racial Attitude Measure (Williams i Robertson, 1967) 

· Nedostaci tehnike:

1) Prisilan izbor, djelomično riješeno mogućnošću proširenog izbora

2) Mogućnost socijalno poželjnog odgovaranja

· nejasno radi li se samo o preferenciji ili o predrasudama 

3) Mogućnost da djeca ne izražavaju svoje stereotipe, već kulturalno prihvaćene stereotipe 

Intervjui

· Rijetko korištena tehnika, posebice u današnje vrijeme

· vremenski zahtjevni i skupi, provedeni na malome uzorku, rezultate je teško generalizirati

· snažan utjecaj djetetovih kognitivnih i jezičnih sposobnosti

· situacija odgovaranja licem u lice može povećati socijalno poželjno odgovaranje

· dobiveni odgovori su pod utjecajem intervjuera 

Unatoč tim nedostacima, intervju je tehnika koja omogućuje 

vrlo bogate spoznaje! 

· Mogućnosti za smanjenje nedostataka:

· Strukturirani intervjui 

· Korištenje fotografija, crteža, puzzlea

· Intervjui (Radke i Trager, 1950) su pokazali da su djeca u dobi od tri godine u rasno raznolikim društvima svjesna prirode odnosa između većine i manjine

· Ona sama rasu često ne percipiraju istaknutim svojstvom

Djeci primjereni upitnici

· Jezično jednostavni

· Odgovori na skalama od tri stupnja ili na grafičkim/ slikovnim skalama

· Kada se istražuju emocionalni aspekti predrasuda kod djece, treba uzeti u obzir činjenicu da se emocije prema pripadnicima određenih skupina mogu značajno razlikovati kod djece mlađe i starije dobi

· veća prikladnost pitanja otvorenog tipa

· mlađa djeca vjerojatnije će iskazati strah i nelagodu u odnosu na pripadnike neke skupine, dok će starija djeca češće izražavati ljutnju ili mržnju (Aboud i Amato, 2001)

Nenametljive mjere

Opažanje bez sudjelovanja

· Vrlo su malo korištene u istraživanjima dječjih predrasuda

· Nekoliko starijih i novijih istraživanja pokazalo je da djeca u dobi od dvije do pet godina ne biraju prijatelje po rasi (npr. Stevenson i Stevenson, 1960, Fishbein i Imai, 1993)

·  premalo provedenih opažanja na starijoj djeci

Implicitne mjere

· Lingvistička međugrupna pristranost (Maas i Arcuri, 1996)

· Sklonost da ljudi o pozitivnim ponašanjima članova vlastite grupe  i negativnim ponašanjima članova vanjske grupe pričaju na apstraktnijoj razini nego u obrnutim slučajevima

· moguće je izračunati afektivan indeks

· Nije još potvrđeno na djeci mlađe dobi

Smanjivanje usmjerenosti na predrasude

· Dodavanje informacija o djetetu iz potencijalno diskriminirane skupine, kako bi situacija bila realističnija

· Postavljaju se pitanja o drugim stvarima vezanima uz kontekst, uz to što se ispituje samo sviđanje

· Međugrupni narativni test (Nesdale i McLaughlin, 1987) 

· djeca čitaju ili im je čitana priča (npr. dan u ZOO-u) o dva lika od kojih je jedno pripadnik njihove skupine, a drugo pripadnik druge etničke skupine

· kasnije ih se pita čega se sjećaju o kojem liku, čemu pripisuju ponašanja likova i.t.d.

· prikladno i za petogodišnjake

· Kod korištenja priča s fiktivnim likovima postavlja se pitanje u kojoj se mjeri djeca mogu uživjeti u priču tj. koliko tu priču mogu shvatiti kao realnu situaciju

· Loyola upitnik poistovjećivanja s likovima za djecu (Russell, 2003) 

· Skala transportacije (Green i Brocka, 2000)

· U slučaju da se dijete ne može u dovoljnoj mjeri uživjeti u priču, primjerenost ovakve mjere predrasuda postaje upitna

· postojanje kontrolne grupa može djelomično ublažiti ovaj nedostatak 

· ostaje pitanje da li će se dijete teže uživjeti u situaciji lika koji je, primjerice, pripadnik druge kulture

Sociometrijska metoda

· I sociometrijska metoda može se koristiti kao jedna od mjera predrasuda, 

· češće se koristi u istraživanjima odnosa prema stvarnoj i djetetu poznatoj, a ne prema fikivnoj djeci

· odgovori vezani uz to s kime se ono voli ili ne voli družiti  u istraživanjima predrasuda koriste se na način da se promatra razlikuju li se po sociometrijskom statusu djeca koja su pripadnici određene skupine (Powlishta i sur, 1994).

· primjerice, ako pretila djeca u prosjeku imaju značajno niži sociometrijski status od djece normalne težine, može se zaključiti da su ona diskriminirana. 

Zaključak vezan uz mjere

predrasuda kod djece

· Tehnike etničke preferencije dominirale su do sredine 80-ih, dok su tehnike pripisivanja osobina nakon toga postale dominantnije 

· Smjer razvoja

· implicitne mjere, u kombinaciji sa strukturiranim intervjuima 

Dosadašnji zaključci:

· Djeca iz većinske skupine postaju svjesna svoje rase do dobi od tri godine, mogu se poistovjetiti sa svojom rasnom skupinom malo nakon toga te se njihova preferencija vlastite skupine povećava do dobi od šest ili sedam godina

· Djeca iz manjinske skupine razvijaju rasnu svijest nešto kasnije, a i nalazi o preferencijama su nejednoznačni (About i Amato, 2001)

Teorijski pristupi predrasudama u odrasloj dobi 

· Temeljena na ličnosti

· Kognitivistička

· Socijalno-psihološka

· teorija socijalnog identiteta, teorija realnog sukoba, teorija žrtvenog jarca, teorija opravdanja sustava

· Evolucijska 

Prilagodba teorijskih pristupa na predrasude u dječjoj dobi 

· (Ne)mogućnost primjene teorijskih objašnjenja predrasuda odraslih na predrasude kod djece

· Neprimjenjivosti nekih teorija i objašnjenja predrasuda odraslih na predrasude u dječjoj dobi

· Velikoj različitost među konkretnim mogućim metama predrasuda, primjerice među etničkim skupinama i osobama s invaliditetom te posljedično tome i neprimjenjivost istih teorija na različite skupine

· Razlikovanju kognitivnih procesa vezanih uz predrasude odraslih i djece, tj. potrebu za razgraničavanjem dječje nemogućnosti složenijih kognitivnih obrada od onoga što se inače poima pod pojmom predrasude

· Četiri glavna teorijska pristupa:

· Emocionalna neprilagođenost     danas rjeđe korištene

· Teorija socijalnog odraza 

· Sociokognitivna teorija razvoja predrasuda

· (Razvojna) teorija socijalnog identiteta

Emocionalna neprilagođenost kao uzrok

predrasuda

· Povezano s konceptom autoritarne ličnosti (Adorno i sur., 1950)

· Emocionalna neprilagođenost posljedica je represivnog i strogog discipliniranja u djetinjstvu

· djeca premještaju svoje neprijateljske osjećaje na “žrtveno janje”, kao što su pripadnici manjinske skupine

· Zanemaren utjecaj socijalnog konteksta

Teorija socijalnog odraza (Horowitz and Horowitz,1938; Kind and Sear, 1981)

· Dječje predrasude posljedica su predrasuda u zajednici te se najčešće prenose s roditelja na djecu

· događa se zbog imitacije koja je često nagrađena, zbog poistovjećivanja s roditeljem i/ili zbog toga što žele ugoditi roditeljima

· Pronađene su sličnosti u izjavama prema pripadnicima etničkih manjina od strane roditelja i djece

· trogodišnjaci su skloniji igrati s djecom s invaliditetom te rjeđe smatraju da “s njima još nešto nije u redu” (Diamond,1993) 

· Zanemarena činjenica da djeca nisu prazne ploče

· korelacija između stavova roditelja i djece pokazala se niskom, a katkad i nepostojećom (npr. Frenkel-Brunswick i Havel, 1953)

· djeca s odrastanjem i s razvojem kognitivnih sposobnosti sve više postaju aktivni sudionici socijalnog svijeta

Sociokognitivna teorija razvoja predrasuda (Aboud, 1988) 

· Smatra se najcjelovitijim pristupom dječjim predrasudama

· Dječji stav o pripadnicima različitih skupina ovisi o dvama područjima perceptivno-kognitivnog razvoja

1) procesi

· promjena od afektivno-perceptivnih procesa na kognitivne procese

2)    fokus pažnje

· promjena fokusa s grupe na pojedinca

· Dječje predrasude su na vrhuncu u dobi od 7 godina,nakon čega se one smanjuju

· S postizanje sposobnosti konzervacije i decentracije djeca postaju sposobna za fleksibilnije mišljenje

· Sama činjenica da su djeca dosegla te sposobnosti ne znači nužno da su i “prerasla” predrasude

· 50% djece koja su dosegla sposobnost konzervacije još uvijek ima predrasude (Doyle i Aboud, 1995)

Nedostaci teorije: 

1) Predrasude se smanjuju i dugo nakon ulaska u fazu 

    konkretnih operacija

2) Nedostatno objašnjena činjenica da neka djeca razvijaju 

     trajne predrasude, unatoč kognitivnoj razvijenosti i izostanku negativnog kontakta

3) Neka istraživanja (npr. Davey, 1983) ukazuju na povećanje unutargrupne pristranosti nakon sedme godine

4) Djelomično su zanemareni socijalni kontekst i motivacijski aspekti

5) Snažne predrasude se mogu pojaviti i bez ikakvih fizičkih različitosti ciljne skupine

Teorija socijalnog identiteta (Tajfel i Turner, 1979) 

· Uključuje motivacijske aspekte i svjesnost o društvenoj strukturi

· Ljudi se žele poistovjetiti sa skupinom koja je pozitivno različita i bolja od drugih

· Djeca već u dobi od tri godine prepoznaju koja je grupa “bolja” i više cijenjena

· Ona su sposobna uspoređivati svoj položaj pripadnika jedne grupe s drugim grupama

· Objašnjava i razlike u predrasudama među pojedincima i sličnosti u predrasudama unutar grupe

· Ne usmjerava se na kognitivne aspekte predrasuda i razvojne promjene 

· Prepoznaje da je dječji socijalni kontekst (posebice u starijoj dobi) puno širi od obiteljskoga

· Nedostaci teorije

1) Zanemaruje činjenica da se kognitivne i socijalnokognitivne sposobnosti djece izrazito mijenjaju

2) Nisu posve jasni razlozi poistovjećivanja sa vlastitom grupom

3) Nije potvrđeno je li socijalna kategorizacija dostatan razlog za diskriminaciju

Nadopuna teorije socijalnog identiteta (Nesdale, 2006)

Dijete razvija predrasude u slučaju da

a) Nema dovoljno razvijene sociokognitivne sposobnosti poput moralnog rezoniranja, decentracije i empatije

b) Postoji snažna prisutnost predrasuda u djetetovom socijalnom okruženju

c) Postoji snažna tenzija, natjecanje ili sukob među grupama

d) Postoji određen stupanj prijetnje da će dominantna skupina izgubiti svoju poziciju

Razvojna teorija socijalnog identiteta (Nesdale, 1999, 2004)

· Faze u razvoju predrasuda

1) Nediferencificirana faza – od 2-3 godine

2) Faza etničke svjesnosti – od 3 godine

3) Faza etničke preferencije – od 4-5 godina

4) Faza razvoja predrasuda – od 6-7 godina

Prikaz hrvatskog istraživanja

· Istraživanje stavova djece prema njihovim vršnjacima s invaliditetom uključivalo je mjerenje stavova prije i poslije organiziranog druženja s djecom s različitim tipovima invaliditeta (Leutar, 2003) 

· Uzorak: 203 učenika od 6. do 8. razreda 

· dio djece uključene su susret bili su polaznici redovne osnovne škole u kojoj se ne provodi integracija djece s posebnim potrebama, dok su dio bili polaznici škole u koju su integrirana djeca s oštećenjem sluha

· Ispitivanje emocija koje razmišljanje o osobama s invaliditetom u njima pobuđuje

· najčešći odgovor (>50%) u obje škole bio je sažaljenje

· nešto manje od 25% djece je odgovorilo  da to u njima izaziva tugu

· nešto manje od 20% djecu s invaliditetom doživljava kao svu ostalu djecu

· nekoliko djece iz obje škole iskazuje osjećaje radosti i sreće pri razmišljanju o takvoj djeci

· u školi s integracijom nekoliko djece je navelo da osjećaju divljenje prema takvoj djeci jer su vrlo uspješna i dobra

· u školi koja ne uključuje integraciju djeca značajno češće navode strah vezan uz razmišljanja o takvim osobama

· Procjenjivanje kako se osjećaju djeca s invaliditetom (Leutar, 2003)

· najčešći odgovor bio je da se ta djeca osjećaju izolirano i odbačeno 

· zabrinjavajuća je činjenica da takvu procjenu češće daju djeca iz integracijskih škola

· drugi po učestalosti stav je da se ta djeca osjećaju kao i druga djeca jer su prihvatila svoj invaliditet

· to češće smatraju djeca koja nisu uključena u integriranu školu

· Bi li se željela družiti s djecom s invaliditetom?

· 81,2% njih u školi bez integracije i 88,0% njih u školi s integracijom odgovara da bi

· Bi li djeca s invaliditetom mogla ići s njima u školu? 

· 82,0% u školi bez integracije i čak 100% u školi s integracijom odgovara da bi

· djeca iz škole s integriranim programom često procijenjuju da su djeca s invaliditetom usamljena, no očito smatraju da bi im se moglo omogućiti da postanu bolje uklopljena

· Bi li željela sjediti u klupi s djetetom s invaliditetom? 

· 70% njih u školi bez integracije i 80,6% njih u školi s integracijom bi željelo

· postotak spremnih za bliskiji kontat manji je za 10-20% od postotka spremnih za manje izravan kontakt

· Djeca koja bi sjedila s djecom s invaliditetom to bi često činila iz sažaljenja 

· Razlozi djece koja su navela da se ne bi družila s djecom s invaliditetom

· najčešće ne znaju kako bi im pristupili 

· strah da ih neće razumjeti, 

· strah da će u susretu s njima biti zbunjeni

·  odbojnost zbog njihovog izgleda 

· odbojnost zbog njihove agresivnosti

· Djeca iz redovnih škola (N=20) za koju je bilo upriličeno zajedničko druženje s djecom iz specijalnih škola (N=20) pokazala su oduševljenje druženjem  te spremnost na nove kontakte s djecom s teškoćama 

· Intervencije zajedničke igre u kojima mogu sudjelovati djeca s različitim vrstama invaliditeta pokazale su se prikladnima za suzbijanje predrasuda. 

Istraživanje studenata

Marin je došao  kod djeda i bake na selo provesti uskršnje praznike.

Baka je u kuhinji pripremala kolače za Uskrs i pozvala je Marina da joj 

se pridruži u pripremi kolača. Marin je vagao sastojke i mješao ih. 

Što misliš koliko je Marin bio uspješan u tome?              

1                          2                           3                           4                        5

Nimalo uspješan     Malo uspješan     Osrednje uspješan  Dosta uspješan Jako uspješan

Ante je „skidao“ na tatinom računalu puno glazbe s interneta i usput

„skinuo“ „Trojanca“. Računalo mu se jako usporilo i tata se više njime

nije mogao služiti. Zamolio je Antu da reinstaliraju Windowse.
Što misliš koliko će Ante biti uspješan u tome?       

1                          2                           3                           4                        5

Nimalo uspješan     Malo uspješan     Osrednje uspješan  Dosta uspješan Jako uspješan

Ivan je učenik 8. razreda. Živi s roditeljima i trogodišnjim bratom. U školi postiže odličan uspjeh. Ivan je gluh. Poslije škole najviše voli igrati nogomet i gledati akcijske filmove. Često ode do lunaparka, gdje voli voziti autiće Formule 1. Uzor mu je Fernando Alonso. Želio bi kada odraste biti inžinjer elektrotehnike.

Što misliš, koliko se često Ivan osjeća na sljedeće načine?

1) Sretno

    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

2) Tužno

    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

3) Zabrinuto

    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

4)Ljuto

    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

Što misliš,  koliko Ivan ima prijatelja? _________

Što misliš, koliko često Ivan razmišlja o sljedećim stvarima? 
Prijateljima
    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

Curama
    1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

Svome budućem poslu    
1               2                 3               4            5               6            7

Nikada     Vrlo rijetko  Rijetko   Ponekad    Često    Vrlo često   Uvijek

Što misliš, koliko bi Ivan kada odraste mogao biti uspješan inžinjer elektrotehnike?
Nimalo    1               2            3             4            5            6         7 U potpunosti 

 
Mersida (Morana) ima 13 godina. Najviše od svega voli slušati

glazbu u svojoj sobi i plesati, te igrati igrice na mobitelu. Kod kuće 

živi sa mamom, tatom i tri mala brata. Mersida ide u 7. razred. U školi 

najviše voli glazbeni, a ne voli lektiru jer ne voli čitati knjige. Kad se 

Mersida jutros probudila bila je pospana dok se spremala u školu.   

Obukla je odjeću koja je bila prljava i došla u njoj u školu. 

Što misliš, koliko često je Mersida neuredna i ne pazi na čistoću?
Nikada 1         2             3              4           5            6               7 Vrlo često 

Što misliš, koliko često druge djevojke Mersidine dobi dođu u školu u prljavoj odjeći?
Nikada 1         2             3              4           5            6               7 Vrlo često 
Što misliš, koliko je vjerojatno da je Mersida danas odjenula prljavu odjeću zbog toga što je bila pospana dok se odjevala pa nije dobro pogledala odjeću? 
Nimalo vjerojatno 1    2    3    4    5    6    7  Izrazito vjerojatno
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