Mijerenje u psihologiji

Sto je psihologijsko mjerenje?

. mjerenje psihi¢kih fenomena

. psihologijsko mjerenje je vrlo...
delikatno — kako izmjeriti ‘psihicko’?
odgovorno B donosenje vaznih odluka
Cesto, potrebno svakom psihologu

Koje psihicke varijable mjerimo?

. inteligencija — verbalna, numericka, prostorna, op¢a (g)...
. licnost — ekstraverzija, neuroticizam, psihoticizam, savjesnost, ugodnost...
. interesi

- vrijednosti

. stavovi, misljenja

. emocije

. mentalno zdravlje, psihopatolosko ponasanje

Kako ih mjerimo?

= testovima

= intervjuom, fokus grupama

= portfolijima (zbirkama radova)

= metodom analize slucaja (case study)
= opaZanjem ponasanja

= metodom igranja uloga

Zbog cega ih mjerimo?
. u svrhu provjere teorije i razvijanja opée spoznaje o funkcioniranju ¢ovjeka (znanstvena
psihologija)
. u prakti¢ne svrhe (primijenjena psihologija)
odabir zaposlenika
zrelost za skolu
klinicka psihodijagnostika
status vojnih invalida
prijemni ispiti
predizborna istraZivanja
profesionalna orijentacija ...

Cattell, 1890

= “Psihologija ne moZe zadrZati jasnocu i direktnost fizikalnih znanosti, osim ako se ne osloni na
eksperiment i mjerenje. Korak u tom smjeru moZze biti primjena mentalnih testova i mjerenja na
vecem broju pojedinaca. Rezultati bi bili znanstveno vrlo vazni i omogucili bi otkrivanje mentalnih
procesa, njihove konstantnosti, meduzavisnosti, i promjene pod utjecajem raznih okolnosti. S druge
strane, pojedinci bi takve testove smatrali zanimljivim i moZda korisnim za bolje upoznavanje sebe ili
kao indikaciju mogucih bolesti.

= Znanstvena i prakti¢na vrijednosti ovakvih testova bila bi jos veca kada bi se razvili ujednaceni
sistemi, koji bi omogudili da se zakljucci prikupljeni u razli¢itim vremenima i mjestima mogu
usporedivati i kombinirati.”

W¥vs. @

= $to mjerimo metrom?

= ima li tu neke dvojbe?

= hode li se nesto promijeniti...
... ako ponovimo mjerenje?
... ako mjerenje ponovi druga osoba?
... ako uzmemo drugi metar?

= .. fizicko' je relativno jasno

= ..a‘psihicko’??

Prema tome...

= naovom kolegiju naucit cete $to je to psihologijski test, a sto nije;
= upoznat Cete principe psihologijskog testiranja;

= upoznat ¢ete osobine koje se testovima mjere;

= kao i neke psihologijske testove koji se koriste u praksi...

teme...

PSIHOLOGIJSKI TEST (7 predavanja)

. Sto je to psihologijski test? Sto ga odreduje?

. kakvi mogu biti zadaci u testovima? Sto Cini rezultat u testu?
. koje su osnovne karakteristike ¥ testova?

. kada primjenjujemo testove? & kako?

MJERENJE POJEDINIH OSOBINA (4 predavanja)

. $to sve mjerimo psihologijskim testovima?

. kako mjerimo inteligenciju, licnost, interese, vrijednosti, stavove?
. primjeri testova
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POVUEST PSIHOLOGISKOG TESTIRANJA

= Astrologija, numerologija, grafologija, frenologija, Citanje iz karata, kave, graha...
= 20. stoljece — razvoj mjerenja zahvaljujudi...

0 Razvoju teorija ljudskog ponasanja

0 Razvoju statistickih metoda

0 Primjeni psihologije u sve Sirem polju djelatnosti

0 Vecoj brizi za osobe sa problemima u razvoju

Zasto nam je vaZna povijesna perspektiva?

= Genijalci

= Utjecaj na danasnje stanje

= Ucenje: prednosti i nedostaci; izbjegavamo greske

Anticki poceci

= Kina 2200 pr.n.e.

Prvi oblici testiranja

Svake tri godine provjera “spremnosti za javnu sluzbu”

Iscrpljujuca visSednevna mjerenja

Uspjesnost u baratanju lukom i strijelom, jahanju konja, pisanju, racunanju, obnasanju
ceremonija i rituala, poznavanju zakona i oporezivanju, vojnim vjestinama, poljoprivredi &
zemljopisu, muzici
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Crni srednji vijek
= Srednji vijek: 5 st (propast Antickih civilizacija) do kraj 15.st (Kolumbovo otkrice Amerike 1492.)
= Progon vjestica
0 intelektualno nasljede srednjeg vijeka
O kraj15.stte 16.i17. st
O 300.000 zena (!!)
0 9/10 u protestantskim zemljama
= Pitanja od javnog znacaja:
0 Tko je vjestica?
0 Tko je prodao dusu vragu?
= |Indikatori
0 postojanje madeza,
0 crvene kose,
0 ‘Cudno’ ponasanje...

Termin psihologija ~16. st
= paralelno sa progonom vjestica
= pojava termina ‘psihologija’; autori
0 Marko Maruli¢ (1450 - 1524)
0 Filip Melanchthon (1497 — 1560)
0 Rudolf Gockel (1547 - 1628)
0 Ollo Casmann (1562 - 1607)

= Marko Maruli¢
0 Prvo spominjanje termina psihologija u knjizevnim izvorima

0 Psihologija je “znanost o dusi”
0 Djelo Psihologija o temelju ljudske duse, ostano zapisan samo naslov, spominje ga Krstic,
1964 u Acta Instituti Psychologici Universitatis Zagrebiensis

Psihologija znanost ~18. st.

= Christian von Wolff
0 Definirao psihologiju kao znanost
0 Psihologijsko mjerenje — njena specijalnost
0 Dijela:

= Psychologia empirica (1732)

= Psychologia rationalis (1734)

Pojava moderne znanosti 19. st

= tehnoloska otkri¢a, brzi razvoj prirodnih znanosti

= znanost pomalo pocela poprimati obiljeZja znanosti 20-og stoljec¢a

= psihologiji naravno najbliza biologija

= Znanstvenici najzasluZniji za postavljanje temelja znanstvene psihologije = prirodnjaci Charles
Darwin i Francis Galton

Charles Darwin (1809-1882)
= Engleski prirodnjak
= |straZivacko putovanje - brod Beagle, 5 g., 1831-1836
0 prva sistemati¢na znanstvena zapazanja
0 raznolikost — geologija, fosili, Zivi org. — otoc¢je Galapagos
Teorija evolucije
Porijeklo vrsta - 1859.
0 Sva su se Ziva bi¢a oblikovala od davnog zajednickog pretka procesom prirodne selekcije kroz
dugi vremenski period
Prirodna selekcija = razvoj osobina korisnih za opstanak vrste, postupno gubljenje
manje korisnih ili nepovoljnih
0 | ¢ovjek se razvio prirodnom selekcijom, njegovo porijeklo je takoder od zajednickog pretka,
njegov posljednji prethodnik bio je majmun
= VaZnost teorije za psihologiju
0 Istakao postojanje individualnih razlika
Prirodna selekcija bazira se na ¢injenici da postoje individualne razlike u izrazenosti
pojedinih osobina
o Covjeka direktno povezao sa Zivotinjama
= Utjecaj teorije na psihologiju
0 potakla je niz eksperimentalnih provjera na Zivotinjama
0 postavila pitanje kako se ljudi i Zivotinje razlikuju po svojoj svijesti
0 pobudila je znanstveni interes za individualne razlike

Francis Galton (1822-1911)

= Engleski prirodnjak, antropolog, statisti¢ar, psihomteri¢ar = ‘otac moderne psihometrije’
Proucavao genetiku

inspiriran Darwinom, proucavao biljke, pa ljude

1869. knjiga Hereditary genius — revolucionarno

pokusao klasificirati ljude prema njihovom prirodnom daru i ustanoviti kako se oni razlikuju od
prosjeka

[elNelye]



= Osnovao antropometrijski laboratorij
Mjerenje visine, raspona ruku, teZine, kapaciteta pluca, snage stiska, jasnoce vida, paméenja oblika,
razlikovanja boje, mirnoée ruke... 2 komercijalno & znanstveno
Prva baterija testova, prvi znanstveni pristup mjerenju
Prvi podaci koji ukazuju na interindividualne razlike
Vrlo napredno!
Vaznost za psihologiju
0 Smatrao je da senzomotorne funkcije ukazuju na stupanj intelektualnog funkcioniranja
0 Razvio objektivnost mjerenja — omogucéio komparaciju rezultata
0 Postavio osnovnu ideju korelacije — kasnije su ju uoblicili Pearson i Spearman
0 NajvazZnije: potaknuo je interes za mjerenje psiholoskih konstrukta = prvi pravi zaéetnik
psihologijskog mjerenja

o
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Kraj 20.0g stoljeca
= Ulazak u ‘pravu psihologiju’
= PrvaistraZivanja psihologijskih fenomena
= Prvi eksperimentalni psiholozi
0 Wilhelm Wundt
James McKeen Cattell
Charles Spearman
Victor Henri
Emil Kraepelin
Hermann Ebbinghaus
= Prethodnica razvoju psihologijskih testova
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Wilhelm Max Wundt (1832-1920)
= Nijemac, medicinar, fiziolog, sveucilisni nastavnik
= QOslanjao se na metode iz prirodnih znanosti, povezivao ljudski mozak i um
= PredloZio prvi kolegij znanstvene psihologije
= QObjavio prve psiholoske tekstove
0 predavanja Lectures on the Mind of Humans and Animals, 1863.
0 Principles of physiological psychology 1874., istraZivanje svjesnoga introspekcijom — doZivljaji,
osjecaji, ideje
0 Social psychology (10 tomova) na kraju 65-godisnje karijere
0 Objavio 54.000 stranica rukopisa (knjiga, ¢lanaka)
= Predavao psihologiju mnogim studentima koji su kasnije osnovali studije psihologije u svijetu
1879. prvi eksperimentalni laboratorij za psihologiju na Sveucilistu u Leipzigu
Sustavno laboratorijsko mjerenje
saznati ne kako se ljudi razlikuju, ve¢ po ¢emu su sli¢ni, $to je to sto ih ¢ini ljudima
cilj = donijeti generalne zakljucke o ljudskoj vrsti, a ne proucavati interindividualne razlike
Razlike u ljudskom funkcioniranju — smetnja, pogreska mjerenja = ukloniti
Standardizirani postupci za smanjenje nesistematskih varijabilnih faktora i dobivanje pravog
rezultata mjerenja
= Eksperimentalna psihologija, za razliku od psihologije interindividualnih razlika (diferencijalna
psihologija)
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James McKeen Cattell (1860-1944)
= Americki psiholog, studirao kod Wundta, upoznao Galtona u Evropi, inspirirao se njegovim
poimanjem interindividualnih razlika

= prvi doktor psihologije u SAD, osnivac studija, predavao 26 godina, educirao brojne buduce
psihologe
= osnovao ¢asopise Psychological Review i Science, koji izlaze i danas
= 1921. osnovao udruZenje istaknutih psihologa Psychological Corporation, cilj "razvoj psihologije i
promocije njezine prakti¢ne primjene“, radi i danas
= 1890. prvi put spomenuo termin “mental test”
= Po uzoru na Galtona, bavio se mjerenjima
= “Mentalni testovi i mjerenje”
0 Snaga stiska Sake mjerena dinamometrom
0 Brzina naizmjeni¢nog micanja ruke na udaljenosti od 50 cm
0 Razlike u osjetu dodira
®  Minimalna udaljenost na kojoj se dvije tocke mogu doZivjeti kao razlicite
0 Jakost pritiska potrebna da izazove osjet boli
B Guma pritisnuta na celo
Razlikovanje teZine
m  Razlikovanje teZine kutija koje isto izgledaju
Vrijeme reakcije na zvuk
Vrijeme potrebno za imenovanje boja
Podjela linije od 50-cm na dva jednaka dijela
Prosudba 10 sekundi vremena
0 Broj to¢no ponovljenih slova nakon jednog Citanja
= Kao i Galton, smatrao je kako su to sve odrazi mentalnih osobina

o
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Charles Spearman (1863-1945)

= Engleski psiholog sa ranijom tehnickom karijerom, studirao kod Wundta, bio pod velikim utjecajem

Galtona

Poznat po doprinosu u statistici:

Spearmanov koeficijent korelacije rho,

korekcija zbog atenuacije,

osnove faktorske analize

Pionirski rad u podrucju modela ljudskog intelekta — teorija o postojanju generalnog faktora

inteligencije ili “g”

0 1904. ¢lanak "General intelligence," objectively determined and measured — faktorski pristup teoriji
intelekta — empirijski

= |deja o pouzdanosti mjerenja — sto je test duZi, to je pouzdaniji

= 00O

Ostali vaini...

= Victor Henri

0 Suradivao sa Binetom na tekstovima o tome kako mjeriti sloZzene mentalne procese
= Emil Kraepelin

0 Psihijatar, istraZiva¢ u podrucju asocijacija

0 Uoblicio asocijativne tehnike u formu pravog testa

0 1892 —Test slobodnih asocijacija — na zadanu rije¢ osoba odgovara prvu koju se sjeti

O 1885 — Test racunanja koji je mjerio utjecaj uvjezbavanja, paméenje i otpornost na umor i distrakciju
= Hermann Ebbinghaus

0 Testovi matematickih operacija, paméenja i Citanja za djecu skolske dobi — posljednji pokazao vezu sa

Skolskim uspjehom



20. stoljece

= Pocetak 20. st. - pocetak razvoja psihologijskih testova

= Postojao je veliki interes za testove kojima bi se mogle mjeriti mentalne osobine

= Dosad su se mjerile varijable koje su se smatrale psihologijskima u svojoj prirodi, no to su bile
senzomotorne sposobnosti — vrijeme reakcije i sl.

= Sada dolazi vrijeme pravog psihologijskog mjerenja — Alfred Binet je bio zacetnik te ideje

= Pocetak sa testovima inteligencije, kasnije slijede testovi linosti, pa interesa, stavova, vrijednosti

Alfred Binet
(1857-1911)
= Francuski psiholog; zavrsio prirodne znanosti na Sorbonni, psihologiju naucio iz knjiga
= Autor prvog testa inteligencije
O 1895. objavio niz ¢lanaka o vaznosti mjerenja sposobnosti sa Victorom Henrijem
0 1904. narucen da osmisli detekciju djece koji bi mogli imati potrebe za prilagodenim $kolskim
programom
0 1905., u suradnji sa Theodoreom Simoneom, sastavio je prvi instrument za mjerenje
inteligencije: Binet-Simoneovu skalu
= Binet-Simoneova skala — 1905. g
0 Mijeri intelektualne funkcije djece = razmisljanje, rasudivanje, razumijevanje
0 Standardizirani mjerni instrument: primjena & norme
0 30 zadataka
= uglavnom bihevioralni, senzorni i perceptivni,
= no prvi puta su se pojavili i verbalni

Primjeri zadataka Binet-Simoneova skala

1. Oc¢ima prati objekt koji se pomice.

2. Hvata mali predmet koji mu je stavljen u ruku.

7. Pokazuje imenovane objekte koje poznaje, npr., “Pokazi mi Salicu.”

10. Usporeduje dvije linije vidno nejednake duljine.

12. Usporeduje dvije teZine.

15. Ponavlja recenice od 15 rijeci.

16. Definira razliku izmedu dva poznata predmeta, npr., “papir i karton.”

27. Odgovara na apstrakta pitanja, npr. “Kada te osoba uvrijedi, pa se isprica, Sto ¢es uciniti?”
28. Okrece kazaljke sata i oCitava tako zamisljeno vrijeme.

30. Definira apstraktne rije¢i odredujuci razlike medu njima, npr. “dosada i umor.”

Binet-Simoneova skala
= 1908. druga revizija B-S skale
0 Veci broj zadataka
0 SloZeni po grupama za djecu od 3-11 godina — za svaku dob 6 zadataka
0 Zadaci odabrani tako da ih rjesava dio djece (65-75% djece)
0 Rezultat djeteta je njegova mentalna dob — odgovara dobnoj razini grupe zadataka koje je
dijete uspjelo rijesiti
= Daljnje revizije
0 1911. - skala proSirena i na starije ispitanike
0 1912. - Kuhlmanova revizija — prosirenje na djecu do 3 mjeseca
0 1916. - Termanova revizija: Stanford-Binet skala — Kvocijent inteligencije — omjer mentalne i
kronoloske dobi — 1Q=MD/KD
0 2003. posljednja revizija koja se i danas koristi

= B-Sskala potakla
0 opci pokret mjerenja intelektualnih sposobnosti i
0 primjenu testova u klini¢koj praksi = npr. u $kolama, uéeni¢kim domovima, sudovima za
maloljetnike, popravnim domovima, zatvorima...

David Wechsler (1896-1981)
= Americki psiholog, radio kao klinicki psiholog u Bellevue bolnici, NY
= Interes za podrucje intelekta: Spearmanov student (tradicija — g)
0 Definicija inteligencije — op¢a sposobnost pojedinca da u svojoj okolini djeluje svrsishodno,
razmislja racionalno i ponasa se efikasno
= Razvio testove inteligencije WISC i WAIS koji se koriste i danas
0 WAIS — Wechsler Adult Intelligence Scale — prvo izdanje 1939. (tada Wechsler Bellevue
Intelligence Scale), posljednja revizija 1997.
0 WISC — Wechsler Intelligence Scale for Children, prvo izdanje 1949., posljednja revizija 2003.
= Poznat je i njegov test pamcenja, zatim test inteligencije za predskolsku djecu, te neverbalni i
skraceni testovi inteligencije

Prvi svjetski rat: pojava grupnog testiranja
= potreba: detektirati najsposobnije pojedince za razlicite funkcije u vojsci
- ispitati mnogo ljudi od jednom, ubrzati proces
-> razvoj grupnih testova inteligencije
= Americka vlada & UdruzZenje americkih psihologa (APA) = zadatak psihologa — razviti grupne testove
inteligencije
= Pojava “pravih testova inteligencije”, u onom obliku na koji pomislite kad kazemo test inteligencije:
0 zadaci viSestrukog izbora i
0 razliditih sadrZaja — slikovni (figuralni), numericki, verbalni

Robert Yerkes: Army Alfa i Army Beta testovi grupni testovi inteligencije za regrutacjiu
0 Army Alpha: 8 verbalnih subtestova

(1) pracéenje verbalnih uputa

(2) numericko rezoniranje

(3) prakti¢no rasudivanje

(4) sinonimi i antonimi

(5) uredivanje reéenica

(6) zavrSavanje numerickih nizova

(7) analogije

(8) informacije
0 Army Beta: 7 subtestova vizulane percepcije i motorike

Utjecaj testova Army Alpha i Army Beta

= Koriste se i danas

= Sluzili su kao modeli za razvijanje novih grupnih testova inteligencije

= Nastupa prava produkcija (hiperprodukcija!) testova — za razli¢ite dobne skupine, za razli¢ite svrhe
= Testira se svugdje — u Skolama, koledZzima, bolnicama, zatvorima, pri zaposljavanju

= (esto losa predikcija = nepovjerenje u testove i testiranje uopée

Problem primjene testova u razli¢itim kulturama
= Army Alfa i Army Beta su ukazali na taj problem
= Ranije su svi testovi bili standardizirani na bijelcima



= Primjena takvih testova nije mogla na adekvatan nacin opisati intelektualno funkcioniranje drugih
rasa

=  Trebalo je napraviti testove koji su u jednakoj mjeri prilagodeni za sve rase — boom 1960-1984

= Zovemo ih Culture fair testovi — testovi u kojima sve kulture imaju jednake “Sanse”

= Raymond Cattell je jedan od autora CFIT — Culture Fair Intelligence Test — kristalizirana i fluidna int.

Mijerenje pojedinacnih sposobnosti

= Testovi Army Alfa i Army Beta

0 zamijecene razlike izmedu razli¢itih subtestova

0 visok rezultat na verbalnom testu, nizak na numerickom i sl.

= Uoceno postojanje “specijalnih” sposobnosti

= Vaino za prof. orijentaciju i selekciju zaposlenika i vojnika

= Potaklo razvoj baterija Ciji subtestovi mjere razliCite sposobnosti i organizirani su u cjeline

0 Preduvjet — razvoj statistickih metoda (korelacije i FA) = upoznavanje sa sadrZajem testova,
odnosno sa sadrZajem zadataka

Mijerenje pojedinacnih sposobnosti
= 1945, zahvaljujuéi FA — razvoj visedimenzionalnih baterija testova — umjesto jednog ukupnog
rezultata (1Q), formiraju se rezultati za vise razli¢itih sposobnosti
— verbalno razumijevanje
— numeri¢ko rezoniranje
— spacijalna vizualizacija
— matematicko razmisljanje
— perceptivna brzina
= Primjena u 2. svj.ratu — testovi za pilote, radio operatere — za svakog su potrebne drugacije
sposobnosti

Mjerenje postignuca
= Testovi postignuca: znanja, vjestina, uspjesnosti u aktivnostima
= Skolska testiranja: razvijene su skale za ispitivanje kvalitete rukopisa, testovi pisanja, matematickog
raunanja
= 1923, Kelly, Rush i Terman — Stanford Achievement Test — baterija mjera uspjeha u razli¢itim Skolskim
predmetima
= 1930. uocen problem sa testovima esejskog tipa
0 lo3e slaganje ocjenjivaca
0 zahtijevaju vise vremena i od ispitanika i od ocjenjivaca
0 manje su pouzdani od testova objektivnog tipa
= U SAD razvoj nacionalnih programa za skolsko testiranje
0 CEEB College Entrance Examination Bord
0 ETS Educational Testing Service (od 1945)
0 ACTP American Collenge Testing Program (od 1959)
= Time se mjerenje znanja pribliZilo kvaliteti i ozbiljnosti kojom je mjerena inteligencija

Mijerenje vjestina - deksterimetri

. okulomotorna koordinacija, spretnost i mirnocu ruke i sl.

. Minnesota deksterimetar — Minnesota Dexterity Test

. 0O’Connorov deksterimetar — O’Connor Finger / Tweezer Dexterity Test
= Test koordinacije ruku - Two Arm Coordination Test

= Test zrcala - Auto-Scoring Mirror Tracer

Mijerenje li¢nosti

= Poceci: Kraepelin, 1892, test slobodnih asocijacija

= Potaknuto izradom testova inteligencije

0 Vec 8. godina nakon Binet-Simonove skale (1905.) psihologiji se predbacivalo da se previse oslanja
na testove

0 Do kraja 30-ih u opticaju je bilo ~4000 testova = sli¢na stvar se poéela de3avati i u klini¢koj ¥

=  Boom = 1. svjetski rat Bl moguénost emocionalne prilagodbe i emocionalna stabilnost vojnika

Robert S. Woodworth (1869-1962)
= Americki psiholog, bavio se emocionalnim zdravljem, na ¢elu Americkog odbora za emocionalno
zdravlje
0 1921. Psychology: A study of mental life
0 1938. Experimental Psychology
= Naglasavao vaZznost “unutarnjih stanja” (osjecaja), te nagona
0 postavio osnove funkcionalistickog pristupa Stimulus-Organism-Response (SOR), za razliku od
bihevioristickog SR
= 1.svj. rat — angaZiran da izradi test kojim bi se mjerilo emocionalno zdravlje vojnika i koji se moze
primijeniti grupno
= Personal Data Sheet (ime skriva namjenu)
0 pretocio pitanja iz klasicnog intervjua u formu papir-olovka
‘Smeta li vas kada vas ljudi na cesti promatraju? DA — NE’
0 ponudeni odgovori indiciraju simptome psihopatoloskog ponasanja i doZivljavanja
0 zbroj prisutnih simptoma — razina psihopatoloskog ponasanja
. Upitnik je malo ‘zakasnio’, rat je zavrsio, pa je napravljena civilna verzija: Woodworth
psychoneurotic inventory
0 verzije za djecu i za odrasle
0 pojam emocionalne prilagodljivosti razdijeljen na facete — prilagodljivost u $koli,
prilagodljivost u obitelji...
= Prvi upitnik samoprocjene (self-report)
0 ispitanik sam procjenjuje svoje osobine (ponasanje, doZivljavanje)
= Samoprocjena postala standard u upitnicima licnosti
= Prednosti:
0 nema bolje osobe od klijenta samoga da odgovori na pitanje
0 jednostavna primjena
= Nedostaci:
0 osjetljivost na iskrivljavanje odgovora (namjerno ili sluajno; preuveli¢avanje ili umanjivanje
simptoma)
0 mogucnost da klijent ne moZe dobro procijeniti

Projektivni testovi

= Umjesto upitnika samoprocjene, postoje i drugacije metode: projektivne tehnike

= [spitanici trebaju na nejasan podraZaj projicirati svoja razmisljanja, stavove, potrebe, strahove, nade,
Zelje, motivaciju — dakle: licnost.

= Nejasan podrazaj moze biti mrlja tinte, crteZ, fotografija ili nesto drugo

= Nema problema sa iskrivljavanjem odgovora

= Ali postoji problem interpretacije — ona uvelike ovisi 0 osobnom iskustvu ispitivaéa = test gubi
objektivnost, potreban je izuzetno dugacdak period edukacije za primjenu takvih testova



Rorschach inkblot test (1921)

Hermann Rorschach, Svicarski psihijatar

10 simetriénih mrlja od tinte, neke c/b, neke u boji

Zadatak ispitanika: reci na Sto podsjecaju, Sto u njima vidi
Komplicirana interpretacija — loSa pouzdanost i objektivnost

TAT Thematic Apperception Test (1935)

Henry Murray i Christiana Morgan, Sveuciliste Harvard

30 c¢/b slika sa 1-2 osobe (ponekad i nekoliko osoba u interakciji)

Zadatak ispitanika: opisati Sto je do dogadaja dovelo, $to se trenutno dogada, kakve ¢e biti
posljedice, Sto likovi osjecaju, Sto misle, Sto bi mogli slijedece napraviti...

Rosenzweigov test frustracija

Saul Rosenzweig, Harvard

Test latentne hostilnosti, neprijateljstva

Crtan poput stripa — dvije osobe u frustrirajucoj situaciji, oblacici sa tekstom, nedostaje odgovor ili
reakcija frustrirane osobe

Upitnici interesa i vrijednosti

Interesi — svidanja razli¢itih aktivnosti, sklonosti, preferencije
Prvi upitnik interesa Edward Strong — 1920.

0 1920. Strong Vocational Interest Blank SVIB

0 1974. Strong-Campbell Interest Inventory SCII

0 1994. Strong Interest Inventory

Vrijednosti — vazni ciljevi u Zivotu pojedinca, usmjeravaju nase ponasanje
Prvi upitnik vrijednosti Allport i Vernon — 1932.

0 1932. Study of Values

0 2003. Kopelmanova revizija tog upitnika

PSIHOLOGUSKI TEST

Psihometrija — psihologijska disciplina koja se bavi problemima mjerenja psihi¢kih procesa
Dva aspekta
0 Metodoloski 2 kako mjerimo
0 Supstancijalni 2 $to mjerimo

Metode psihometrije

o
o

O 0O0Oo

U psihometriju ubrajamo konstrukciju i provjeru instrumenata za mjerenje

kognitivnih ili intelektualnih osobina (intelektualne sposobnosti, znanja, perceptivne sposobnosti)
konativnih osobina ili osobina li¢nosti (interesi, vrijednosti, licnost u uzem smislu, patoloske osobine
li€nosti, emocije

stavova i misljenja (skale stavova prema raznim predmetima mjerenja)

psihomotornih vjestina i spretnosti

skale za procjenjivanje osobina

esteziometrijske metode za ispitivanje apsol. i dif. osjetljivosti

Direktno i indirektno mjerenje

Direktno mjerenje

predmet mjerenja i jedinica mjerenja iste vrste

duzina, Sirina, visina — duZina

Indirektno mjerenje

predmet mjerenja i jedinica mjerenja razliCite vrste

temperatura — visina Zive u termometru

logika = visina Zive je posljedica djelovanja temperature

isti princip kod psihologijskog mjerenja & npr. broj to¢no rijesenih zadataka je posljedica
intelektualnog funkcioniranja

Sva psihologijska mjerenja (osim esteziometrijskih!) jesu mjerenja indirektnog tipa @ o psihickom
funkcioniranju sudimo na temelju reakcija na podrazaje razliCite sloZzenosti

Mijerenje u psihologiji

Indirektno mjerenje

standardizirani postupak pomocu kojeg se neki psihicki proces izaziva, pa se efekti tog procesa
(reakcije ispitanika) registriraju, mjere i vrednuju usporedujudi sa reakcijama sli¢nih ispitanika koje su
dobivene u jednakoj situaciji (A. Krkovic).

Standardiziranost mjerenja

o
o
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Kljuéno (definicija!) — obuhvaca:

specifikaciju je li mjerenje individualno ili grupno

specifikaciju fizikalnih uvjeta i potrebnog pribora (osvjetljenje, veli¢ina radnog prostora, pregrade i
sl.)

specifikaciju zadataka u testu koji moraju biti isti za sve ispitanike

preciznu uputu ispitanicima $to je cilj ispitivanja i kako trebaju raditi na zadacima i na koji nacin
trebaju davati odgovore

popis odgovora koji imaju simptomatsku valjanost (klju¢ za odgovore)

pravila o tome kako se formira i izraCunava individualni rezultat u testu

podatke potrebne za vrednovanije individualnog rezultata (norme, veli¢inu pogreske mjerenja,
metrijske karakteristike)

Idealna standardizacija...?

Na rezultate testiranja utjecu i drugi faktori koje ne moZzemo u potpunosti kontrolirati
RaspoloZenje, motivacija, stres

Testiranje za posao, ili za profesionalnu orijentaciju

Testiranje male djece

Problemi privatne prirode

Posebne grupe

Kulturalni background, SES...

Objektivnost mjerenja

Osnovna metrijska karakteristika: nezavisnost rezultata mjerenja od ispitivaca-mjerioca
Osnovni preduvjet — slijedenje uputa iz priru¢nika, postovanje standardizacijskih pravila
Objektivnost ovisi o dvije stvari

O ispitivacu

O vrsti zadataka



= Mjerni postupak je objektivan samo ako razliciti ispitivaci dolaze do istih rezultata — edukacija

= Kljuc za ocjenjivanje — popis odgovora koji imaju simptomatsku vrijednosti — tocni ili indikativni odg

Sto je psihologijski test?

= Test je sustavni postupak promatranja i opisivanja ponasanja uz pomo¢ brojcanih ljestvica ili
utvrdenih kategorija (Cronbach)

= Psihologijski test je objektivna i standardizirana mjera uzorka ponasanja (Anastasi)

= Standardizirani postupak pomocu kojeg se izaziva neka odredena aktivnost, a onda se ucinak te
aktivnosti mjeri i vrednuje tako da se individualni rezultat usporedi sa rezultatima koji su dobiveni
kod drugih individuuma u jednakoj situaciji (Z. Bujas)

Sto je psihologijski test?

Bitno iz definicija:

Standardizirani oblik prikupljanja informacija

0 Mijeri psihologijske osobine indirektnim putem
0 Mjera uzorka ponasanja

0 Omogucava kvantificiranje razvijenosti osobine

o

Svrha = detekcija, predikcija
Kvantificirati osobine i ponasanja
Prikazati osobine pojedinca na nekom konstruktu
Razlike u rezultatima trebaju predstavljati razlike u izraZzenosti konstrukta (usporedba
pojedinaca)

Test

= Test nije fotokopirana stranica sa pitanjima

= Sastoji se od slijedecih elemenata:
0 Test, svezak sa zadacima (i formular za odgovore)
O Prirucnik za test

= Upute za provedbu ispitivanja

= Upute za ispitanika

=  Primjeri zadataka i skala za odgovore

= Klju¢ za odgovore

= Norme za razli¢ite populacije

= Informacije o metrijskim karakteristikama

Vrste psihologijskih testova
Klasifikacija prema...

= ... sadrZaju predmetu mjerenja
= .. nacinu primjene testa
= .. bodovanju odgovora

= ..vremenskom ogranicenju
= .. prirodi zadatka

= .. broju predmeta mjerenja
= ... broju Cestica

Testovi prema sadrZaju predmeta mjerenja
Testovi sposobnosti
0 Opce inteligencije, pojedinacnih intelektualnih sposobnosti, razvojni testovi,
specijalnih sposobnosti (umjetni¢kog prosudivanja...)
Testovi postignuca
0 znanja, vjestina, informiranosti...
Upitnici liénosti
0 Li¢nosti u uzem smislu, pojedinacnih crta li¢nosti (agresivnost, kreativnost...),
psihopatoloskih osobina, interesa, vrijednosti
0 Analiticki (‘klasi¢ni’) i sinteti¢ki (npr. projektivni)
Neuropsihologijski testovi

Testovi prema nacinu primjene
Individualni testovi
0 1lnal
0 tipi¢no za razvojne testove, testove inteligencije za ‘donji dio krivulje’, neke testove
licnosti, projektivne tehnike, deksterimetre, neuropsiholoske testove
0 varijabla ispitivaca!
Grupni testovi
0 grupa klijenata, 1-2 ispitivaca
0 Ccesto testovi inteligencije, licnosti, interesa, vrijednosti
0 uvjeti grupnog testiranja!

Testovi prema nacinu bodovanja odgovora
Tocni odgovori
0 Klasi¢an toc¢an odgovor:
Mijesec se vrti oko Zemlje DA ili NE
0 Testovi postignuca, sposobnosti, deksterimetri
Simptomatski odgovori
0 Odgovor koji upuduje na razvijenost osobine
Bojim se mraka DA ili NE
0 Testovi liénosti, interesa, vrijednosti...

- Indikativni odgovori

Testovi prema vremenskom ogranic¢enju
(Klasifikacija testova sa T ili N odgovorima)
Testovi snage
O Zadaci u testu od lakih prema teskima, nema vremenskog ogranicenja, na razvijenosti
osobine ukazuje teZina najteZeg to¢no rijeSenog zadatka
Testovi brzine
0 Svi zadaci lagani, vremensko ogranic¢enje ne dozvoljava da se rijesi do kraja, na
razvijenosti osobine nam ukazuje do kud je ispitanik stigao

Testovi prema broju predmeta mjerenja
Jednodimenzionalni testovi
0 Testovi koji mjere samo jedan konstrukt, npr. agresivnost, sramezljivost, opcéu
inteligenciju, znanje iz kolegija Mjerenje u psihologiji, itd.
Visedimenzionalni testovi



0 Testovi koji mjere vise konstrukata, npr. osobine li¢nosti (Big Five), interese (RIASEC),
pojedinacéne intelektualne sposobnosti (numericka, verbalna, spacijalna...)

Testovi prema prirodi zadataka
Testovi maksimalnog ucinka
0 Zadaci sa to¢nim i neto¢nim odgovorima, ispituju koliko je kandidat u neCemu
uspjesan
Testovi tipicnog ponasanja
0 Zadaci bez to¢nih i netocnih rjesenja, ispituju kako se kandidat uobi¢ajeno ponasa

-> uobidajena i sveobuhvatna podjela

Testovi maksimalnog uéinka

Testovi tipiénog ponasanja

Testovi Upitnici samoprocjene

Li¢nost, interesi, vrijednosti, potrebe,

Sposobnosti, znanje... .
stavovi, misljenje...

Tocno vs. Neto¢no Simptomati¢no vs. nesimptomatic¢no

Cesto ograni¢eni u vremenu Uglavnom neograniceni u vremenu

Laganje rijetko, samo prema niZzem rezultatu;

ali problem pogadanja aganje - u svim smjerovima

Rezultat ispitanika

= Utestu

= U zadacima

= Reakcije oslikavaju razvijenost osobina koje mjerimo

= Kvantificiranje ponasanja — broj¢ani rezultati koji upucuju na razvijenost osobine
= O tome ¢emo govoriti drugi put

Drugi oblici procjena

= Uz testove koriste se i drugi oblici procjena psiholoskih osobina

0 Intervju, igranje uloga, fokus grupe, opazanje

= | te metode imaju svoja pravila, no one ne ulaze u psihometriju

0 Distinkcija: kvantitativne i kvalitativne metode

= Kvaltitativne metode mogu na prvi pogled djelovati ‘humanije’, ali njihova ‘pravednost’ ovisi o
njihovoj specificiranosti

0 Jeli postupak dobro osmisljen, pravilno proveden, jesu li rezultati to¢no interpretirani, jesu li na
temelju njih donesene primjerene odluke

Primjena testova
= U dijagnosticke i prognosticke svrhe
= Pomoc¢ u odlucivanju

= Sam rezultat nam nista ne znadi, cilj je ustanoviti...
0 Imalli dijete sposobnosti da krene u Skolu?
0 Hoce li kandidat biti dobar na nekom poslu?
0 Koje zanimanje bi mi najvise odgovaralo?
0 Ima li osoba naruseno mentalno zdravlje do te mjere da nije u mogucénosti raditi?
0 Imali ‘nestasno dijete’ hiperaktivni poremecaj (ADHD) ili je to samo trenutna faza?
= Primjena testova u selekciji, za samospoznaju, za trijaZzu i dijagnozu, za analizu radnog mjesta

Primjena testova u selekciji
= Najcesc¢a primjena testova
Rijetko kad jedini kriterij odabira kandidata — molbe, Zivotopisi, preporuke, intervjui
= Koriste se i testovi sposobnosti i upitnici li¢nosti
0 Testovi sposobnosti — opce, pojedinacnih
= povezanost inteligencije i radne uspjesnosti — dobar prediktor
= najcesce odlicnih metrijskih karakteristika i pruzaju to¢ne procjene
= paziti na eventualnu nepravednost prema odredenim grupama ljudi
= test ne smije biti niti pretezak, niti prelagan - osjetljivost
0 Testovi posebnih sposobnosti i vjestina
= Vjestine, spretnost, to¢nost, brzina, tremor = vazno za neka zanimanja
Upitnici li€nosti
= Sporno —samoopazanje i samoprocjene
=  Upotreba u nekim posebnim okolnostima — emocionalna stabilnost

(]

Primjena testova samospoznaje
= Novija primjena testova
= Posebno potaknuta razvojem kompjutoriziranog testiranja
= Upitnici interesa
0 Prof. orijentacija — nema problema sa samoprocjenama
= Upitnici licnosti i testovi sposobnosti
0 Korisni, ali samoprimjena ne bi trebala biti omogucena

Primjena testova za trijaZu i dijagnostiku
= Qcjena pojedincevog stanja
= Razli¢ite svrhe, razliciti testovi
= Testovi sposobnosti
0 obrazovni programi, poslovna sposobnosti, sudjelovanje u sudskim procesima
= Testovi linosti — $iri, uzi, psihopatoloske osobine
0 Bolnice, klinicka psihologija, Skolstvo
Primjena testova za analizu radnih mjesta
= Analiza radnih aktivnosti — vaZna za izbor i raspodjelu kadrova, planiranje obrazovanja, odredivanje
stimulacije i plaéa, planiranje razvoja tvrtke
= Razli¢ite metode: opaZanje, intervjuiranje, upitnici, check-liste
= McCormickov PAQ Position Analysis Questionnaire

Sudionici mjerenja i njihova prava
= Autori i izdavaci testova

0 pojedinci i izdavacke kuée - komercijalni i nekomercijalni testovi
= |spitivaci



0 licencirani psiholozi — ograni¢enja

Korisnici testovnih rezultata

0 razliciti strucnjaci — klinicari (klini¢ki psiholozi, psihijatri), rukovoditelji, razni Sefovi,
zaposlenici u kadrovskim odjelima (HR), profesori, ucitelji, savjetovatelji, zaposlenici
ministarstava, drustvo u cjelini = izvjestaji

Ispitanici

0 Prava ispitanika: da bude informiran o nacinu testiranja, da dobije povratnu
informaciju o rezultatima, da mu se osigura povijerljivost nalaza

Kvaliteta testova
Koji test je dobar test?

Test...

... koji ima razradene upute za primjenu, bodovanje i interpretaciju rezultata
.. koji je jednostavan i brzo se primjenjuje

.. koji se svida ispitanicima

.. Cija primjena poboljsava kvalitetu Zivota ispitanika

.. koji nam ukazuje na razlike medu ispitanicima

.. Cije ocjenjivanje ne ovisi o ispitivacu

.. Ciji rezultati nisu slu¢ajni, ve¢ su odraz osobina ispitanika

.. koji mjeri ono $to mi mislimo da mjeri

.. koji nam omogucava da usporedimo rezultate razlicitih ispitanika

5 metrijskih karakteristika

Test...

.. koji nam ukazuje na razlike medu ispitanicima - OSJETUIV

.. Cije ocjenjivanje ne ovisi o ispitivacu - OBJEKTIVAN

.. Ciji rezultati nisu slucajni, ve¢ su odraz osobina ispitanika - POUZDAN

.. koji mjeri ono $to mi mislimo da mjeri - VAUAN

.. koji nam omogucava da usporedimo rezultate razlicitih ispitanika - BAZDAREN

- Samo je takve testove opravdano koristiti u praksi

ZADACI U TESTU

Osnovna klasifikacija testova

= testovi maksimalnog ucinka
testovi znanja i sposobnosti
tocni i netoéni odgovori
zadaci: viSestruki izbor, nadopunjavanje, T/N, uparivanje
ocjenjivanje 0 1 (ili drugacije)

= testovi tipicnog ponasanja
upitnici li¢nosti, interesa i sl.
samoprocjena razvijenosti osobine
nema toc¢nih i neto¢nih odgovora
zadaci: procjenjivanje, rangiranje
ocjenjivanje: rezultat na skali, hijerarhija

Zadaci u testovima maksimalnog uéinka
= zadaci viSestrukog izbora (abcd..)

= dihotomni zadaci (N,T)

= padopunjavanja

= uparivanja

Zadaci viSestrukog izbora
Statisticka mjera koja pokazuje koliko se “gusto” grupiraju rezultati oko aritmeticke sredine je:
A. standardna pogreska
B. standard
C. stanine skala
D. standardna devijacija
(E. ne znam)

Dihotomni zadaci

Projektivne tehnike predstavljaju sistem upotrebe projekcijskog sustava u svrhu eksperimentalnog

ispitivanja.
A.DA
B. NE
(C. ne znam)

Zadaci nadopunjavanja

Zajednicki naziv koje objedinjuje testove sposobnosti, znanja i postignuca u kojima postoje tocni i

netoc¢ni odgovori je

Zadaci uparivanja
Uparite tko predaje koji predmet:

1. Mlaci¢ a. Psihologija rada
2. Brkljacic¢ b. Deskriptivna statistika
3. Zebec c. Percepcija

4. Kaliterna-Lipovéan d. Diferencijalna psihologija
5. Babarovi¢ e. Modeli analize varijance
(6. Franc) (f. Motivacija)

(dodavanje jos$ jedne opcije otezava pogadanje)



Zadaci u testovima maksimalnog uéinka
= Vrste zadataka:
0 visestruki izbor, dihotomni T/N, nadopunjavanje, uparivanje
= QOcjenjivanje:
0 rjeSenje je ili to¢no ili neto¢no
0 to su sve dihotomni zadaci
O bodoviOil
=  Teiina zadatka:
0 teZina pitanja i teZina distraktora
0 ponderiranje
0 bodovinpr.0i2ili0i4...itd
= Problem: pogadanje
0 korekcija: odgovor ‘ne znam’ i negativni bodovi
0 bodovinpr.-1,1

Zadaci u testovima tipi¢nog ponasanja
= Rangiranje
0 Jednostavno
0 U parovima
0 U grupama (trijadama, tetradama...)
0 Metoda prisilnog izbora
= Procjenjivanje
0 Unipolarno (kontinuum opisan s jednim atributom)
0 Bipolarno (semanticki diferencijal)

Zadaci jednostavnog rangiranja
Slijedece Zivotne ciljeve rangirajte prema njihovoj vaznosti za vas, pocevsi time $to ¢ete najvaznijem cilju
dodijeliti rang 1, sljede¢em po vaZnosti rang 2... itd
Ugodan Zivot
Jednakost
Uzbudljiv Zivot
Obiteljska sigurnost
Sloboda
Zdravlje

Zadaci rangiranja u parovima
Procitajte svaki par ponudenih tvrdnji i u svakom paru odaberite onu vrijednost koja je vama osobno
vaznija:
1. a) jednakost
b) dobrohotnost

Zadaci rangiranja u grupama
U svakoj pojedinoj grupi, rangirajte zanimanja prema tome koliko vas interesiraju:
1. a) bracni terapeut
b) sociolog
c) profesor engleskog jezika
d) marketinski stru¢njak

Metoda prisilnog izbora
= Modifikacija metode rangiranja u parovima ili grupama gdje su sve ponudene alternative jednako
socijalno poZeline
= Unutar svakog para, odaberite tvrdnju koja vas tocnije opisuje
1a) Svida mi se biti vani i druZiti se s raznim ljudima.
1b) Zanima me uciti o umjetnosti.
2a) Cesto se osje¢am depresivno.
2b) Cesto se osje¢am anksiozno.

Rangiranje — prednosti i mane

Rezultat ispitanika — hijerarhija, rang — ordinalna razina mjerenja
- nema info o izraZenosti svojstva
—relativno mjerenje, a ne apsolutno (isti 1. rang kod dvije osobe)
—>ipsativno mjerenje, intraindividualne razlike

Dva entiteta ne mogu se proglasiti jednako vaznima
->smanjuje stabilnost hijerarhije, pogotovo u sredini

Zahtijevno kod velikog broja entiteta

Moguce cirkuarne pogreske (osim kod jednostavnog rangiranja)

Metoda prisilnog izbora — prednost: laganje

Procjenjivanje
Ispitanik procjenjuje stupanj izraZenosti svoje osobine
Vrlo uobicajena metoda, takoder

Skala procjena

Koristeci skalu od 1 do 4, procijenite koliko vam se svida svako od ponudenih zanimanja...
1 —uopce mi se ne svida
4 —izuzetno mi se svida

0 Soboslikar 1 2 3 4
0 Elektrotehnicar 1 2 3 4
0 Profesor u srednjoj Skoli 1 2 3 4
0 Dizajner 1 2 3 4
0 Lije€nik 1 2 3 4

Broj uoprisnih to¢aka moze varirati (2,3,4,5,7,9,10...) - povecanje varijabiliteta, no pitanje efikasnosti
Postojanje srediSnje tocke ili ne (neparan ili paran broj tocaka)

Dihotomna skala procjena: Svidaju li vam se navedena zanimanja... novinar... A NE

Likertova skala: svi stupnjevi opisani, najéesce broji 5 tocaka, ima sredisnju tocku

Kontinuirane skale procjena
Ispitanik moZe odrediti bilo koji broj na skali (za razliku od diskretnih)

Oznacite kvacicom u kojoj mjeri osjecate nelagodu u slijedecim situacijama:

Ne osje¢am Osje¢am
nelagodu nelagodu

U zubarskoj ¢ekaonici




Prije ispita

Na ispitu

Graficke skale procjena

Za djecu koja nemaju dovoljno razvijen pojmovni sustav i vokabular i koja nisu dosla do potrebnog
stupnja kognitivnog razvoja

Skala semantickog diferencijala

Bipolarna skala, 7 uporisnih to¢aka, Osgood, Suci, Tannenbaum (1957)
Mijerenje samopoimanja i ispitivanje misljenja i stavova

Kako se osje¢am kada sam vani u drustvu drugih ljudi

Toplo 3 2 1 0 1
Napeto 3 2 1 0 1
Slabo 3 2 1 0 1

Usporedba razlicitih ispitanika, ali i razli¢itih objekata (npr. “kako se osje¢am kada sam u prirodi”, “kako

se osje¢am kada sudjelujem na natjecanju”...)

Procjenjivanje — prednosti i mane

Rezultat ispitanika — broj¢ana procjena izraZzenosti svakog svojstva
-> apsolutno mjerenje — NORMATIVNO
- interindividualne i intraindividualne razlike

Moguénost davanja istih procjena
Jednostavna primjena
Pseudointervalna skala = parametrijske analize

Bolje u kroskulturalnoj primjeni jer pojedine cestice ne ovise o drugima

Problemi

. nekad asimetri¢ne i suZzene distribucije (pogotovo kod skala vrijednosti)
. osjetljive na nacin odgovaranja (npr. davanje ekstremnih odgovora, slaganje sa ponudenim

tvrdnjama akvisencija)

N
w w

w

Procjenjivanje ili rangiranje

= Dva suprotstavljena pristupa

= (Cesce je procjenjivanje

0 Paramterija, jednostavnost, iste procjene

= QOdabir ovisi 0 predmetu mjerenja & vrsti testova

BODOVANIJE URATKA U ZADATKU

= Rezultat ispitanika u zadatku je broj
= U testovima max ucinka ili dihotomnim skalama - broj Qiili 1
0 1=tocno rjesenje ili indikativan odgovor
0 0 =netoc¢no rjedenje ili odsutstvo indikativnog odgovora
= U skalama procjena — brojcani rezultat na skali (npr. 1-5)
= Kod rangiranja — rang svojstva koje je ispitanik ocijenio (npr. 4)

= Svaki zadatak je varijabla
= Nazivamo ga jos i Cestica ili item
= Kakve su njene karakteristike?
O paramteri zadatka
0 Stose s njome dogada ako promijenimo nacin bodovanja?

Dihotomni zadaci

Znacenje uratka u dihotomnom zadatku
= Razvrstava ispitanike u dvije kategorije
0 Ima svojstvo
0 Nema svojstvo
= Dihotoman = dvije kategorije
0 1-tocan odgovor ili prisutstvo svojstva koje se mjeri
0 0-netocan odgovor ili odsutstvo svojstva koje se mjeri
= Jacina intervalne skale
= Parametri — M, sd, varijanca, distribucija

Dihotomni zadatak
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Distribucija dihotomnog zadatka
TRANSFORMACIJA URATKA U ZADATKU

Rezultat Frekvencija Proporcija ‘
1 f =fi/N .
! p=f/ = Sto se dogada ako promijenimo bodovanje?
Tipi¢no bodovanje: T, N 2> 1,0
0 f =fo/N - e le: T, ’
° a=fo/ = Promjena:T,N=>2,0..ili .. T,N>1,-1
3 N 1 = Svaka od tih promjena — transformacija
(fy+fo=N) (p+q=1) Transformacije
= Dodavanje konstante a=1
1,02 2,1
= Qduzimanje konstante a=1
Aritmeticka sredina i varijanca dihotomnog zadatka 10 910 1
Xj f fx; d=X-M d? fd? ‘ = MnoZenje s konstantom a=2
) ) 1,02>2,0
1 fi=pN 1*pN =pN 1-p=q q pN*q . Dijeljenje s konstantom a=2
1,0>05,0
0 fo=aN 0*qN =0 0-p=-p p’ qN*p?
Primjer. O kojoj se transformaciji radi?
= N PN paN (g +p) = paN a)TN=3,07?
- o - b) T,N=2,1?
M= p ( _X'p) v=pq C) T,N = 11_1?

(detaljan opis izvoda moZete nadi u Krkovicu)
Kako se transformacije reflektiraju na paramtere zadatka?

Parametri dihotomnog zadatka Dodavanje konstante
. M=p = M'=M+a
. v =p*q =V =v
. Test srednje teZine - p=0.5 = Sd'=Sd
. Najvede razlikovanje ispitanika = Vmax = 0.25 Oduzimanje konstante
= M'=M-a
Primjer 1. Neki zadatak rjesavalo je 1000 ispitanika, od kojih je 600 dalo indikativan odgovor. Koliko =V =y
iznose M i v zadatka? = Sd'=Sd
MnoZenje konstantom
Primjer 2. U tablici su navedeni rezultati ispitanika u nekom zadatku. Koliko iznose parametri zadataka? = M'=aM
= Vv=alv
1 1 0 1 = Sd'=aSd
2 1 1 1 Dijeljenje konstantom
3 0 0 1 = M'=M/a
4 1 1 0 » v=v/a
5 1 0 1 = Sd’'=Sd/a
6 1 1 1 .. S . . e M
7 o o o Primjer 1. U nekom zadatku ispitanici su mogli postic¢i 1 bod za tocno rjeSenje i 0 bodova za netoc¢no.
Utvrdeni parametri tog zadatka iznosili su M=.40, v=.24. Kako ¢e se promijeniti parametri zadatka, ako
8 1 1 1 promijenimo bodovanje tako da to¢no rjeSenje donosi 2 boda, a neto¢no 0, te ako ga promijenimo tako
9 0 1 1 da toc¢no rjesenje donosi 1 bod, a neto¢no -1. Prvo definirajte o kojoj se transformaciji radi, a zatim
10 1 1 1 izracunajte parametre zadatka
M=? Promjena bodovanja1,0-> 2,0
v=? Promjena bodovanja1,0-=> 1, -1




Primjer 2. Zadatak u testu rijesilo je 30 od 100 ispitanika. To¢no rjesenje nosi 2, a neto¢no 0 bodova.
Odredite transformaciju, te potom izracunajte parametre netransformiranog i transformiranog zadatka.

REZULTAT U TESTU

Zadatak u testu
= Varijabla, Cestica, item
= Qdgovori ispitanika
0 Rezultat na skali (npr. 1-5)
0 Dihotomni odgovor (0ili 1)
0 Rang nekih entiteta — izvan ove rasprave
=  Parametri
0 distribucija, indeks lakoce p, M, sd, v,

Dihotoman zadatak

= Dijeli ispitanike u 2 kategorije: 0i 1
= Distribucija: fo i f;

= Indeks lako¢e p=f; /N

[ ] M= p

= y=p*q=sd

= Srednja teZina p=.5

= Maksimalna varijanca v=.25

Procjena na skali (npr. 1-5)

= Dijeli ispitanike u N kategorija: 1, 2, 3,415

= Distribucija: f; f, f3 f; fs

= M=3Xx/N

= v=sd?

= Srednja teZina p = na polovici skale odgovora (3 u ovom slucaju)

Zadatak vs. test

= Rezultat u zadatku oslikava razvijenost osobine koju mjerimo, ali...

0 najcesce nije dovoljan da donesemo ¢vrst i pouzdan zakljuc¢ak (npr. samo jedno pitanje na ispitu)
= Test se sastoji od niza zadataka

O broj zadataka varira — skala zadovoljstva Zivotom (k = 1) ili MMPI (k = 567)

= Pouzdanija mjera izvedena iz veceg broja mjerenja

= | osjetljivija

= | sadrZajno valjanija — kvalitetnija

Rezultat u testu

=  Broj iskazanih indikativnih ponasanja u nekom nizu zadataka

0 Vedi broj iskazanih indikativnih ponasanja = vedi rezultat u testu B veca razvijenost mjerene osobine

= Matematicki, rezultat u testu je zbroj odgovora ispitanika u pojedinim zadacima ili LINEARNA
KOMBINACIJA (LK)

Linearna kombinacija
LK = X1 + X2 + X3 + ... + Xk

isp 2 2 23 2 (14
1 1 0 0 1 2
2 1 1 1 0 3
3 0 0 0 0 0
4 1 1 0 0 2

N-ti 1 0 0 0 1

1 5 4 4 5 18
2 2 1 2 3 8
3 1 3 3 2 9
4 4 3 4 4 15
N-ti 2 3 3 5 13

Paramteri bruto rezultata
= Distribucija

= Indeks teZine / lakoce
= M

= Sd,v

Distribucija bruto rezultata
= Raspon: min-max
O min: najmaniji rezultat koji ispitanik moZe postici
0 max: najvedi rezultat
= Raspon varira ovisno o
0 broju zadataka (k) i
0 formatu skale odgovora (dihot. zadaci ili skale procjena)
0 vecdi broj zadataka i veci broj uporisnih tocaka povecéavaju teoretski raspon testa
= Npr. Teorijski raspon testa koji broji 10 zadataka bodovanih 0i 1 je min=0, max = 10
= Npr. Teorijski raspon testa koji broji 50 zadataka-skala procjene raspona 1-5 je min= 50, max = 250

Izgled distribucije: teZina testa

= Normalna distribucija
O Primjeren test

= Negativno asimetri¢na
0 Razvuéena na lijevom kraju, svi nagurani na desnom
O Prelagan test

= Pozitivno asimetri¢na
0 Razvucena na desnom kraju, svi nagurani na lijevom
O PreteZak test



Indeks teZine (lakoce) testa
= |ntuitivno jasno: neko ‘teZiste’ rezultata
= poput aritmeticke sredine, ali izraZzava se u jedinicama skale
0 za testove sa dihotomnim zadacima krece se u vrijednosti 0-1
O zatestove sa zadacima-skalama procjene, u vrijednosti raspona skale
= prosje¢nip=M/k

Aritmeticka sredina bruto rezultata

= zbroj aritmetickih sredina zadataka
M =Mz + My + M3 + ..+ M

= kod dihotomnih zadataka
M=p, paje
Mk =p1+p2+p3+ .. +px

Varijanca bruto rezultata
= Kompliciranija od samog zbroja varijanci
= Varijanca = zbroj matrice kovarijanci
= Kovarijanca — pokazuje kako dvije varijable variraju zajedno (varijanca pokazuje kako varira jedna
varijabla)
= Kovarijanca izmedu dvije varijable iznosi
€12 = sdi*sdy*ry,
= Ukljucuje element varijabiliteta i element korelacije medu varijablama

Matrica kovarijanci C
Matrica korelacija R pomnoZena s pripadaju¢im standardnim devijacijama

C12= rppsdisd; C13= r135d;sd;

€21= r215d,5d; C22= 28d,sd; C23= 3sd,sds

C31= r315d35d; C32= r3;sd3sd, C33= r33sdssds

C12= r1p5disd, €13= r135d;5ds

€21= r218d,5d; C22= V2 C23= r235d,sd3

C31= r315d3sd; C32= r3;5d35d, C33= V3

Varijanca LK

" vk = 2 + 2Xrsdisd;
0 ukljucuje informaciju o varijabilitetu pojedinih Cestica
0 io korelacijama medu njima

Primjer. Neki test sadrzZi 3 zadatka. Aritmeticke sredine i standardne devijacije te korelacije medu
pojedinim zadacima prikazane su u sljedeéim tablicama. lzracunajte koliko iznosi M i v cijelog testa.

[ a2 ]3|
(™M 04 0,4
El o: 03 0,2

| |a Ja2 |3
EN 7 04 06
B3 o4 1 0,5
EXE (05 05 1

Linearne transformacije LK
= Bodovanje zadataka moZe se promijeniti
= Ponderiranje
0 Jednako
0 Nejednako
= Kako se to odrazava na ukupni rezultat u testu?

Dodavanje konstante

= M=M+a

=V =y

= Sd'=Sd
Oduzimanje konstante

= M'=M-a

=V =v

= Sd’=Sd
MnoZenje konstantom

= M=aM

= v=a’v

= Sd'=aSd
Dijeljenje konstantom

= M'=M/a

= V=v/a?

= Sd'=Sd/a

Primjer. Neki test broji 10 zadataka. Njegovi parametri su M = 1, Sd = 1,1, v = 1,19. Koliko bi iznosili M i
Sd da su svi zadaci bodovani sa 2 i 0? O kojoj se transformaciji radi?



PET METRISKIH KARAKTERISTIKA

0 Teski test = pozitivno asimetri¢na distribucija
0 Lagani test = negativno asimetri¢na distribucija
0 Prosje¢no tezak test 2 normalna distribucija

Distribucija testa

n
=  Pouzdanost .
= Valjanost
= QOsjetljivost
= Objektivnost

= BaZdarenost
Kljuéni statisticki pojmovi
0 varijabilitet
0 korelacija
OSJETUIVOST (DISKRIMINATIVNOST)
= svojstvo testa (i zadataka) da uspjesno razlikuje ispitanike po izraZenosti svojstva koje se mjeri
= Razlika medu ispitanicima vaZna — prakti¢na primjena
= QOsjetljivost testa & osjetljivost zadataka
Uradak (rezultat) u testu
= Rezultat u testu je LK uratka u zadacima
= Varijabla - M, Sd, distribucija...
= Kada je rezultat u testu osjetljiv?
0 Kada se ispitanici dobro razlikuju
0 lIdealno: kada svatko dobije razli¢it rezultat = pravokutna distribucija
Sto &ini osjetljivost testa?
0 Osjetljivost zadataka .

0 Varijabilitet rezultata u testu (broj zadataka, Sd) .
0 TeiZina testa
0 Oblik distribucije rezultata u testu .

Osjetljivost zadataka
= S obzirom da je uradak u testu zbroj uratka u zadacima...

Varijabilitet testa

= Sto vedisd, v, TR, to veca osjetljivost testa
0 Veci broj mogucih rezultata (zadataka)
0 Broj stupnjeva na skali procjena
0 Razlic¢ito ponderiranje rezultata

TeZina testa
= Najbolje osrednja

Podrucje vece osjetljivosti — mjesto gdje je manja 'guzva' rezultata (na slici: lijevi kraj distribucije)
Visoka osjetljivost: razvucena distribucija, te pravokutna distribucija
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POUZDANOST

konzistentnost, dosljednost ili stabilnost mjerenja

Najjednostavnije poimanje pouzdanosti: ako pri viSe mjerenja dobijemo iste rezultate, mjerenje je
pouzdano

To nije to¢nost mjerenja

Primjer: mjerenje teZine osobe od 60 kg

vaga 1: svaki put ista i to¢na teZina: 60, 60, 60, 60
- toéno i pouzdano mjerenje
vaga 2: svaki put ista teZina, ali 3 kg manja: 57, 57, 57, 57
-> pouzdano, ali nije to¢no
- nije problem, matematiéki ispravimo
- sistematski varijabilitet
svaki put druga teZina: 61, 59, 62, 57
- netoéno & nepouzdano
-> problem, nema matematicke korekcije
-> nesistematski varijabilitet

vaga 3:



Bruto rezultat ispitanika pod utjecajem je
1. pravog rezultata
2. sistematskih varijabilnih faktora
3. nesistematskih varijabilnih faktora

Zanima nas pravi rezultat i pokusavamo ga procijeniti

Pravi rezultat — stvarna veli¢ina konstrukta kojeg mjerimo, npr.
teZina ispitanika (u primjeru 60 kg)
stupanj intelektualnog funkcioniranja
poznavanje sadrZaja nekog kolegija

-> Zelimo da su rezultati mjerenja oslobodeni utjecaja SV i NSV

Sistematski varijabilitet
. stabilno djelovanje, u jednom smjeru
. matematicki zahvatljivo, ako smo svjesni njegovog postojanja
npr. vaga koja sustavno pokazuje nizu teZinu ili
verbalni test inteligencije na engleskom
. utjecaj na individualni rezultat = na ispitanike djeluje isto u razli¢itim ispitnim situacijama
. ne narusava pouzdanost mjerenja

Nesistematski varijabilitet

= ne utjeCe prema nekom pravilu, veé slu¢ajno = nekad povecavaju, a nekad smanjuju bruto rezultat
= raspodjeljuje se normalno

= U beskonaénom broju mjerenja M = 0 = ponistava se

= ne korelira ni sa ¢ime, jer je slucajan

= utjecaj na individualni rezultat = djeluje razli¢ito u razli¢itim ispitnim situacijama

= nparusava pouzdanost mjerenja

lzvori NSV
= Konstrukcija testa
= Primjena

= Bodovanje i interpretacija rezultata
= Drugi mogudi izvori

Konstrukcija testa

0 Odabir pitanja i indikativnih ponasanja — test znanja (nekad imam, nekad nemam srece), testovi
licnosti, sposobnosti...

Primjena testa

0 Ispitivanje - vrucina, zagusljivost, osvjetljenje prostorije, doba dana, olovka koja ne pise, klupa koja
odvlaci paznju

0 Ispitanik - umor, emocionalno stanje, djelovanje lijekova, krivo shvaéena pitanja (“sto ne €ini...”),
krivi upis u formularu za odgovore (npr. zbog jednog preskoc¢enog pitanja)

0 Ispitivac - stil i nacin, profesionalnost, potpitanja (navodenje na odgovor na usmenom, klimanje
glavom)

Bodovanje i interpretacija

0 Kompjutorski testovi & objektivni testovi visestrukog izbora = najmanji utjecaj NSV pri bodovanju

0 Neobjektivni testovi (kreativnost: cigla; licnost: projektivni testovi; opaZanje ponasanja: re¢i “dobro

jutro”) — problem @ opsezni prirucnici, dugogodisnji trening za adekvatno bodovanje
Drugi izvori NSV
0 Iskrivljavanje odgovora (namjerno ili nenamjerno) = npr. zlostavljanje u obitelji

Procjena pouzdanosti

. Cilj mjerenja je da rezultati odrazavaju isklju¢ivo pravu veli¢inu mjerenja, tj. pravi rezultat, a ne
utjecaj SV i NSV

. Medutim, izmjerimo teZinu ispitanika i dobijemo: 61, 59, 62, 57

. Sto ¢inimo u tom sluéaju? Sto je prava teZina tog ispitanika? Kako ju pokusavamo procijeniti?

Prosjek = 59.75 kg (Pravi rezultat = 60 kg)

Procjena pouzdanosti

. NSV = u beskonaénom broju mjerenja M =0

. Intuitivno jasno: Sto veci broj mjerenja, to vec¢a pouzdanost
. Utjecaj NSV se smanjuje sto je broj mjerenja veci

Procjena pouzdanosti

. Pouzdanost je nezavisnost rezultata mjerenja od utjecaja nesistematskih varijabilnih faktora

. Analiza pouzdanosti jest razdvajanje nesistematskog (slu¢ajnog) varijabiliteta od stabilnog

. Stabilni varijabilitet = pravi rezultat & sistematski varijabilitet

. Analiza pouzdanosti ne zahvacda razliku izmedu varijabiliteta uzrokovanog pravim rezultatom i
sistematskog varijabiliteta

Vrste pouzdanosti

stabilnost testovnih rezultata u vr.emenu = retest pouzdanost

ekvivalentnost testovnih rezultata u dvije forme testa = pouzdanost ekvivalentnih formi
homogenost (konzistentnost) testovnih rezultata = pouzdanost unutarnje konzistencije

Retest pouzdanost - stabilnost mjerenja

=  Stabilnost osobine — dvije primjene — isti rezultat (OK za ispitivanje pouzdanosti mjera stabilnih
osobina, npr. karakteristike li¢nosti, ali ne raspoloZenja)

= primjena jednog testa u dva navrata

= koeficijent pouzdanosti je korelacija izmedu te dvije primjene

= razmak izmedu dvije primjene — od 2 tjedna do 6 mjeseci, ovisi 0 predmetu mjerenja — 2 mjeseca

Pouzdanost ekvivalentih formi

= ekvivalentne forme — jako sli¢ni testovi (slicne M, v, interkorelacije, korelacije sa vanjskim
varijablama)

= blaZe definirane nego paralelne forme (iste M, v, interkorelacije, korelacije sa vanjskim varijablama)

= koeficijent pouzdanosti = korelacija izmedu rezultata u dvije forme

= forma Aiforma B = jedan test 2 povezanost testa sa samim sobom

= razli¢iti zadaci (nema uéenja), primjena odjednom (nema osipanja)

Homogenost testa
= Ujednacenost mjerenja svih zadataka u testu
= MoiZe se ispitivati na razini pojedinacnih zadataka ili na razini dijelova testa
= Logika ispitivanja konzistentnosti
0 Ako svi zadaci mjere isto (visoke korelacije), znaci da nisu interferirali NSF



0 Ako mjere razli¢ite stvari, djelovali su NSF
ispituje se povezanost medu cjelinama testa ili medu zadacima
0 visoka povezanost = test je homogen
razlikujemo dvije osnovne metode za racunanje homogenosti testa
0 split-half pouzdanost i
0 pouzdanost unutarnje konzistencije
- razlika je matematicka, a ne logicka

Split-half pouzdanost

test podijelimo na dvije polovice (transverzalno, longitudinalno)

korelacija medu njima = koeficijent pouzdanosti svake polovice = polovica je upola kra¢a nego
cijeli test = dobiveni koeficijent treba korigirati Spearman-Brownovom formulom, kako bismo
procijenili pouzdanost cijelog testa

takva aproksimacija koeficijenta pouzdanosti naziva se split-half koeficijent pouzdanosti

Pouzdanost unutarnje konzistencije

najéesce koristena metoda za procjenu pouzdanosti
bazira se na prosjecnim korelacijama svih zadataka u testu
odreduju se korelacije medu svim zadacima, pa se prosjecna korelacija korigira SB formulom
za racun dovoljni paramteri testa i testovnih zadataka
autori matematickih formula:
0 Frederic Kuder i M.W. Richardson (1937) — KR-20 i KR-21
0 Lee Cronbach (1951) — Cronbachov alfa

Interpretacija koeficijenata pouzdanosti
Veli¢ina koeficijenata (raspon 0-1)
0.7 = relativno lose, ali ovisi o

= yrsti testa,

®  duZini testa,

® selekcioniranosti ispitanika i

® pacinu racunanja pouzdanosti

0.8 = dobar, pristojan, prihvatljiv, ali takoder ovisi o navedenom
0.9 = odli¢no

Stabilnost i homogenost

koeficijenti homogenosti govore o djelovanju NSV u trenutku kada je test primijenjen

0 ukoliko postoji djelovanje NSV zadaci su u niskim korelacijama

0 govorimo o utjecaju NSV u toj jednoj primjeni testa
visoka homogenost nije garancija da NSV nece djelovati pri nekoj buducoj primjeni testa (o tome
nam govori koeficijent stabilnosti) @ pojava mozZe biti stabilna u vremenu, ali zadaci ne moraju biti
homogeni
homogenost i stabilnost nisu povezani i na osnovu jedne karakteristike testa ne mozemo zakljucivati
o drugoj

OBJEKTIVNOST

Objektivnost je neovisnost testovnih rezultata o mjeriocima.
Slaganje rezultata dobivenih od razlicitih ispitivaca
0 Ako vise ispitivaca primjenjuje isti test na istim ispitanicima, i ako oni dobiju i iste rezultate —
tada test moZemo smatrati objektivnim
0 Sdruge strane, ukoliko postoje razlike medu rezultatima dobivenih od razliitih ispitivaca —
tada test nije objektivan, vec su rezultati pod utjecajem ispitivaca

- vrlo sliéna pouzdanosti mjerenja, ali nije ista
-> neki ju udZbenici klasificiraju u tu kategoriju, no postoje jasni razlozi zasto ju treba tretirati kao
samostalnu metrijsku karakteristiku

Odredivanje objektivnosti
= mjera slaganja razlicitih ispitivaca
= primijenimo test, ocijeni ga viSe ocjenjiva¢a = zanima nas koliko su ga oni sli¢no ocijenili
= kvantitativna analiza objektivnosti: nekoliko pristupa
0 Korelacijski pristup
0 Razlike u ocjenama

Korelacijski pristup
= Visoka korelacija izmedu ocjenjivaca, visoka objektivnost
O stabilnost
0O isto kao u pri¢i o pouzdanosti
= ali, korelacija pokazuje slu¢ajne pogreske, ali ne i sistematske
= dva ocjenjivaca mogu imati r=1, a da jedan uvijek daje 2 boda viSe zato nije dovoljan pokazatelj
objektivnosti

Osobna jednadzZba ispitivaca

= tendencija ispitivaca da daje “bolje” ili “losije” ocjene

= razliiti ispitivaci imaju razliciti kriterij ocjenjivanja, tj. neki ispitivaci imaju blagi kriterij, dok drugi
imaju stroZi kriterij ocjenjivanja

= sistematski varijabilitet

Objektivnost vs. pouzdanost

= da bismo dobili objektivan test, moramo smanijiti utjecaj sistematskog i nesistematskog varijabiliteta

= upravo je sistematski varijabilitet ono $to objektivnost mjerenja izdvaja iz pouzdanosti mjerenja 2>
pouzdanost govori iskljucivo o nesistematskom varijabilitetu

Faktori o kojima ovisi objektivnost

= uvjeZbanost ocjenjiva¢a = neizvjezbani ispitivac radi vise gre$aka i vi$e djeluju i nesistematski i
sistematski faktori

= nadin odgovora na podraZajnu situaciju = najbolji su testovi sastavljeni od zadataka visestrukog
izbora — takvi testovi su potpuno objektivni jer imaju jednoznaéno odreden klju¢ za ocjenjivanje

= standardizacija uvjeta primjene testa — sve specifikacije koje su navedene u prirucniku za test koje
opisuju uvjete u kojima test funkcionira najvaznije su odrednice = primjena testa treba biti
standardizirana



Klju€ za ocjenjivanje
Popis tocnih ili indikativnih odgovora ispitanika sa pridruzenom kvantitativnom oznakom njihove
simptomatske vrijednosti.

Potpuno objektivni test

= ima jednoznacno definiran kljuc za ocjenjivanje

= svaki zadatak ima samo jedno toc¢no rjesenje (tada bi svaki ispitivac trebao dobiti isti rezultat)

= uzroci neobjektivnosti su banalne greske: npr. slu¢ajno priznavanje netoc¢nih odgovora i obrnuto,
preskakanje pitanja itd. = tih gre$aka nikako ne bi smjelo biti = da bi se te greske svele na najmanju
mogucu mjeru, bitno je svaki individualni ucinak, radi provjere 2x korigirati i vrednovati

Nepotpuno objektivni test

= tests odgovorima otvorenog tipa ili projektivni testovi

= nema ponudenih odgovora medu kojima treba izvrsiti izbor

= ocjenjivanje je podloZno subjektivizmu i to ugroZava objektivnost

Standardiziranost testa

-> preduvjet za objektivnost (ali i za pouzdanost)

= preciziranje svih postupaka primjene nekog testa, te bodovanja i nac¢ina vrednovanja bruto rezultata

= standardizacija opisana u priru¢niku = neophodan pribor uz svako psihologijsko mjerenje, sastavni
dio svakog testa

-> izjednacavanje uvjeta mjerenja za sve ispitanike

Standardizacija ukljucuje
NACIN PRIMJENE TESTA >specifikacija testa kao individualnog ili grupnog
OPCl MIKROKLIMATSKI UVIETI = osvjetljenje, temperatura, zracnost, veli¢ina radnog prostora,
potreban pribor i sl.
UPUTA -> specifikacija upute ispitaniku — obrazloZenje primjene testa, pojasnjenje nacina rjeSavanja
zadataka i nacina davanja odgovora
ZADACI = svi ispitanici moraju rjeSavati iste zadatke
KLIUC ZA OCJENJIVANJE > najvazniji pribor — popis simptomatski valjanih reakcija i to¢nih rjesenja:
popis to¢nih odgovora: testovi postignuca (znanja ili sposobnosti)
popis indikativnih simptoma: testovi licnosti
- direktne upute kako interpretirati ispitanikove odgovore
FORMIRANJE UKUPNOG REZULTATA -> odredenje kako se formira ukupni rezultat u testu:
homogen test: zbroj, ponderirani ili ne
heterogen test: koji se zadaci zbrajaju u koji faktor, te ponderiraju li se neki od njih
VREDNOVANJE INDIVIDUALNIH REZULTATA : upute kako rezultate u testu prezentirati na nacin da budu
medusobno usporedivi, proizlaze iz bazdarenja testa

PoboljSavanje objektivnosti

Opticki citaci

= nema banalnih "ljudskih" gresaka

= nemoguce kod zadataka otvorenog tipa ili kod projektivnih testova

Kompjuterizirana primjena testova

= nema ispitivaca koji bi bio izvor pogresaka.

= ne mogu se primjenjivati masovno, treba imati dvorane, neki ispitanici mogu imati problema sa
radom na osobnom racunalu

Odnos objektivnosti, osjetljivosti & pouzdanosti

Objektivnost
0 objektivnost testa osnovni je preduvjet za sve ostale metrijske karakteristike
O test mora biti objektivan da bi mogao biti pouzdan i valjan

Objektivnost — pouzdanost
0 objektivnost nesistematski i sistematski varijabilitet
0 pouzdanost nesistematski

Osjetljivost
0 Preduvjet za pouzdanost, valjanost — nizi varijabiliet, niza korelacija

VALIANOST

Valjanost = svojstvo testa da mjeri ono $to smatramo da mjeri
= problem indirektnih mjerenja u psihologiji

Mjerimo teZinu
=  vaga =2 nema dileme, mjeri teZinu

Mjerimo inteligenciju
= testinteligencije = ?? znamo li mi da je to (upravo i iskljudivo) test inteligencije?
= pitamo se:
0 Sto taj test mjeri?
O mijeri li bas inteligenciju?
= saznavanje odgovora na ta pitanja je ispitivanje valjanosti testa

Valjanost i pouzdanost

Valjanost = svojstvo testa da mjeri ono $to smatramo da mjeri

Pouzdanost = svojstvo testa da daje stabilne i homogene rezultate odredene pravim rezultatom, a ne
pogreskom mjerenja

Odnos pouzdanosti i valjanosti testa

= rezultat = pravi rezultat + SV + NSV

= Samo u okviru pouzdane varijance moZemo traZiti valjanu varijancu

= Logika: neSto moZemo izmjeriti pouzdano, a da uporno mjerimo krivu stvar

=  Test nuzno mora biti pouzdan, kako bi mogao biti valjan

= Ne vrijedi obrnuto: test koji je pouzdan (stabilan, homogen), ne mora nuzno biti valjan

Validacija instrumenta

Postupak utvrdivanja valjanosti tj. utvrdivanje Sto test mjeri

Potreban uvijek pri konstrukciji nekog testa, prijevodu (jezi¢ne finese, sinonimi...), adaptaciji
(kulturoloske razlike)

Bez njega nema opravdanja za primjenu testa



Vrste valjanosti

Kad odredujemo valjanost testa analiziramo 3 aspekta valjanosti
0 SadrZajna valjanost
0 kriterijska valjanost
0 konstruktna valjanost

SadrZajna valjanost (content validity)

Aprioristicka, teorijska

Pri konstrukciji testa procjenjujemo mjere li Cestice testa zamisljeni konstrukt

To rade stru¢njaci u odredenom podrucju

Najcesce prva faza u konstrukciji nekog testa

= polazi se od definicije, teorijskog okvira

= pobroje se sve manifestacije, simptomi
0 jesu li zaista sve manifestacije simptomi konstrukta?
0 jesu li svi simptomi nabrojani?

= biraju se vazne manifestacije (vazni simptomi)

= formiraju se Cestice

-> sadrZajna valjanost naziva se jo$ i simptomatska

Facijalna valjanost (prividna, pojavna, face validity)
= razlikuje se od sadrzajne, ali joj je bliska
= sadrZajna: strucnjaci, facijalna: ispitanici
= stupanj u kojem ispitanici vjeruju da test mjeri neku osobinu, da je relevantan
0 test ekstraverzije — volite li vi$e ¢itati ili biti u drustvu = posjeduje facijalnu valjanost
0 Rorschachov test mrlja = vjerojatno ne
0 testiz Cosma - mozda ¢akida
. motivacijska uloga = povjerenje u test
n ako test ne posjeduje dobru facijalnu valjanost
0 ispitanici ga mogu ocijeniti losim, bezveznim, nepotrebnim
0 negativan stav prema testiranju
0 utjecaj na rezultate (¢ak iako je test dobar)
n dobar test bi najcesce trebao posjedovati i dobru facijalnu valjanost
. ali nekada to moze biti i loSe = npr. ako je evidentno da test mjeri neuroticizam, a mi ga
primijenimo pri selekciji za posao = moguce laganje, iskrivljavanje odgovora

Kriterijska valjanost (criterion-related validtiy)
= prakti¢na valjanost
" ne zanimaju nas rezultati nekog testa sami zbog sebe, vec¢ zato da na osnovu tih rezultata nesto
zaklju¢imo
= zanima nas koliko je “dobar” neki test, moZzemo li ga upotrijebiti u prakticne svrhe, tj.
0 zaprognozu ili
0 zadijagnozu
= kriterijska valjanost je svojstvo testa da na osnovu njegovih rezultata moZemo prognozirati ili
dijagnosticirati rezultat ispitanika u nekoj kriterijskoj varijabli

Analiza kriterijske valjanosti
n ispitujemo povezanost naseg testa sa vanjskim ponasanjem
. 2 skupa varijabli

0 prediktori - testovi

0 kriteriji = realne mjere ucinka izvan prediktora

. kriterij je standard prema kojem odredujemo valjanost testa = objektivna mjera relevantnog

ponasanja, nije test
u to moze biti:
broj izazvanih prometnih nesreca
broj dana proveden u psihijatrijskoj ustanovi
psihijatrijska dijagnoza
duZina studiranja
prosjek ocjena
broj izostanaka s posla (u radnim danima)
procjene uspjesnosti na radu od nadredenih

OO0 O0OO0OO0OO0O0

Dva aspekta kriterijske valjanosti

Dijagnosticka valjanost (concurrent validity)

= mozemo li na osnovi testa uspjesno dijagnosticirati neku osobinu kod ispitanika

= Cesto u klini¢koj situaciji

Prognosticka valjanost (predictive validtity)

= moZemo li na osnovi testa uspjesno predvidjeti pojavu, razvoj, neke osobine kod ispitanika
= Cesto u selekcijskoj situaciji

-> osnovna razlika: vremenski interval

Logika kriterijske valjanosti

= ako je ona niska — znaci da rezultati naseg testa ne govore bas puno o onoj osobini koja nas zanima

= naszanima — je li netko nadareni ucenik, treba li netko prilagodeni skolski program, ima li netko
PTSP, hoce li netko biti dobar zaposlenik, hoce li netko biti dobar student, a ne kako je rijesio test

= test je samo alat za spoznaju o razvijenosti te neke osobine ili svojstva

= ako je nas test povezan sa tom osobinom ili svojstvom, onda ok

= ako nije —test je neupotrebljiv

Konstruktna valjanost (construct validity)
-> sud o tome mijeri li nas test zaista onu varijablu (onaj konstrukt) koji bi trebao mjeriti?
-> drugim rije¢ima — konstruktna valjanost je dokaz o tome da na$ test mjeri upravo Zeljeni konstrukt

Konstrukt

= konstrukt je pojmovna tvorevina u znanosti nastala sustavnom integracijom razlicitih podataka o
nekoj pojavi na koju se odnosi

= ne moZe se neposredno opazati niti mjeriti

= ma realne i opipljive ucinke koji upucuju na njegovo postojanje

= konstrukt je nastao (izmisljen) u okviru neke teorije da bi opisao neko konkretno ponasanje

= u psihologiji vecina klju¢nih pojmova jesu konstrukti: inteligencija, u¢enje, anksioznost, zadovoljstvo
poslom, licnost, motivacija, samopostovanje, samoefikasnost, interesi...

Analiza konstruktne valjanosti
- provjera mijenjaju li se rezultati nekog testa u skladu sa teorijskim konceptom
-> prema nekoj teoriji, postavimo hipoteze
-> provjerimo ih i ako nismo dobili o¢ekivane nalaze:
a) teoriju treba preformulirati
b) nacrt je upitan
b) test nije dobra mjera konstrukta



-> ako znamo da je teorija ok i da nemamo metodolo$ke greske u nacrtu, onda nas test nije dobra
mjera konstrukta
- istovremeno provjera teorije i provjera testa

Primjer. Neke postavke Hollandove teorije izbor zanimanja koje mogu posluZiti za analizu konstruktne
valjanosti upitnika interesa:
0 Zene imaju izraZenije interese prema drustvenim zanimanjima/aktivnostima, a muskarci
prema tehnickim
0 drustveni tipovi viSe vrednuju socijalne vrijednosti, a manje individualisticke, dok umjetnicki
tipovi viSe vrednuju kreativnost i samostalnost, a manje sigurnost, itd
0 interesi se strukturiraju tijekom srednje Skole
o ..
-> sve su to moguce hipoteze za provjeru konstruktne valjanosti

Provjeravanje hipoteza u analizi konstrukte valjanosti

= broj hipoteza koja se mogu postaviti na osnovu svake teorije je velik, bas kao i broj nacina na koje se
na njih moze odgovoriti

= zato nema jednog jedinstvenog nacina ispitivanja konstruktne valjanosti (isto tako nema niti jednog
jedinog koeficijenta konstruktne valjanosti)

= ispitivanje konstruktne valjanosti je niz mogucih provjera koji pokazuju mijenja li se konstrukt u
skladu sa teorijskim postavkama

Analiza konstruktne valjanosti

= razli¢iti rezultati u testu za razlicite grupe ispitanika

= povezanost sa drugim testom koji mjeri isti konstrukt

= povezanost sa jednim varijablama, a nepovezanost sa drugim
= promjene rezultata u testu u funkciji dobi, trajanja treninga...
= adekvatna faktorska struktura testa

BAZDARENOST

$to nam znadi broj bodova na nekom testu?
Nista, ako ne znamo koliko su postigli drugi.

Norme
= norme testa su prosjecne vrijednosti neke relevantne grupe ispitanika
= mogu biti izraZene na vise nacina

BaZdarenje testa
BaZdarenje testa = proces odredivanja normi
0 Test baZdarimo na normativhom uzorku = to je grupa ispitanika ¢iji su rezultati koridteni kako bi
se prema njima usporedili rezultati svih ostalih ispitanika
0 Normativni uzorak = odredivanje normi
0 Standardizacijski uzorak = standardizacija testa

Standardizacija testa
Postupak primjene testa na reprezentativhom uzorku u svrhu definiranja postupka primjene testa te
odredivanja bodovanja i normi

BaZdarenje - postupak
O odabrati uzorak
primijeniti test
izraCunati deskriptivnu statistiku
odrediti “vrijednost” svakog moguceg bruto rezultata
to sve detaljno opisati u prirucniku za test
-> kvaliteta (preciznost, upotrebljivost) normi ovisi o tim opisima

O 0 O0Oo

Odabir uzorka
Treba definirati populaciju za koju je test namijenjen, pa odabrati uzorak
0 uzorak mora biti reprezentativan za tu populaciju: mora obuhvadati sve vazne subgrupe (spol,

stupanj obrazovanja, regija stanovanja...) i dovoljno velik za zakljuéivanje

npr.
reprezentativan uzorak odraslih gradana RH
pacijenti sa dijagnosticiranom depresijom
radnici koji rade u smjenama
ucenici 4-8. razreda osnovne skole
djeca-kandidati za upis u osnovnu $kolu

O o0O0OO0O0

Primjena testa

= strogo odredeni uvjeti

= |ako ponovljivi

= u buducim primjenama uvijek isti

Postupak primjene testa vrlo detaljno opisati u priru¢niku za test — o tome ovisi usporedivost rezultata

Odredivanje normi
= deskriptivna statistika: M i Sd i/ili medijan
= prikazati rezultate za sve relevantne subgrupe (Sto je relevantno, ovisi o namjeni testa), to mogu biti:

0 spol

0 dob

0 stupanj obrazovanja (npr. zavrseni stupanj ili razred u skoli)
O SES (socioekonomski status)

0 red rodenja

0 ljevorukost ... itd

lzraZzavanje rezultata
0 bruto rezultat X = 30 = netko je postigao 30 bodova
0 norme za adekvatnu populaciju su M =45iSd =7,5
0 kako je on/ona rijesio test?
- nama je to razumljivo, ali drugi?

= prikazati i na drugadiji na¢in = transformacija na druge skale B da bude razumljivo i drugima

Transformacija rezultata na druge skale mjerenja
Prikaz rezultata u ‘razredima’, ‘grupama’, ‘usporedivim bodovima’ tako da oni sami po sebi nesto znace
0 Centili, decili
0 Z-vrijednosti
0 T-skala
0 C-skala...



Decili

= Rezultati izraZzeni u grupama po 10

= Medijan je na polovici, od njega ima 50% visih i 50 % niZih rezultata
= Prvi decil — najnizih 10%, 90% visih rezultata

= Drugi decil -10% nizih rezultata, 80% visih rezultata

= Deseti decil — najvisih 10% rezultata

= (ista logika za centile)

Z-vrijednosti
z=(X=M)/sd
0 raspon-3do3,M=0,Sd=1,+1Sd = 68%, + 25d = 95%, + 35d = 99%

0 vrlo razumljivo, nama
0 ali kako to priopditi klijentu (imate rezultat -0,7z) & rezultat 0, negativni rezultati
0 zahtijeva normalnu distribuciju
0 naosnhovu z-vrijednosti proizasle su druge transformacijske skale
T-skala
T=10z+50

0 raspon 1-100, M =50, Sd = 10

0 rezultat ispitanika T=1, 2, 3 ... 100

0 prednosti: nema 0 i negativne rezultate, nema decimalne vrijednosti

0 ogranitenja: neosjetljiva na krajevima (npr.z=3 > T = 80) & “prefina” — razlike od 1T najcescée
nisu stvarne razlike

0 Cesto se koristi

C-skala
C=2z+5
0 raspon 0-10,M =5,5d=0,5

0 rezultati ispitanika C=0,1,2...10 (11 intervala)
0 otvoreni krajevi (npr.z=3 - C=10)
0 prednosti: prihvatljiv raspon & razumna osjetljivost, nema decimalnih brojeva
0 nedostaci: rezultat 0
0 Cesto se koristi
Druge skale

= Stanine (Standard nine) —raspon 1do 9, M =5, Sd =0,5

= Stan (Standard ten) — raspon 1 do 10, M =5,5; Sd = 0,5

= Skala skolskih ocjena —raspon1do 5, M=3,5d=1,2

= Skala devijacionog kvocijenta inteligencije — raspon 55-145, M = 100, Sd = 15

Sve skale za izraZavanje rezultata

T, C, Stanine, Stan, Skolske ocjene, i DQI
0 zahtijevaju normalnu distribuciju
0 nemaju decimalne vrijednosti
0 najcescée koriStene Ti C



