MMF, GATT, WTO
OSNOVNI CILJEVI OSNIVANJA MMF-a:
1. obnova i očuvanje stabilnih tečajeva,
    potpuno ukidanje ograničenja na tekuće transakcije,

    obnova i razvoj multilateralnih plaćanja i

    postizanje konvertibilnosti valuta članica u tekućim transakcijama

2. davanje zajmova članicama u povremenim teškoćama s bilancom

    plaćanja

3. definiranje pravila za znatnije promjene tečajeva valuta onih zemalja 

    koje su u trajnijim neravnotežama.

OSNOVNE RAZLIKE IZMEĐU WTO-a I GATT-a

· WTO je organizacija s jasno određenim ciljevima, načelima, strukturom i izvorima financiranja,
GATT je bio samo skup, u biti privremenih pravila s provizornom organizacijskom strukturom.
· WTO regulira trgovinu robom, uslugama i trgovinu povezanu s pravima intelektualnog vlasništva, a
GATT je sadržavao  samo pravila za trgovinu robom.
· Rješavanje sporova između članica u WTO-u je precizno definirano, institucionalizirano i brzo, a osiguran je i mehanizam za provedbu donesenih odluka. 

GATT nije imao tako precizne i razrađene mehanizme pa je prijetila mogućnost da gubitnička strana (pogotovo ako je članica moćnija) jednostavno ne prizna presudu i odbije njezinu provedbu.

ZADAĆE WTO-a su:

· osiguravati provedbu već sklopljenih i svih budućih multilateralnih sporazuma

· organizirati nove trgovinske pregovore o daljnjoj liberalizaciji nacionalnih tržišta

· razmatrati i nadzirati trgovinske politike zemalja članica

· osigurati međunarodno sudište za rješavanje trgovinskih sporova

· surađivati s ostalim organizacijama važnim za globalnu ekonomsku politiku

· pomagati i pružati tehničku pomoć zemljama u razvoju i slabije razvijenim zemljama

· poštivati i promicati norme za zaštitu ljudskog okoliša.

TEMELJNE NAČELA TRGOVINSKOG SUSTAVA KOJI PROMIČE WTO: 
1. NAČELO NEDISKRIMINACIJE U TRGOVINI:

Zasniva se na 2 klauzule:


A) Klauzula najpovlaštenije nacije,


B) Klauzula nacionalnog postupanja,

2. NAČELO TRANSPARENTNOSTI I PREDVIDIVOSTI TRGOVAČKIH POLITIKA: naglasak na carinama

3. NAČELO DALJNJE LIBERALIZACIJE I SVE LAKŠEG PRISTUPA TRŽIŠTIMA: obveza pokretanja novih krugova multilateralnih pregovora.

KLJUČNI MULTILATERALNI SPORAZUMI NA KOJIMA SE ZASNIVA WTO:
1. GATT 1994: pravno čvršći i utemeljeniji jer je inkorporiran u međunarodni sporazum o WTO-u. Prihvaćen od vlada i ratificiran u parlamentu članica. Sastoji se od 4 dijela:
· Klauzula najpovlaštenije nacije i popis svih usuglašenih koncesija članica.
Obveze članica u pogledu olakšica (koncesija) prema drugima članicama te popis robe čije su carinske stope plafonirane.
· Pravilo o nacionalnom postupanju i propisi o necarinskim mjerama:

· dumping,

· izvozne subvencije,

· količinska ograničenja,

· raspodjela kvota,

· zaštita bilance plaćanja …

· Odredbe o osnivanju carinskih unija i zona slobodne trgovine, te

Odgovornosti vlada za djelovanje regionalnih i lokalnih vlasti

· Načela koja promiču liberalne i otvorene trgovinske sustave
2. GATS: Opći sporazum o trgovini i uslugama, multilateralni sporazum koji čini skup obvezujućih pravila za liberalizaciju trgovine uslugama.
3. TRIPS: Trgovinski aspekti prava na intelektualno vlasništvo. Sporazum ima za cilj osigurati međunarodnu zaštitu tvorevina ljudskog uma: pravo umnožavanja, patenti, industrijski dizajn, robni i trgovački znakovi. 
SPORAZUMI O KLJUČNIM POSTUPCIMA I PROCEDURAMA
VANJSKOTRGOVINSKIH POSLOVA: 

1. SPORAZUM o antidampingu:

· određuje što se smatra dampingom,

· definira damping cijenu – izvozna cijena koja je niža od normalne,

· precizira normalnu cijenu:

· cijena proizvodnje predmeta robe u zemlji podrijetla robe,

· izvozna cijena za treća tržišta,

· izvozna cijena izračunana kao zbroj troškova proizvodnje u zemlji podrijetla, prosječnog profita i normalnih troškova izvoza,

· određuje moguće antidampinške mjere
2. SPORAZUM o tehničkim preprekama trgovini - Sporazum je donesen kako se tehnički standardi i procedure pribavljanja certifikata ne zloupotrebljavaju. 
Potiče se zemlje članice da primjenjuju međunarodne standarde gdje je god to moguće. 
Obvezuje se države da njihova nacionalna tijela za standardizaciju redovito obavještavaju WTO o svim promjenama na tom području.
Vrlo se precizno propisuje postupak izdavanja različitih certifikata.
3. SPORAZUM o carinskoj vrijednosti - Definira osnovicu odnosno postupak izračunavanja osnovice na koju se plaća uvozna carina.
4. SPORAZUM o pravima o podrijetlu robe:

· uređuje uvjete i postupak za utvrđivanje podrijetla robe,

· propisuje jedinstvenu formu, sadržaj i postupak izdavanja odgovarajuće isprave,

· propisuje kako tu ispravu treba potvrditi carinska služba zemlje izvoznice,
5. SPORAZUM o postupku izdavanja uvoznih dozvola - Propisuje u kojim se slučajevima mogu rabiti uvozne dozvole, kao i postupak izdavanja tih dozvola. Uvoznim dozvolama uvodi se red u trgovinu određenom vrstom robe. 

Sporazum razlikuje postupak automatskog izdavanja uvoznih dozvola ~  rabi u trgovini specifičnom robom (droga, oružje, umjetnička djela, antikviteti …) i postupak koji to nije. 
6. SPORAZUM o subvencijama - Načelno zabranjuje subvencioniranje izvoza osim u točno određenim slučajevima. On određuje i to da ga sve zemlje članice WTO-a moraju prihvatiti, kao i to da će svaka primjena subvencija koje nisu dopuštene biti sankcionirana. Dopuštene subvencije su:

· za bazična znanstvena istraživanja,

· za razvoj nerazvijenih područja,

· u ekološki čiste tehnologije i u poljoprivredi.
DEVIZNI SUSTAV: 
EFEKTIVNA STRANA VALUTA – je svaka (važeća) novčanica ili kovanica koja je zakonsko sredstvo plaćanja u nekoj zemlji. Novčano potraživanje središnje banke odnosno države koja ju je izdala. 
DEVIZA – su sva novčana potraživanja od inozemstva. Devize se mogu prodavati i kupovati i prije dospijeća naplate (na termin).

KONVERTIBILNE DEVIZE (VALUTE) – jesu one valute (devize) koje se mogu slobodno i bez ograničenja zamijeniti za valute (devize) drugih zemalja. 
Razlikujemo:

· vanjsku konvertibilnost (kuna priznata u BiH kao konvertibilna)
· unutarnja konvertibilnost (kuna se u domaćim bankama i po službenom

       tečaju lako zamjenjuje za strane valute koje se polažu na devizni račun ili 

       se njima plaća u inozemstvu) 
· potpuna (zamjena jedne valute u drugu bez obzira na vrste transakcija i        iznos, vrlo je rijetka pojava)

· konvertibilnost u tekućim plaćanjima (domaća valuta slobodno je zamjenjiva poradi plaćanja u vanjskoj trgovini robom i uslugama)
NEKONVERTIBILNE DEVIZE (VALUTE) jesu valute (devize) one zemlje koje se ne mogu slobodno zamijeniti za valute (devize) drugih zemalja. Novčanice tih zemalja imaju prisilan tečaj, ne smiju se iznositi iz te zemlje i u inozemstvu nisu priznate.
REZIDENTIMA u deviznom smislu smatraju se:

· pravne osobe sa sjedištem u RH, osim njihovih podružnica u inozemstvu

· podružnice stranih trgovačkih društava i trgovaca pojedinaca upisane u registre u RH

· poduzetnici pojedinci koji samostalnim radom obavljaju djelatnost za koju su registrirani

· fizičke osobe s prebivalištem u Republici Hrvatskoj

· fizičke osobe koje u RH borave na osnovi vrijedeće dozvole boravka u trajanju najmanje 183 dana

· diplomatska, konzularna i druga predstavništva RH u inozemstvu te hrvatski državljani zaposleni u njima i članovi njihovih obitelji.

NEREZIDENTI su sve osobe koje nisu gore navedene odnosno to su sve fizičke osobe s prebivalištem i sve pravne osobe sa sjedištem u inozemstvu. Tako su naši radnici na "privremenom" radu u inozemstvu hrvatski državljani, ali nisu hrvatski rezidenti nego su rezidenti zemlje u kojoj su uposleni. 

LIKVIDNOST je sposobnost pravodobnoga podmirivanja dospjelih novčanih obveza. Likvidan je dakle onaj koji u trenutku dospijeća obveze plaćanja raspolaže najmanje tolikim novčanim iznosom kolika je visina dospjele obveze.

SOLVENTNOST je širi pojam od pojma likvidnosti i označava sposobnost pravodobnoga i potpunog podmirenja obveza cjelokupnom imovinom. To znači da je solventan onaj tko u trenutku kad treba ispuniti obvezu raspolaže imovinom, novčanom i svim drugim oblicima, koja je jednaka ili veća od njegovih ukupnih obveza.
KORESPONDENTNOST U BANKARSKOM POSLOVANJU

korespondentne banke su strane banke s kojima domaće banke imaju sklopljen međusobni sporazum o obavljanju plaćanja za svoje komitente i plaćanja u obrnutom smjeru. (primjer: Zagrebačka banka- Deutche Bank). 
UTJECEJ POVEĆANJA UVOZA S ODREĐENOG TRŽIŠTA NA TEČAJ KUNE PREMA VALUTI ZEMLJE IZ KOJE SE UVOZI: 
Povećanje uvoza ( povećanje potražnje za dolarima ( raste tečaj dolara
( pada tečaj kune ( povećavaju se uvozne cijene ( smanjenje uvoza
Devizni poslovi:

Osnovno obilježje svih tekućih poslova, po kojemu se razlikuju od kapitalnih, jest što se ne sklapaju radi prijenosa (transfera) postojećih kapitala nego su vezani za trgovinu robom i uslugama.

1. Poslovi tekućih plaćanja i prijenosi (transferi) po osnovi tekućih plaćanja uključuju:

· plaćanja po osnovi trgovine robom i uslugama s inozemstvom te uobičajena kratkoročna međubankarska plaćanja,

· plaćanja kamata i neto dohodak od ulaganja u inozemstvo,

· plaćanja vezana za amortizaciju zajmova, raspodjelu dobiti i smanjenja vrijednosti izravnih ulaganja,

· prijenose vezane za radničke doznake, mirovine, poreze, dobitke iz igara na sreću, članarine i kazne, koncesije i doznake za uzdržavanje članova obitelji.
2. Devizni kapitalni poslovi jesu svi kapitalni poslovi sklopljeni između rezidenata i nerezidenata, kao i svi prijenosi imovine motivirani prijenosom kapitala. U tu skupinu poslova spadaju:

· izravna ulaganja

· ulaganja u nekretnine

· poslovi s vrijednosnim papirima na tržištu kapitala

· poslovi s vrijednosnim papirima na tržištu novca

· poslovi s udjelima u investicijskim fondovima

· kreditni poslovi

· depozitni poslovi

· plaćanja po osnovi ugovora o osiguranju

· jednostrani (osobni ili fizički) prijenosi imovine

· otuđivanje prava stečenih ulaganjem

· otuđivanje vrijednosnih papira vezanih za poslove s nekretninama,

· repatrijacija sredstava i prijenos likvidacijske i/ili stečajne mase.

Funkcije HNB-a:

· očuvanje stabilnosti kune i održavanje opće likvidnosti prema inozemstvu,
· izdavanje novčanica i kovanog novca,

· nadzor banaka i ostalih financijskih institucija,

· obavljanje određenih poslova za državu i obavljanje državnih plaćanja prema inozemstvu,

· očuvanje opće likvidnosti banaka,

· kontrola i nadzor banaka, štedionica i dr. depozitnih institucija,

· devizna kontrola vanjskotrgovinskog i deviznog poslovanja,

Devizno tržište – sve poslovne kupnje i prodaje stranih sredstava plaćanja. Transakcije koje se obavljaju:
· između MF i HNB,

· između HNB i ovlaštenih banaka,

· između ovlaštenih banaka,

· između ovlaštenih banaka i svih drugih osoba.

Sredstva plaćanja kojima se obavlja platni promet s inozemstvom su: 
· konvertibilne devize

· domaća valuta

Prijeboj (prebijanje) potraživanja je nužan kada nastupi nemogućnost naplate (inozemni partner ili njegova zemlja dođu u teškoće) i moguć uz posebno odobrenje HNB-a i uvjete:
· da to zatraži domaća osoba
· da se dokaže da je devizna naplati nemoguća (da priroda posla zahtijeva taj oblik plaćanja) 
· da je s tim suglasna i strana osoba

Bilanca plaćanja predstavlja shemu odnosno sustavan prikaz svih ekonomskih transakcija rezidenata s nerezidentima u nekom vremenskom razdoblju. 

Osnovne sastavnice:

Bilanca tekućih transakcija – prikazuje sve transakcije vezane za kretanja 

robe, usluge i dohodaka u tekućem razdoblju za koje se bilance izrađuje. 

Bilanca kapitala (kapitalnih transakcija) -  prikazuje financijske tijekove

između zemlje i inozemstva. 

Bilanca rezervi (Devizne rezerve, Zlatne rezerve, Posebna prava vučenja, 
     rezervna pozicija u MMF-u). 
Devizne rezerve – pričuve čine:

· potraživanja HNB-a i ovlaštenih banaka na računima u inozemstvu,

· vrijednosnice u vlasništvu HNB-a i ovlaštenih banaka koje glase na stranu valutu,

· monetarno zlato u vlasništvu HNB-a,

· rezervna tranša pri MMF-u,

· specijalna prava vučenja pri MMF-u,

· efektivna strana valuta

OSNOVNA RAZLIKA IZMEĐU BILANCE PLAĆANJA I DEVIZNE BILANCE: 

Devizna bilanca ima shemu koja je jednaka shemi bilance plaćanja. 
Razlika između njih je u tome što se u deviznu bilancu knjiže se samo one transakcije koje stvarno dovode do priljeva i odljeva deviza u tekućem razdoblju - stvarne naplate i stvarna plaćanja (samo oni zajmovi koji se stvarno „povuku“, uvoz robe i usluga koji je stvarno plaćen)

CARINSKI SUSTAV: 
Carine su posebna vrsta poreza koji država naplaćuje pri prenošenju odnosno prelasku robe preko carinske crte.
RAZLOZI UVOĐENJA CARINA: 
· regulacija opsega i usmjeravanje tijekova vanjskotrgovinske razmjene
· zaštita domaće proizvodnje – poticanje općeg gospodarskog razvitka ili   razvitka pojedinih proizvodnji

· pomoć uravnoteženju bilance plaćanja
· potrebe državnog proračuna

NAČELA POSTOJEĆEG CARINSKOG ZAKONA: 
· sva su carinska pitanja regulirana carinskim zakonom i iz njega izvedenim   propisima,

· stvorene su mogućnosti za ubrzavanje i pojednostavljenje carinskih postupaka uz istodobno smanjenje rizika naplate carine i proreza na dodanu vrijednost,
· carinski postupci su bitno liberalizirani,

· uvedena je carinska deklaracija, JCD
· uvedeni su novi carinski postupci tzv. postupci s gospodarskim učinkom koji trebaju pridonositi ukupnom razvitku zemlje
ODREĐIVANJE CARINSKOG STATUSA ROBE – je utvrđivanje da li se radi o:
Domaćoj robi - ona koja je u cijelosti dobivena ili proizvedena u carinskom području RH te ne sadrži robu uvezenu iz strane zemlje. Domaća roba gubi status domaće onda kada stvarno napusti područje RH ili u posebnim slučajevima koji su opisani u Carinskom zakonu.

Stranoj robi - ona koja se ne može odrediti kao domaća. 

CARINSKI POSTUPCI SU:
Puštanje robe u slobodni promet – je postupak kojim uvozna roba stječe status domaće robe i nad njom se prekida carinski nadzor. Uvoziti se smije samo ona roba koja udovoljava odredbama Carinskog zakona, zaštite zdravlja ljudi, biljaka, životinja, mjera zaštite javnog morala i nacionalnih povijesnih, umjetničkih ili arheoloških vrijednosti te intelektualnog vlasništva. 

Provozni postupak - prijevoz robe od jedne do druge ustrojstvene jedinice Carinske uprave (otpremne i odredišne carinarnice), a unutar hrvatskog carinskog područja. Radi se o stranoj ili domaćoj robi. Tijekom postupka provoza nalazi se pod carinskim nadzorom pri čemu se moraju poštovati postupci određeni međ. konvencijama: sporazum TIR, konvencija i karnet ATA).

Carinski postupci s gospodarskim učinkom - carinski postupci u okviru kojih postoji mogućnost odgode plaćanja carine ili povrata prethodno plaćene carine. Njihova primjena trebala imati posebno povoljan učinak na nacionalno gospodarstvo. Njihova provedba moguća je samo uz odobrenje carinarnice a odnosi se na:
· postupak carinskog skladištenja

· postupak unutarnje proizvodnje

· postupak preradbe pod carinskim nadzorom

· privremeni uvoz

Postupak carinskog skladištenja podrazumijeva smještaj robe u carinsko skladište, tj. prostor koji odgovara propisanim uvjetima, koji je pod nadzorom carinarnice i koji je carinarnica odobrila za skladištenje uvezene robe ili robe za izvoz.

Postupak unutarnje proizvodnje je carinski postupak s gospodarskim učinkom unutar kojega se dopuštaju radnje:

· obrade, prerade, postavljanja i sastavljanja

· popravaka, obnavljanja i osposobljavanja te

· upotreba strane robe u proizvodnji na način da se ona troši, ali ne ugrađuje niti postaje dio novoga proizvoda

Postupak prerade pod carinskim nadzorom je postupak s gospodarskim učinkom u kojemu se naplata carine i drugih pristojbi odgađa sve dok se postupak prerade ne završi. Prerade se obavlja pod carinskim nadzorom, a gotov se proizvod carini prema stopi iz carinske tarife koja se odnosi na prerađeni proizvod. Taj postupak omogućuje dodatno zapošljavanje domaćih proizvodnih kapaciteta i devizne uštede. 

Postupak privremenog uvoza se primjenjuje samo za slučaj uvoza robe koja se u inozemstvo vraća u nepromijenjenom stanju. 

Postupak vanjske proizvodnje je restriktivan postupak koji se odobrava samo onda kad za potrebne proizvodne postupke u zemlji nema odgovarajućih proizvodnih kapaciteta. 

Izvozni carinski postupak – je najjednostavniji. Izvoznik podnosi carinsku deklaraciju carinarnici (mjerodavnoj prema sjedištu ili prebivalištu ili prema otpremi ili pakiranju robe)

Carinska skladišta su prostori koje je odobrila carinarnica, koji se nalaze pod carinskim nadzorom i u koje se roba smješta pod točno određenim uvjetima. 

Držanje carinskog skladišta može se odobriti samo pravnoj osobi sa sjedištem u RH. 
Carinsko skladište omogućava: 

- skladištenje robe za trenutno nepoznatog kupca -  domaćim gospodarskim
  subjektima da bez carinskih i poreznih opterećenja u svom vlasništvu ili u
  vlasništvu druge osobe. 

- skladištenje robe radi reeksporta, 

- skladištenje robe čiji izvoz nije moguće obaviti u odobrenom roku kao i roba u 

   postupku unutarnje proizvodnje

Postoje dvije vrste carinskih skladišta: Javno: može koristiti svaka osoba i privatno: koje je ograničeno za skladištenje robe posjednika skladišta. 

OSNOVNE VRSTE CARINSKIH SKLADIŠTA

- Javno skladište tipa A; 

     za sve obveze odgovoran je posjednik skladišta.
-Javno skladište tipa B; 

    otvaraju ga otpremnici, svaki korisnik ima isključivu odgovornost prema JCD,
- Privatno skladište tipa C;

posjednik skladišta istodobno je i njegov korisnik ali ne nužno i vlasnik robe.


JCD podnosi korisnik odobrenja 
- Privatno skladište tipa D;

posjednik skladišta istodobno je i njegov korisnik ali ne nužno i vlasnik robe.


Iz njega se uvoznu robu može pustiti u slobodni promet prije podnošenja

     odgovarajuće dokumentacije,
- Privatno skladište tipa E;

posjednik skladišta istodobno je i njegov korisnik ali ne nužno i vlasnik robe


za skladištenje robe posebnih svojstava – žive životinje.

- Javno skladište tipa F; skladište u nadležnosti carinarnice. 
Jedinstvena carinska deklaracija (JCD) je pisana isprava koja se rabi kao jedinstveni obrazac carinske deklaracije za sve vrste carinskih postupaka.

· podnosi se carinarnici kojoj je podnesena i roba njeno u uredovno vrijeme,  
· čini je komplet od 8 primjeraka ili dva kompleta od 5 primjeraka potrebnih za provedbu carinskog postupka, 

I: za zemlju otpreme/izvoza,
II: za obradu podataka, 
III: za izvoznika/pošiljatelja,
IV: za odredišnu carinarnicu,
V: potvrda primitka,
VI: za zemlju odredišta,
VII: za obradu podataka,
VIII: za primatelja/uvoznika. 

Isprave koje se prilažu JCD-u za puštanje robe u slobodni promet jesu:

· račun i ostale trgovačke isprave na osnovi kojih je prijavljena carinska vrijednost robe
· deklaracija o carinskoj vrijednosti robe
· isprave potrebne za utvrđivanje povlaštenog podrijetla robe
· sve druge isprave potrebne za provedbu propisa koji uređuju puštanje deklarirane robe u slobodan promet
POSTUPCI PODNOŠENJA JCD:  

1. Redovni carinski postupak – podrazumijeva podnošenje ispravno popunjene JCD + prilaganje svih drugih propisanih isprava. Carinska služba prihvaća deklaraciju, pregledava isprave i robu, te ako je sve u redu, ovjerava deklaraciju i pušta robu deklarantu.

2. Pojednostavljeni  postupak odvija se na 2 načina:  
A) carinarnici se podnosi:

· nepotpuna deklaracija (ona koja ne sadrži sve propisane podatke) ili

deklaracija uz koju nisu priložene sve propisane isprave 

· neka trgovačka isprava (faktura) ili

· knjigovodstveni zapis o prometnoj robi. 

B) carinarnica odobrava pregled robe u prostorijama uvoznika:
     Roba se sa graničnog prijelaza upućuje izravno u skladište korisnika čime

     se štedi na vremenu i na troškovima prijevoza.

HRVATSKA CARINSKA TARIFA:
Je pravni propis koji se donosi u obliku zakona. Na samom je početku zakonski tekst a potom slijedi carinska tarifa u užem smislu riječi. 

To je sustavan propis proizvoda koji se sastoji od nazivlja (nomenklature) robe s pripadajućim šiframa – tarifnim oznakama te pripadajućim stopama carine.

Nazivlje hrvatske carinske tarife zasnovano je na harmoniziranom sustavu. 

HRVATSKI SUSTVA RAZMJENE ROBE I USLUGA - VANJSKA TRGOVINA:

Minimalni uvjeti za obavljanje trgovine jesu:

· minimalni tehnički uvjeti kojima moraju udovoljavati poslovne prostorije, oprema i sredstva pomoću kojih se obavlja trgovina

· opći sanitarni i zdravstveni uvjeti kojima moraju udovoljavati poslovne prostorije, oprema, sredstva i osobe koje neposredno posluju s robom a koji mogu utjecati na zdravlje ljudi

· minimalna stručna sprema koju moraju imati osobe koje obavljaju određene poslove u trgovini

Vrste vanjskotrgovinskih poslova – poslova u međ. Razmjeni:
· Leasing poslovi, 

· Posebni oblici trgovine s inozemstvom:

· kompenzacijski poslovi:

· uvoz opreme i sirovina za izvoznu proizvodnju,

· uvoz robe koja se uopće ne proizvodi u HR ili se ne proizvodi u dovoljnim količinama,
· kad se radi o izvozu koji se ne može drugačije naplatiti,

· poslovi posredovanja u vanjskoj trgovini:
· reeksportni poslovi,

· switch poslovi,

· malogranični izvoza i uvoza i susjedni prekomorski promet, 

· konsignacijska prodaje robe
Zaštitne mjere pri uvozu i izvozu:

1. Izvozne i uvozne dozvole,

2. Antidampinške mjere,

3. Kompenzacijske pristojbe,

4. Osnivanje predstavništva u RH,

5. Prava domaći i stranih fizičkih osoba

6. Nepošteno tržišno natjecanje

SUSTAV KR EDITNIH ODNOSA S INOZEMSTVNOM: 

Kreditni poslovi s inozemstvom – dijele se na:

A) Aktivne poslove – poslovi u kojima se krediti odobravaju inozemstvu,

B) Pasivni poslovi – poslovi u kojima se krediti uzimaju iz inozemstva. 

Krediti s inozemstvom – klasifikacija:
1. komercijalni krediti:

2. financijski krediti,

3. jamstva

4. garancije

Komercijalni krediti:

· sve odgode plaćanja robe i usluga odnosno plaćanje unaprijed,

· bankovno financiranje odgoda plaćanja i plaćanja unaprijed te

· otkup potraživanja (factoring i forfeting) u slučaju kad osnovi posao koji je podloga za nastalo potraživanje ima obilježja komercijalnog kredita.

Financijski kredit – svi ostali krediti.

Kredite koje hrvatski rezidenti uzimaju u inozemstvu – dijelimo:

* prema ročnosti:
· kratkoročni (do 1 god.)

· srednjoročni

· dugoročni (preko 1 god)

* prema kategoriji vjerovnika ili kreditora (davatelja kredita) 

· javni kreditori su:
· međunarodne financijske institucije,

· vlade stranih zemalja,

· agencije stranih vlada,

· privatni kreditori:
· komercijalne banke, 

· financijske institucije,

· dobavljači

* prema kategoriji dužnika (primatelja kredita)
· javni dužnici (pravne osobe u većinskom vlasništvu države):

· organi državne uprave, 

· jedinice lokalne samouprave i uprave,

· javna poduzeća, 

· državne financijske institucije,

· banke

· privatni dužnici (pravne osobe u privatnom vlasništvu): 

· privatna poduzeća,

· banke,

· zadruge 

Subjekti koji sklapaju kreditne poslove su:
· Banke,

· Pravne osobe i poduzetnici,

· Svi ostali rezidenti,

· Država Hrvatska,

· Vlada RH,

· Jedinice lokalne samouprave i uprave

· Izvan proračunski fondovi

· HNB

NAČINI UGOVARANJA PRODAJE ROBE I USLUGA U MEĐUNARODNOJ RAZMJENI:
Prodaja robe putem izravnih trgovačkih pregovora je najstariji i najrašireniji način prodaje i kupnje robe poznate kvalitete. Najčešće se rabi na inicijativu kupca koji poziva potencijalne prodavatelje da mu pošalju svoju ponudu za isporuku određene robe. Nakon primitka ponuda, kupac ih analizira i potom odabire najkvalitetniju i ponuđača poziva na izravne pregovore.

Prodaja po viđenju robe u cijelosti nastaje kad se čin kupoprodaje događa uz nazočnost i prodavatelja i kupca ili njihovih ovlaštenih predstavnika. Nakon što se kupac uvjerio u kvalitetu robe, s prodavateljem započinje pregovore o cijeni, uvjetima plaćanja i drugim elementima ugovora. 

Kod prodaje po uzorku ili modelu prodavatelj uz svoju ponudu šalje kupcu 2 međusobno odvojena i propisno zapečaćena uzorka, jedan za neophodne analize i probe, a drugi za usporedbu s isporučenom robom, ako do isporuke dođe. Sebi također ostavlja jedan primjerak.

Prodaja robe po standardnoj oznaci je najvažniji dio tzv. prodaje na neviđeno. U vanjskoj i unutarnjoj trgovini se intenzivno širi s automatizacijom proizvodnih procesa i sa širenjem serijske proizvodnje. 

Prodaja je prilično pojednostavljena jer je prigodom prodaje robe po standardnoj oznaci dovoljno da se kupac u upitu pozove na određeni standard (npr. DIN) u njegovu oznaku, te navede potrebnu količinu robe i željeno vrijeme i mjesto isporuke. 

SPECIJALIZIRANA TRŽIŠTA U MEĐUNARODNOJ RAZMJENI:

Međunarodni sajmovi:

· Opći – izlaže se i nudi raznovrsna roba široke i/ili proizvodne potrošnje
Zagrebački velesajam.

· Specijalizirani – izlažu se uzorci iz jedne skupine proizvoda ili određene gospodarske grane.

Dražbe (aukcije) su poseban oblik prodaje javnim nadmetanjem (licitacijom) većeg broja kupaca u svrhu postizanja što povoljnije cijene.
· javne aukcije: otvorene

· privatne: ograničene samo na uži, pozvani, krug potencijalnih kupaca

· stalne: održavaju se redovito, u određeno vrijeme i mjestu

· povremene (ad hoc): prema potrebi, od slučaja do slučaja,

· aukcije na veliko: robne aukcije, veletrgovci prodaju velike količine robe

· aukcije na malo: komadna prodaja, antikviteta ili umjetničkih djela

· sudske i prisilne: za podmirenje troškova putem sudskih sporova

Najvažnije pozitivne značajke elektroničkog poslovanja jesu:

· brz pristup informacijama i cjelodnevna dostupnost prodajnih mjesta

· manji troškovi prodaje s tim da povećanje broja kupaca ne zahtijeva nužno i povećanje broja zaposlenih
· manji troškovi ispunjavanja narudžbi budući da naručivanje može biti automatizirano
· otvorenost novim tržištima
· jeftiniji marketing koji dopire do šire publike nego što je to moguće klasičnim putovima
· mogućnost osobnog praćenja ponašanja kupaca od njihovog prvog klika do konačne kupnje
· pružanje boljih usluga kupcima i mogućnost kreiranja vlastitih baza podataka i obrade njihovih sadržaja
· smanjenje troškova korisničke podrške
PUTEVI I NAČINI IZLASKA NA STRANA TRŽIŠTA:

IZVOZ – 2 osnovna oblika: 
O izravnom (direktnom) izvozu govorimo kada domaći proizvođač neke robe izvozi i otprema robu izravno kupcu u inozemstvo odnosno u njegovu tvrtku čije je stvarno sjedište u inozemstvu. U to se i stvarni prijenos robe i novca odvija preko kupčeve ili proizvođačeve tvrtke i bez korištenja usluga neovisnih posrednika. Neki od oblika izravnog izvoza su: samostalna poslovnica za izvoz, vlastita tvrtka za poslove izvoza, vlastita tvrtka u inozemstvu, vlastito skladište u inozemstvu, vlastita poslovnica u inozemstvu. 
O neizravnom (indirektnom) izvozu govorimo onda kada proizvođač za izvoz svojih proizvoda rabi usluge drugih, neovisnih, organizacija iz svoje zemlje. S obzirom na status izvozničkih tvrtki s kojima proizvođač surađuje, indirektan izvoz se može obavljati na dva načina: korištenjem usluga raznih posredničkih organizacija i usluga tzv. kooperativnih organizacija.

Prednosti izravnog izvoza su:

· profiti ostaju u matičnom poduzeću i ne dijele se s drugim organizacijama

· zadržava se puna kontrola nad distribucijom i promocijom proizvoda

· izvrsno se upoznaje strano tržište pa je potpuno jasno što treba mijenjati kako bi se još bolje odgovorilo na potrebe tržišta

· prodajni kanali su trajni i uhodani, a proizvođač se ne treba brinuti da će biti zapostavljen u korist konkurencije

Nedostaci izravnog izvoza su slijedeći:

· za ulazak na strano tržište potrebna su velika početna ulaganja

· proizvođač ulazi u veće rizike jer uvijek postoji opasnost da proizvod ne bude prihvaćen ili da se promijene preferencije kupaca

· postoji opasnost da proizvođač nema potrebna financijska i marketinška znanja dok su, u isto vrijeme usluge specijalista preskupe

· potrebno je puno vremena da se postigne potreban volumen prodaje, a postoji i opasnost da se on ne dostigne. 

Prednosti neizravnog izvoza su:

· minimalni troškovi

· posrednici su stručnjaci za izvozne poslove, izvrsno poznaju strana tržišta, imaju dobre poslovne veze i uspješno mogu pronaći tržište za određeni proizvod

· opseg prodaje može se povećati u vrlo kratkom roku

· proizvođač može, u nizak rizik, procijeniti stvarni potencijal inozemnog tržišta

Nedostaci neizravnog izvoza jesu:

· posrednici su skloni baviti se trgovinom različitih vrsta robe što za posljedicu ima lošiju promociju nekih od njih

· proizvođač se može naći u situaciji da nema stalne i sigurne kanale distribucije

· kod svih posrednika (osim menadžmentskih kompanija) postoji rizik da se dobar imidž određenog proizvoda pripiše posredniku, a ne proizvođaču

Modeli financiranja izvoza:.

OECD definira 4 osnovna modela državne podrške izvozu:
1. Sustav čistog pokrića postoji u zemljama u kojima je državna intervencija ograničena isključivo na osiguranje izvoznih rizika. Financiranje izvoza od strane države, ako postoji, odvija se na takav način da komercijalne banke kreditiraju izvoznika s tim da one mogu te kredite refinancirati izravno kod centralne banke pod određenim uvjetima. 

2. Sustav subvencioniranja troškova kamata je sustav u kojem komercijalne banke financiraju izvoz uz nižu kamatnu stopu s tim da im razliku do tržišne kamate pokriva državna institucija. 

3. Sustavi sa specijaliziranim privatnim institucijama za financiranje izvoza najčešći su u europskim državama. U tim zemljama izvoznike, u svoje ime a za račun države, kreditiraju privatne financijske institucije. One to čine izravno ili preko komercijalnih banaka s tim da uvijek imaju mogućnost refinanciranja odobrenih kredita kod centralne banke. Ž

4. Sustavi u kojima države izravno financiraju izvoz postoje u zemljama u kojima država, bez posredovanja drugih banaka, izravno kreditira izvoznika ili inozemnog kupca. Taj sustav donosi izvozniku najviše prednosti jer je kapital jeftiniji bez financijskog posredovanja ali mu je nedostatak u tome što zahtijeva velika financijska sredstva, posebno u slučaju kreditiranja inozemnog kupca. Upravo zato primjenjuju ga bogate zemlje kao SAD, Kanada i Japan.

Vrste izvoznih kredita - prema kriteriju ročnosti: kratkoročne (do 1 godine), srednjoročne (1-5 godina) i dugoročne (dulje od 5 godina); te s obzirom na subjekte kojima se odobravaju: komercijalni krediti, robni krediti, financijski krediti, međunarodne bankovne linije  i međunarodni bankarski krediti. 

Komercijalni kredit jest kredit koji izvoznik odobrava inozemnom kupcu koji za to mora dati dogovorene instrumente jamstva. Izvoznik se sam brine o pribavljanju sredstava za proizvodnju robe i financiranje izvoza na kredit.

Robni kredit temelji se na dva ugovora, trgovačkom ugovoru koji potpisuju oba ugovorna partnera i ugovoru o kreditu što ga uvoznik potpisuje s izvoznikovom bankom. Kredit se odobrava stranom kupcu, a služi za plaćanje domaćeg izvoznika u gotovini.

Financijski kredit se temelji na ugovoru između davatelja i primatelja kredita i ne vezuje se ni na kakav komercijalni ugovor. Može služiti za plaćanje u zemlji kreditora i tada direktno pridonosi povećanju izvoza. Može poslužiti i kao dopuna robnom kreditu ako strani kupac nema sredstva za plaćanje obvezatnog avansa koji je uvjet za dobivanje robnog kredita. 

Bankovna kreditna linija je kratkoročni kredit s rokom otplate do 12 mjeseci kojim se banka koristi kod strane banke.

Međudržavni i međubankarski krediti temelje se na posebnim kreditnim sporazumima vlada dviju zemalja odnosno njihovih banaka.

LICENCA:
Licenca (sloboda uporabe ili dopuštenje) je cijeli niz različitih poslovnih kombinacija koje podrazumijevaju i pribavljanje prava korištenja tuđeg intelektualnog vlasništva.

Ugovor o licenci je dugoročan, vrlo opširan i vrlo precizan dvostrani pravni akt kojim se davatelj licence (licensor) obvezuje da će korisniku - primatelju licence (licensee) ustupiti na korištenje neko svoje pravo industrijskog vlasništva ili neka znanja i iskustva, dok se primatelj obvezuje plaćati naknadu u dogovorenoj visini i na dogovoreni način. 

Restriktivne klauzule su poseban problem ugovora o licenci jer pomoću njih  davatelji licenci kupcu pokušava:

· ograničiti opseg proizvodnje, 

· zabraniti ili ograničiti izvoz proizvoda dobivenih korištenjem licence 

· propisati mu izvore nabave sirovina i

· uvesti druga slična ograničenja. 

Cijena korištenja licence je ukupna novčana naknada koju primatelj isplaćuje davatelju licence, može se ugovoriti kao: 

1. jednokratna naknada – jednokratni iznos koji se plaća se odmah po sklapanju ugovora, u praksi se najčešće ugovara.

2. licencna naknade u užem smislu (royaliti) - postotak od neke osnovice, od 3-5% prihoda od prodaje licencnog proizvoda, plaća se godišnje i služi kao jamstvo,

Plaćanje licencne naknade (royality) može se ugovoriti na više načina:

a) kao određeni iznos po broju prodanih ili proizvedenih proizvoda na osnovi licence,

b) kao postotak u čistoj dobiti od prodaje proizvoda koji je proizveden po licenci,

c) kao unaprijed utvrđen iznos koji se plaća utvrđenom dinamikom i neovisno o proizvodnji i prodaji,

d) kao naknada sadržana u cijeni isporučenog materijala,

e) isporukom proizvoda dobivenih korištenjem isporučene tehnologije.

1. eventualni i posebno dogovoreni iznosi za posebne usluge
Prodaja licence za prodavatelja je i način ulaska na strano tržište pri čemu davatelj licence ulazi u ugovorni sporazum s tvrtkom ili osobom iz druge zemlje (primateljem licence), dajući im na uporabu neka prava koju su njegovo vlasništvo:

Najčešće se prenosi pravo na:

a) tehnologije i znanja (know how) potrebnih za neki proizvodni proces,

b) imena, marke, trgovačkog znaka, dizajna ili loga nekog proizvoda,

c) menadžerskih odnosno marketinških znanja ili procesa. 

Ciljevi davatelja licence - kompanije koja se odluči za takav ulazak na strano tržište su:

     a) ostvarivanje zarade od prodaje licence,

     b) ulazak na tržište na koje to nije moguće drugim putovima,

     c) stvaranje osnova za složenije oblike nastupa na to i/ili susjedna tržišta.

Prednosti za korisnika licence: (manja i srednja domaća poduzeća)

· brz i jeftin način započinjanja biznisa - proizvodnje proizvoda s poznatom i priznatom markom, 
· proizvodnja po licenci uvijek je sigurnija, jeftinija i manje rizična jer davatelj licence osigurava kvalitetu proizvoda, poznatu i priznatu marku, uhodani marketing te istraženo i segmentirano tržište. 
· sigurnija i bolja investicija od potrošenog vremena i uloženog novca u razvitak vlastitog, novog ali neizvjesnog proizvoda te uvođenje istog na tržište,

Nedostaci za korisnika licence:

· tehničko-tehnološki problemi kod usvajanja proizvodnog procesa,

· poteškoće koje se mogu javiti kod osoblja zbog nepripremljenosti ili nedovoljne osposobljenosti. 

· zakašnjeli izlaz na tržište ili zastarijevanje kupljene tehnologije.

Prednosti davatelja licence (velika međunarodna poduzeća) 

· jedan od načina ulaska na strano (inozemno) tržište, 

· vrlo niski troškovi nastupa na tržištu jer se koriste primateljeva postrojenja, kapital, menadžment, radna snaga,

· gotovo nikakvi rizici kod ulaska na tržište,

· ostvarivanje određenog prihoda od licencne naknade.

Nedostaci za davatelja licence:

· manjak kontrole nad proizvodnjom i marketingom,

· mogućnost nedovoljne eksploatacije tržišta,

· mogućnost da mu primatelj postane konkurent na trećem tržištu.
LEASING:
Leasing – eng. lease (najam, zakup) ili to lease (dati pod najam ili iznajmiti). Leasing, najam ili zakup su različiti pojmovi. Leasing je širi pojam, za razliku od najma i zakupa, ima naglašenu financijsku, robnu i kreditnu komponentu.

RENTING - je iznajmljivanje pokretnih dobara, najčešće automobila, kamiona, čamaca … na kratki rok, stoga sliči na operativni leasing.

Razlike: Renting obična komercijalno-uslužna djelatnost, a leasing je prije svega oblik financiranja. Kod rentinga dobro učestalo iznajmljuje sve dok ga se u potpunosti ne amortizira, dok je kod leasinga rok amortizacije duži od trajanja ugovora. 

Zajedničko: ne dolazi do promjene prava vlasništva. 

ZAKUP - vlasnik daje neku stvar (predmet) na uporabu korisniku uz uvjet njenog vraćanja nakon isteka određenog vremena i plaćanja dogovorene naknade – zakupnine. 

Razlike: U leasingu se plaća viša naknada nego kod zakupa, različite su obveze glede održavanja predmeta i kod leasinga postoji mogućnost da se ugovor produži te da se predmet otkupi.

Zajedničko: ne dolazi do promjene prava vlasništva. 

Leasing je poseban način financiranja nabave pokretnih i nepokretnih dobara koja se, na temelju posebnog ugovora, daju na korištenje primatelju leasinga uz određenu naknadu i na ugovorom određeno vrijeme.

Ugovorene strane:
1. davalac leasinga - iznajmljivač, zakupodavac, vlasnik (lessor) i 

2. primatelj leasinga - korisnik opreme, zakupac, najmoprimac (lessee)

3. Lender, financijske institucije: osiguravajuća društva, 

                                                 investicijske banke

* Primatelj leasinga periodično isplaćuje davaocu leasinga zakupninu (leasing naknadu) za pravo korištenja i ekonomsku eksploataciju njegove opreme, obavljanje pojedinih funkcija i preuzimanje određenih rizika.

* Lenderi posuđuju kapital za nabavu predmeta leasinga. 

Važnost ugovora - ne radi se o stjecanju prava vlasništva (kupoprodaji) već o stjecanju prava za uporabu odnosno za korištenje predmeta leasinga.

Predmet leasinga može biti: 
· investicijska oprema,

· strojevi,

· informatička oprema

· komunikacijska oprema,

· transportna (teretna) vozila 

· osobni automobili, brodovi, zrakoplovi

· nekretnine

Poslovne funkcije leasing poduzeća su:

1. funkcija financiranja – leasing poduzeća angažiraju svoja i tuđa sredstva za plaćanje opreme koju kupuju za potrebe korisnika,

2. funkcija preuzimanja rizika – preuzimanje rizika kredita, tehničko-tehnološkog zastarijevanja kupljenog dobra, opasnosti od oštećenja ili gubitka opreme,

3. funkcija pružanja raznih usluga leasing poduzeća korisniku – tehničke, financijske i savjetodavne udruge

Osnovni elementi u kalkulaciji leasing naknade: 
· troškovi amortizacije,

· troškovi financiranja,

· troškovi različitih usluga,

· premije za rizike, posebno za rizik zastarijevanja,

· porezne obveze,

· zarada poduzeća

Oblici i načini ugovaranja leasing naknade:

     a) fiksna (linerarna) naknada u jednakim vremenskim razmacima 

(mjesečno ili  kvartalno) cijelo vrijeme trajanja ugovora,

a) naknada s klauzulom revizije

(štiti oba partnera, prilagođava se izmijenjenim uvjetima)

b) visoka naknada u početku pa potom relativno niska

(ubrzani leasing kod mogućnosti otkupa predmeta leasinga),

c) niske naknade u početku a potom znatno povećanje 

(progresivna skala za korisnike leasinga koji u početku ne postižu puno iskorištenje kapaciteta)

d) naknada čija se visina prilagođava intenzitetu i vremenu korištenja predmeta (elastično utvrđena i prilagođena visina naknade).

Prednosti leasinga:

· ne moraju se odmah angažirati velika financijska sredstva za nabavu potrebnih dobara čime se obrtna sredstva oslobađaju za produktivnije korištenje,

· naknada za leasing se otplaćuje iz prihoda ostvarenih upotrebom predmeta leasinga,

· rate leasinga se tretiraju kao materijalni troškovi - odbijaju od poreza u propisanoj visini,

· omogućuje 100%-tno financiranje – druge metode najviše 75-80%tno

· otklanja neke poslovne rizike - posebno rizike zastarijevanja opreme 

· osigurava adekvatno održavanje i servis,

· omogućuje promptno stavljanje investicijskog dobra u proizvodnju,

· korisnik leasinga koristeći se opcijom kupnje -  predmet dobiva znatno jeftinije jer plaća cijenu samo za neamortizirani dio vrijednosti tog dobra,

· korisnik ne mora davatelju leasinga davati neko posebno jamstvo jer on ostaje vlasnikom predmeta za sve vrijeme trajanja ugovora.

Nedostatak leasinga:

· skuplji je od kupnje klasičnim načinima financiranja

VRSTE LEASINGA – razlikujemo s obzirom na: 
* konstrukciju posla – način financiranja transakcije:

Indirektni leasing - je trostrana poslovna transakcija u kojoj sudjeluju proizvođač (isporučitelj) neke robe, korisnik ili primatelj leasinga te specijalizirano poduzeće ili davatelj leasinga. 

Transakcija se sklapa s dva odvojena ugovora, i to kupoprodajnim ugovorom između proizvođača i leasing poduzeća te ugovorom o leasingu između leasing poduzeća i korisnika leasinga. Oni su međusobno povezani i ništavni jedan bez drugog.
Leasing poduzeće financira nabavu materijalnog dobra i nad njim stječe pravo vlasništva. Budući korisnik leasinga odabire proizvođača predmeta leasinga, te pregovara o cijeni, roku isporuke i drugim uvjetima kupnje.

Direktni leasing (nepravi ili kvazileasing) je posao koji se sklapa između proizvođača kao davatelja leasinga i primatelja dobra kao korisnika tog leasinga.

U tom poslu isporučilac opreme je istodobno i najmodavatelj koji predmet leasinga daje u najam korisniku i s njim sklapa ugovor o leasingu. Proizvođač dobra osigurava financijska sredstva bilo vlastita ili posuđena – preko financijskih institucija: banke, fastoring društva, osiguravajuća društva). 

Uložena sredstva se vraćaju kroz leasing naknadu s tim da je proizvođač osiguran činjenicom da ostaje vlasnikom predmeta leasinga za cijelo vrijeme trajanja ugovora. 
* mogućnost raskida sklopljenog ugovora:

Financijski leasing – je vrsta leasinga u kojoj se ugovorom utvrđuje najkraći rok korištenja predmeta leasinga te u tom roku nijedna strana ne može otkazati sklopljeni ugovor. Dugoročni poslovi, sklapaju se na više od 5 godina. 
„Ugovor pune amortizacije“ jer se ugovara za vrijeme gospodarskog iskorištenja predmeta leasinga, a leasing naknada je veća od nabavne cijene predmeta ugovora.

Davatelji leasinga u najčešće financijske institucije ili leasing poduzeća. 

Predmeti financijskog leasinga su najčešće nekretnine (zemljišta, zgrade, poslovni prostori) uredska oprema, građevinski strojevi, računala, medicinski aparati, brodovi, tegljači, automobil. 
Korisnik snosi rizike zastarijevanja, oštećenja i propasti predmeta leasinga, ali i  troškove održavanja, osiguranja i troškove poreza.

Po isteku ugovora, vrijednost predmeta leasinga praktično je amortizirana tako da se korisniku najčešće nudi otkup po vrlo povoljnoj cijeni ili pak obnova ugovora za leasing uz vrlo povoljnu naknadu. Prema tome, davatelj te vrste leasinga, osim financiranja, ne pruža nikakve dodatne usluge.

Operativni leasing –  je vrsta leasinga u kojemu korisnik može u svakom trenutku, a prema utvrđenim uvjetima, otkazati sklopljeni ugovor čije je trajanje redovito kraće od gospodarskog vijeka trajanja predmeta ugovora. Kratkoročni poslovi, sklapaju se na rok -3 godine. 

„Ugovor o djelomičnoj amortizaciji“ jer je njegovo trajanje kraće od ekonomskog vijek​a predmeta ugovora, a leasing naknada je manja od cijene predmeta ugovora. 

Davatelj leasinga iz leasing naknade ne može nadoknaditi cijenu predmeta leasinga, a uz to snosi i rizik zastarjelosti i gubitka predmeta leasinga. On je financijer posla ali se može ugovoriti i pružanje dodatnih usluga instaliranja opreme, servisiranja, obuke kadrova ..

Predmeti operativnog leasinga su najčešće transportna sredstva, računala, kopirni aparati, telefonske central. 

Operativni leasing je skuplji način financiranja od financijskog leasinga pa se i manje rabi. Najčešće se ugovara kad je potrebno kratkoročno povećati proizvodne i uslužne kapacitete zbog sezonskih ili drugih razloga.

* vrijeme trajanja ugovora:

Kratkoročni leasing (od nekoliko sati – 3 godine),

Dugoročni leasing (od 3 godine na dalje)

* vrstu i opseg ugovorenih obveza oko održavanja predmeta:

· Neto leasing (korisnik sam snosi sve troškove i brigu oko servisiranja i osiguranja), 

· Bruto leasing (sve obveze preuzima davatelj)

* način određivanja predmeta lesainga:

· Individualni leasing (točno određena vrsta, marka, model, godina proizvodnje predmeta),

· Blanketni leasing (predmet po vlastitom izboru u okviru ugovorenog maksimalnog iznosa).

* vrstu leasing ugovora:

· Standardni leasing (istekom ugovora predmet se vraća ili se korištenje produžuje novim ugovorom)

· Ugovor s pravom opcije (istekom ugovora predmet se vraća ili nastavlja rabiti produženjem istog ugovora),

· Ugovor s pravom kupnje – otkupa (istekom ugovora predmet se može otkupiti)

Leveraged leasing – posebna vrsta posla u kojem se neka operema ili nekretnina najprije prodaje i istodobno uzima natrag u leasing uz cijenu ne veću od one na regularnom tržištu. Bivši vlasnik želi vratiti kapital uložen u nabavu investicijskog dobra i omogućiti mu njegovu upotrebu za nastavak poslovanja.

Master leasing – je dugoročni leasing koji se najčešće primjenjuje za leasing kontejnera i popratne skupe oprema za utovar ili prekrcaj tereta te specijaliziranih brodova.

Leasing voznog parka ili fleet leasing – je leasing cijele skupine, flote vozila.

FRANCHISING:
NAJVAŽNIJI PREDUVJETI POTREBNI ZA USPJEH FRANCHISINGA

-standardizacija

-jedinstvene prodajne karakteristike

-lakoća funkcioniranja - izobrazbe

-dovoljno velika bruto marža

Franchising je trajni odnos između davatelja i primatelja franšize u kojemu su ukupna znanja, imidž, poslovni uspjeh, proizvodnja i marketinške tehnike davatelja dane na uporabu primatelju uz plaćanje dogovorene nadoknade.

· Metoda kooperacije između 2 ili više tvrtki od kojih je jedna davatelj franchisinga, a sve druge su primatelji franchisinga,

· Davatelj franšize vlasnik je skupa proizvoda i usluga originalnih (vlastitih) ili specificiranih, te cjelokupnoga posebnoga znanja o iskustvu (know-how),

· Mogu se pružati i komercijalne, financijske i/ili industrijske pomoći,

· Davatelj franšize stavlja primatelju na raspolaganje pravo korištenja,

· Primatelj franšize mora ih obavezni i u potpunosti iskorištavati u skladu s komercijalnih tehnikama,

· Zauzvrat davatelj franšize prima naknadu ili ostvaruje druge koristi,
· Podrazumijeva određeni nadzor od strane davatelja franšize,

· Na taj način čuva se „image“ robnog ili uslužnog žiga koji se prodaje, stječe klijentela uz manje troškove i veću rentabilnost,

· Obje strane zadržavaju potpunu pravnu samostalnost.

Tipičan sastojak ugovora o franchisingu je priručnik o poslovanju – vrlo opširna publikacija koja sadrži i najmanje pojedinosti o poslovanju.
Primatelj franšize za ustupljena prava i usluge plaća 2 vrste naknada:
1. paušalnu naknadu ili pristupninu (fee) – plaća se u trenutku sklapanja ugovora ili prije, u cijelom iznosu ili u obrocima. Može biti ugovorena i u obliku depozita koji se vraća – u cijelosti ili djelomično, ako poslovne jedinice ne započnu raditi. Predstavlja tržišnu vrijednost prava koja davatelj franšize ustupa a nadoknađuje stvarne troškove usluga i know-howa.

2. franchising naknadu (royality) – je iznos koji primatelj franšize plaća tijekom cijelog vremena trajanja ugovora. Najčešće se ugovara kao postotak ostvarenog prihoda ili dobiti primatelja franšize.

Primatelj franšize dobiva stručnu pomoć (za plaćenu naknadu):

· marketinga i oglašavanja,

· početnu obuku zaposlenika i menedžmenta,

· uređivanje prodajnog prostora i nabavu opreme,
· trajno savjetovanje i pomoć menedžmenta,

· pomoć oko odabira lokacije i pomoć oko financiranja,

VRSTE FRANCHISINGA: 
Franchising robe –  oblik franchisinga u kojemu je predmet prodaje sustav prometa - distribucije jedne ili više vrsta robe radi prodaje krajnjem korisniku. 
Radi se o robi široke potrošnje.

Posao se realizira sklapanjem dvaju ugovora: ugovorom o franchisingu koji se sklapa između davatelja i primatelja franchisinga i kupoprodajnim ugovorom koji se sklapa između primatelja franchisinga i krajnjega kupca robe. 
Franchising usluga – oblik franchisinga u kojemu je predmet prodaje neka specifična usluga. 
Riječ je o vrlo širokom spektru usluga od kojih su najčešće one iz područja hotelijerstva te usluga restauracija brze prehrane (Hilton, Mc Donalds). 
Predmet ugovora je određena kombinacija ustupljenih prava koja su prenesena na primatelja franchisinga.

Proizvodni franchising (industrijski franchising) – oblik franchisinga u kojemu je predmet ugovora proizvodnja i prodaja neke robe. 
Nastaje iz težnje da se mjesto proizvodnje što više približi mjestu prodaje te da proizvođač (primatelj franšize) organizira proizvodnju i prodaju prema poslovnoj koncepciji davatelja franšize i uz korištenje njegova sustava marketinga.

Prednosti franchisinga:

· osigurava tržišnu prepoznatljivost, određeni imidž i olakšan pristup potrošačima

· smanjuje troškove prodaje i, neizbježne, pogreške koje prate samostalan nastup

· zadržava relativnu poslovnu samostalnost, a istodobno postaje dio poznatog sustava.
Nedostaci franchisinga:

· relativna ovisnost o davatelju franšize, ograničena sloboda konkuriranja i ograničeno tržište prodaje

· pravo sudjelovanja u odlučivanju i dobiti nije razmjerno uloženim sredstvima

· obveza je trajna, a ugovor je teško raskinuti


nedostatak je i zadana cijena po kojoj korisnik može prodati franšizu bilo 

drugom poduzetniku ili davatelju

IZRAVNA STRANA ULAGANJA:
Izravna strana ulaganja su najviša razina i najkompleksniji oblik međunarodne gospodarske suradnje. Ona u zemlju primateljicu unose: 

· suvremenu tehnologiju,

· upravljačka znanja, 
· edukaciju radnika, 
· pristup drugim tržištima,
· modernizaciju i
· rast nacionalnog gospodarstva. 
Izravna strana ulaganja – su investicijske aktivnosti tvrtki izvan granica zemlje u kojoj imaju sjedište i u kojoj se donose glavne odluke, a najčešće se radi o investicijama u proizvodne pogone ili podružnice koje kontroliraju tvrtke sa sjedištem u nekoj drugoj zemlji. Investicija mora iznositi minimalno 10% ukupne vrijednosti objekta ulaganja (10% vlasničkih dionica) 
OSNOVNI OBLICI izravnih stranih ulaganja jesu:

· zajednička ulaganja s inozemnim partnerima 
 
Zajednička poduzeća (joint ventures)
     nastaju: zajedničkim ulaganjem stvara se novo poduzeće, koje ima:

· samostalnost te vlastitu poslovnu i pravnu subjektivnost,

· zajedničko vlasništvo nad tvrtkom,

· poseban i neovisan menedžment.

· samostalna ulaganja u vlastita poduzeća u inozemstvu 
Vlastita poduzeća u inozemstvu
su: poduzeća u potpunom vlasništvu nerezidenata zemlje, a osnivaju se:

· otkupom već postojećeg poduzeća ili

· osnivanjem novog poduzeća.  
Ostali oblici:
Horizontalne izravne investicije – širenje svoje osnovne djelatnosti,
Vertikalne izravne investicije – ulaganje u nove djelatnosti radi dopunjavanja 

                                                  i zaokruživanja osnovne djelatnosti, 
Ulaganja zbog iskorištavanja prirodnih bogatstava – najstariji oblik, gubi značaj
Ulaganja zbog osvajanja novih tržišta – dominiraju 1960-70, danas mnoge usluge: bankarske, telekomunikacijske, komunalne jedino se tako mogu isporučiti na inozemna tržišta.
Ulaganja zbog poboljšanja učinkovitosti – motivirana težnjom da se smanje troškovi proizvodnje (radne snage). Pružaju najveće neizravne koristi zemlji domaćinu: transfer tehnologije, know-how, unapređenje menadžmenta, tržište

Strateški motivirana ulaganja – cilj im je postizanje strateških ciljeva i prednosti: stjecanje novih znanja, osposobljavanje u najmodernijim tehnologijama. Događaju se u zrelijoj fazi djelovanja multinacionalnih kompanija: japanska i korejska ulaganja u mikroelektroniku u SAD-u. 
Teorije izravnih stranih ulaganja:
A) Klasične teorije:


1. Teorije industrijske organizacije,


2. Teorije internacionalizacije,


3. Teorija životnog ciklusa proizvoda.

B) Suvremene teorije:

1. Upsalla model,

2. Eklektička ili OLI paradigma,


3. Prednosti vlasništva,


4. Prednosti lokacije,


5. Prednosti internacionalizacije,


6. Sintetički model izravnih investicija,

Čimbenici donošenja odluke o izravnom ulaganju u inozemstvo:

1. Transportni troškovi – visoki, isplativije je organizirati proizvodnju u inozemstvu (putem izravnih stranih investicija ili prodajom licence),
2. Nesavršenost tržišta – zapreke slobodne trgovine, izvoza: carine, kvote, prodaje know-howa povećavaju troškove izvoza,

3. Praćenje konkurencije – model oligopolske industrije

4. Teorija životnog ciklusa proizvoda – faza zrelosti proizvoda je trenutak kada je proizvod na domaćem tržištu u fazi zasićenosti – cijene padaju – smanjuju se troškovi – potražnja u inozemstvu rasta,

5. Ekleltična paradigma – svojevrsna kombinacija iskorištavanja prednosti lokacije i specifičnih znanja koji nisu mobilni (Silicijska dolina u Kaliforniji ima specifičan resurs i znanje u proizvodnji računala i poluvodiča)
Prednosti izravnih stranih ulaganja – za zemlju domaćina:

· zemlja dolazi do resursa koji joj nedostaju (kapital, tehnologija, menadžerska znanja) 

· raste zaposlenost,

· ostvaruju se pozitivni efekti u bilanci plaćanja (priljev kapitala, moguće smanjenje uvoza i povećanje izvoza) 

Nedostaci: 

· loši učinci za domaću konkurenciju,

· loši učinci za bilancu plaćanja (kad podružnice ne koriste domaće dobavljače već uvoze veliki broja inputa)

· smanjenje nacionalnog suvereniteta i autonomije

Prednosti – za zemlju investitora:

· poboljšanje bilance plaćanja – priljev kapitala od zarada, izvoz inputa i kapitalne opreme u podružnicu,
· porast zaposlenosti – jer dolazi do povećanja izvoza,

· pozitivni učinci transfera tehnologije i know-howa

Negativni učinci: 

· negativni efekti u bilanci plaćanja – odljev kapitala,

· pad zaposlenosti – u slučaju kad su supstitut za domaću proizvodnju. 

STRATEŠKI SAVEZI:
Glavna obilježja:
· saveze čine barem 2 partnera koji surađuju kako bi ostvarili zajedničke ciljeve odnosno radi održavanja ili stjecanja konkurentskih prednosti na tržištu,

· partneri teže povećanju svojih konkurentskih sposobnosti upravo kombiniranje vlastitih resursa s resursima svojih partnera,

· poduzeća u savezu teže zadržati svoju neovisnost. 
Razlika između saveza i spajanja (akvizicije) tvrtki:
· poduzeća u savezima ostaju formalno neovisna, kod spajanja ne,

· pri spajanju se povezuju cjelokupna poduzeća i nastaju nova – zajednička tvrtka a stara nestaje,

· savezi imaju zajedničku upravu što može rezultirati internim konfliktima. 
Motivi ulaska u saveze:
· financijski motiv: 

· korištenje resursa partnera,

· motiv stjecanja znanja i tehnologije: 

· transformacija raznih oblika znanja, 

· nove tehnologije i tehnoloških potencijala,

· tržišni i menedžerski motivi: 

· osvajanje novog tržišta, 

· smanjenje broja izravnih suparnika, 

· novi distribucijski kanali, 

· bolji pristup novim ili postojećim proizvodima, 

· povećanje vlastitog ugleda i kredibiliteta
Prednosti strateških saveza:
· pristup novim ili već postojećim proizvodima

· povećanje konkurentnosti poduzeća na tržištu

Nedostaci strateških saveza:

· nedostatak kontrole,

· visok postotak neuspjeha,

· smanjena fleksibilnost partnera,

· ovisnost o partneru,

· znatno ulaganje resursa i vremena

OSNOVNE VRSTE DOKUMENATA U VANJSKOJ TRGOVINI
-robne isprave

-prijevozne isprave

-isprave o osiguranju

-carinske isprave

DOKUMENTI IZ SKUPINE FAKTURA:  
Trgovačka faktura je osnovna robna isprava koju pri isporuci robe ili nakon pružene usluge izdaje prodavatelj, naslovljena je na kupca i poziva ga da plati isporučenu robu odnosno učinjenu uslugu. Bitni sastojci: opis i cijena robe. Klauzula S.E.&O.

-proforma faktura ( predračun )

-pred faktura

-konzularna faktura

-carinska faktura

-specifikacija robe

-lista pakiranja

SLIČNOSTI - RAZLIKE IZMEĐU LISTE PAKIRANJA I SPECIFIKACIJE ROBE

Specifikacija robe pojavljuje se kod pošiljki koje se sastoje od velokog broja različitih artikala koji spadaju pod različite terifne brojeve, služi kao prilog trgovačkoj fakturi i kupoprodajnom ugovoru, nesmije biti predetaljna jer je moguće da je banka odbije, korisna je pri carinjenju robe. 

Lista pakiranja je popis robe po paketima i koletima koji čine jednu pošiljku, prilog je trgovačkoj fakturi, olakšava manipulaciju robom i njeno razvrstavanje prema primateljima.

SKLADIŠNICA I NJENA GLAVNA OSOBINA 
Skladišnica je isprava koju deponentu robe izdaje javno skladište potvrđujući da je navedenu robu primilo na čuvanje  i obvezujući se da će ju predati  deponentu odnosno osobi na koju on  prenese svoje pravo raspolaganja robom. 
Vrijednosni je papir (po naredbi, prenosiv indosamentom), jednodjelna, dvodjelna, priznanica, založnica, bitni sastojci: naziv javnog skladišta,tekući br skladišne knjige, ime i sjedište deponenta, naziv, količina i vrijednost uskladištene robe, datum i potpis ovlaštene osobe javnog skladišta.
PRIJEVOZNE ISPRAVE U VANJSKOJ TRGOVINI

Pomorske teretnice (konosman) je prijevozna isprava koju na zahtjev krcatelja izdaje brodar ili njegov ovlašteni agent kao dokaz da je primio. Potvrđuje postojanje ugovora o prijevozu, služi kao dokaz da je roba primljena, utvrđuje obvezu brodara.

-teretni listovi

-međunarodne špediterske potvrde

-isprave o osiguranju robe

-carinski dokumenti

-karnet TIR

-karnet ATA

RAZLIKU IZMEĐU POMORSKE TERETNICE I TERETNOG LISTA

-pomorska teretnica je vrijednosni papir, a teretni list nije vrij.papir

OSNOVNE OBLIKE POLICE OSIGURANJA

-generalna polica osiguranja

-pojedinačna polica osiguranja

-engleska pomorska polica osiguranja

-certifikat o osiguranju

-potvrda o osiguranju

-osigurani iznos

-franšiza i samopridržaj u osiguranju
ISPRAVE KOJE SE PRILAŽU UZ JCD PRILIKOM PUŠTANJA ROBE U SLOBODAN PROMET

-račun

-deklaracija o carinskoj vrijednosti robe

-isprave o povlaštenom porijeklu

-ostale isprave

KARNETA TIR

-to je carinski dokument koji se primjenjuje za ubrzavanje i pojednostavljenje carinskih formalnosti prilikom prijelaza cestovnih motornih vozila iz jedne zemlje u drugu, odnosno prilikom tranzita.
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