Dizajneri kao kulturalni posrednici
· autora ne zanima tko je dizajnirao walkman već što taj dizajn predstavlja
· dizajner je najčešće spominjan kao umjetnik iako se od njih razlikuje zato što mu je cilj da se dizajnirani predmet proda
· da bi se predmet prodao on mora utimorfjavati kulturuodao orodato što jeetnikveć što taj diza




































































jelovljavati kulturu, imati smisao kao i značenje
· kupci se poistovjećuju sa značenjem proizvoda
· dizajneri predmetu daju simboličko značenje, oni su kulturalni posrednici (Pierre Bourdieu)
· "ljudi umiješani u opskrbljivanje simboličkim dobrima i uslugama"
· glavna karika u kulturalnom krugu, pokušavaju postići spoj proizvodnje i konzumiranja

Organizacija dizajna u Sony-ju
· predstavljena i predstavlja se kao organizacija vođena dizajnom
· dizajn je organiziran tako da proizvodi budu spoj kreiranja potrošačkih potreba i reagiranja na njih
· postoje 3 elementa koja pomažu povezivanju proizvodnje i potrošnje:
1. status dizajnera je ili veći nego u ostalim kompanijama (bok uz bok sa inženjerima)
2. dizajneri imaju lak dostup visokim pozicijama u vođenju tvrtke
3. svakodnevno istražuju trenutne kulturalne trendove
· značenje prva dva elementa ogleduje se u dizajnerskom mehanizmu sony-ja

· pp – planiranje proizvoda, predlaganje proizvoda i prezentacija proizvoda

· dizajn je prisutan u građenju cijelog proizvoda što je najočitije u primjeru klasičnog walkmana 2

· pri spomenu sony walkmana ljudi se rijetko sjete originalnog modela

·  upravo walkman 2 se smatra kao temelj novog proizvođačkog koncepta walkmana

· neuobičajenog dizajn, tipke sprijeda a ne sa strane, ušteda prostora novom tehnikom

· smišljen je za natjecanje u komercijalnom dizajnu, isprva trebao biti snimač

· uobičajeno nastajanje proizvoda počinje sa inženjerima a završava sa dizajnerima, ovoga puta inženjeri su radili po uvjetima dizajnera

· to je rezultiralo smanjenjem težine, svodeći se na baterije i kazetu

· od 1982 prodano ih je preko 2.5 milijuna te tako postaju najprodavaniji model

· nekadašnji direktor odjela za dizajn odgovarao je direktno zamjeniku vlasnika

· osim istraživanja tržišta, sony je osmislio sony showroom koncept prostora koji su djelom prodavaonice a dijelom igraonice di su mogli isprobavati proizvode i izraziti svoje mišljenje bez osjećaja da su pod pritiskom kupnje
Lifestajlanje Walkmana
· cilj marketinga je da se potrošač identificira sa proizvodom a na sličan način funkcionira i dizajn

· obraća se potrošaču

· isprva mu je cilj bio mladi potrošači no ispostavilo se da ga kupuju razni korisnici
· sony je sa preinaka reklama prešao na preinake samog proizvoda, s godinama je nastajalo sve više vrsta proizvoda prilagođenih različitim konzumentskim skupinama

· počeo je lifestyle walkmana – kombinacija dizajna kao odgovor na želje potrošača, vizualne komunikacije i tehnika podjele tržišta

· lifestajlanje – podešavanje proizvoda za točno određen dio tržišta, omogućeno poboljšavanjem tehnike proizvodnje (ona postaje fleksibilna,razne vrste istog auta)

· postoje 700 različitih verzija walkmana (na sunčevu energiju, vodootporni, za različite sportove itd.)
· najbolji primjer je "My first Sony" linija za djecu, namijenjena za postizanje lojalnosti brandu još od malena (od kolijevke pa do groba) Thomas A. Harvey
· ideja se vrlo brzo razvila, kvalitetan proizvod koji će privući lojalnost, skeptični oko cijene no ipak se upustili u to, pokupovali sve elektroničke igračke, nisu htjeli stavit neki poznati lik već pustiti odrasli izgled i prilagoditi ga djeci, unisex boja, promatrali roditelje u kupnji, napravili prozirne kutije, majka kupuje do 100$ otac poslije, djeca uključena samo ako nije nešto na edukacijskoj razini, oglašavanje u vrijeme kada gledaju roditelji, u ženskim novinama, potrošili 3 miliona, ciljali na majčine emocije, prvo u trgovinama igračaka, kasnije i u ozbiljnijim trgovinama, nije igračka več elektronička linija za djecu, proširili liniju cd plejerom, voki tokijem i snimačem, dodatne edukacijske opcije, udruživanje sa ostalim muzičkim kompanijama
· marketing je ciljao na roditelje srednje klase, naglašavala se kvaliteta a ne prelazak na igračke

· dizajneri su morali pretvorit predmet za odrasle u predmet prikladan za djecu te promatrati po prodavaonicama igračaka – postigli su novi registar značenja
Walkman: koliko je japanski?
· često se tvrdilo da samo japanska tvrtka poput sony-ja može pridati toliki značaj dizajnu te da walkman utjelovljuje određene nacionalne kulturalne karakteristike svojstvene upravo japancima

· postoje dvije karakteristike dizajna koje su posebno "japanske", minijaturizacija, estetika jednostavnosti i pažnja detaljima
· ceremonija čaja, njegovanje Bonsaia, zen budizam

· prema bivšem vođi odsjeka za Dizajn, rani model walkmana imao je linearnu formu odražavajući tradicionalni tatami dizajn
· ta konotacija tradicije potječe od zapadnih komentatora koji japance prikazuju kao drukčije, ponizne, homogene, konformiste te čak pomalo robotizirane ljude

· nakon pomnijeg proučavanja dizajna ta kultura se više ne čini toliko odvojena i različita već u konstantnom dodiru sa Zapadom

· poslijeratni industrijski japanski dizajn bio je vrlo podložan utjecaju Američke okupacije

· kompanije koje su rasle u to doba a danas zagovaraju tradiciju bile su pod izravnim utjecajem SAD-a (npr. tranzistor radio) a danas govore o tradiciji
· transkulturacija – stvaranje kulture uz materijale koji su poprimljeni od dominantne kulture, dovodi do hibridizacije

· Kozo Sato – dizajn walkmana temelji se na zapadnim estetskim mjerilima

· hibridni produkt transkulturacije, globalni materijalni kulturalni artefakt

· japanski dizajn nije čista kategorija niti bezvremenska esencija

· Masayoshi Tsuchia – jedan model walkmana svojom bojom pokušava nalikovati na držač za štapiće, no zapravo nadahnut modnom fotografijom
· dizajn postaje globalni jezik, onemogućavajući poprimanje neke tradicionalne note

· ipak termin japanski dizajn se nemože potpuno odbaciti

· prije se kroz walkman minijaturizacija povezuje s Japanom nego što se kroz minijaturizacijz japanska esencija očituje u walkmanu
