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14.9.

SPORT – fra. sociolog Magnane

· aktivnost u slobodno vrijeme, čija je dominanta fizičko jačanje igrom i radom istovremeno, a odvija se kroz natjecanja, obuhvaćena pravilima i specifičnim institucijama, s mogućnošću preobrazbe u profesionalnu aktivnost. (1964.)

područja sporta:

· tjelesna i zdravstvena kultura (u području obrazovanja)

· sportska rekreacija (sport za sve)

· natjecateljski sport (svih vrsta i kategorija)

· sport osoba s invaliditetom

· kineziterapija

sport:

· profesionalni – sudionici su u profesionalnom odnosu sa sportskim klubom, savezom..
· amaterski – u okviru sportskih organizacija koje najčešće imaju status udruge građana, a ne profesionalnog poduzeća (pr. Blanka Vlašić)
· vrhunski

· oko 500 mil. ljudi se bavi nekom vrstom sporta – svaki deseti stanovnik      (180 mil. ljudi – nogomet, 130 mil. ljudi – tenis, 120 mil. ljudi – košarka, 50 mil. ljudi – golf)

· sport kao javno dobro

FINANCIRANJE SPORTA

· sport kao društvena djelatnost velikim je dijelom determinirana sustavom i izdašnošću izvora financiranja

· sustav financiranja sporta - 2 temeljna izvora financiranja:

1. proračunska (javna) sredstva – fiskalni izvori

· sredstva državnog proračuna

· sredstva lokalnih zajednica

· sredstva sportskih fondacija i od igara na sreću

2. neproračunska (zasebna sredstva)

- 
sredstva sponzora

- 
sredstva donatora

- 
sredstva od gospodarskih djelatnosti

- 
darovi i članarine

- 
druga sredstva (tombole, srećke, suveniri)

· tzv. „skuplji“ i „jeftiniji“ sportovi

· na državnoj razini: poticanje i promicanje sporta, skrb o vrhunskim sportašima
FINANCIRANJE SPORTA U HRVATSKOJ:

· mješoviti model financiranja sporta

· samo određene potrebe u sportu financiraju se iz proračunskih izvora

financiranje sportskih objekata

· veći dio troškova sportskih objekata financira se iz proračuna gradova i općina

društveni učinci sporta

· kroz zdravstvenu, sociokulturnu, odgojno-obrazovnu, političku i druge funkcije

· predstavljaju temeljne vrijednosti sporta u nekoj zemlji

21.9.

- glavne koristi sporta:

poboljšanje zdravlja – psihičkog i fizičkog 78%

razvoj fizičkih mogućnosti 46%

opuštanje 43%

zabava 39%

biti s prijateljima 31%

poboljšanje samopouzdanja, upoznavanje novih ljudi..

· sport nas uči: timskom duhu, disciplini, prijateljstvu, trudu, samokontroli..

EKONOMSKI UČINCI SPORTA:

MAKROEKONOMSKI:

· u industriji sportskih proizvoda

· u trgovini sportske robe

· u graditeljstvu sportskih objekata

· u turizmu

· povećanje proizvodnosti rada – nacionalni dohodak

· smanjenje troškova bolovanja

· od organizacije velikih sportskih priredbi

MIKROEKONOMSKI:

· u sportskim organizacijama

· u sportskim poduzećima

· kod velikih sportskih priredbi

Razvoj sporta i sportske rekreacije u razvijenim zemljama funkcija su dvije varijable:

1. VISINA DOHOTKA kojeg postiže pojedinac ili kojeg je dosegla narodna privreda zemlje i ističu da su izdaci za sport i rekreaciju to veći (apsolutno i relativno), što je dohodak pojedinca i zemlje viši

2. SPORTSKE NAVIKE koje postoje u nekom društvu, zajednici ili obitelji i stečene su dugotrajnom izobrazbom pojedinaca, po kojima se usvaja svijest o sportu kao neophodnom činitelju načela „Mens sana in corpore sano“ („Zdrav duh u zdravom tijelu“)

· Skandinavija – kultura sporta

SAD 
- udio u sportskim djelatnostima – žene 50,9% sudjelovanja, muškarci 49,1%

· 1960 – 2005 SAD su ostvarile:

(  porast BDP-a u realnom izrazu od 2,2% godišnje

(  povećanje izdataka za sport  i rekreaciju od 5,3% godišnje

· to znači da se izdaci za sport i rekreaciju svrstavaju u grupu visoko elastičnih proizvoda (rastu brže od porasta BDP-a)

Europa 2004.

· 38% ljudi se bavilo nekom sportskom aktivnošću barem jednom tjedno, a 11% ljudi 1-3 puta mjesečno

· najveći broj Skandinavaca (preko 70%)

· dosta visoki postotak stanovništva se bavi sportom – oko 40%

- izdaci za potrebe sporta: država, lokalne vlasti, sponzorstva, sport na radnom mjestu…

europske razvijene zemlje:

4/5 financiranje iz kućanstva - 82 mlrd dolara
1/5 država (vlast) – 20 mlrd dolara
Ekonomski učinci sporta u Hrvatskoj

podaci iz 2006.g. - 
broj sportskih organizacija 3 543




broj aktivnih članova 277 165




postotak sudionika u sportu 6%

· najviše udruga: nogomet, sportski ribolov, boćanje, tenis, squash

· za očekivati u Hrvatskoj – 20% sudionika u sportu

· ekonomski učinci sporta u hrvatskom turizmu manifestiraju se kao ostvareni ukupni prihod turizma (prihodi sporta oko 3% od prihoda turizma – ostvareni izravno ili neizravno)

· sport u gospodarstvu razvijenih zemalja ima vrlo važnu ulogu

· generira brojne ekonomske učinke koji mogu znatno doprinijeti razvoju sporta, ali i gospodarskom razvoju određene zemlje

28.9.
ORGANIZACIJA I MENADŽMENT U SPORTU

- u novije vrijeme

- razlog: sportska javnost danas je razvijena na više razina (međunarodna, državna, klupska…) pa sportski menadžment povezuje i usklađuje različita područja (proces treniranja, marketinga, psihologije, sportskih objekata, sportskih organizacija)

-  zadaća – analizirati probleme u sportu, utvrditi uzroke stanja, odabir rješenja

-  ciljevi  - ostvarivanje sportskih ciljeva u određenom vremenu, ostvarivanje poslovnih ciljeva sportske organizacije

- dio općeg menadžmenta

- funkcije, ciljevi i metodologija iz područja općeg menadžmenta primjenjuju se na područje sporta s uvažavanjem svih njegovih specifičnosti

- bavi se specifičnim problemima organizacija i upravljanja u sportu ili u određenoj sportskoj organizaciji uz racionalno korištenje ograničenih resursa

- menadžment u hrvatskom sportu:

 1. tzk djece i mladeži

- sportsko-rekreacijske aktivnosti djece

- menadžeri – ravnatelji, nastavnici

 2. natjecateljski sport

- najsloženiji sustav sportske djelatnosti

- sudjeluju sportaši, klubovi, društva i udruge u različitim sportovima i na različitim stupnjevima natjecanja

shema organizacije natjecateljskog sporta u RH

1.  HOO

2.  NACIONALNI SPORTSKI SAVEZI

3.  SPORTSKI SAVEZI ZAJEDNICE, SPORTSKIH UDRUGA I SAVEZA ŽUPANIJA I GRADA ZAGREBA

4.  ZAJEDNICE SPORTSKIH UDRUGA GRADOVA I OPĆINA

5.  SPORTSKI KLUBOVI I UDRUGE
- menadžment je specifičan ovisno o pojedinim vrstama sporta, sportskih saveza, udruga i klubova:

 ( društveni menadžment – skupština (upravno tijelo prisutno kod svih sportskih organizacija), upravni, nadzorni, izvršni odbor

 ( operativni menadžment – predsjednik, direktor, sportski direktor, tajnik, trener..

- klubovi – javno dobro, pripadaju svima, nije moguća privatizacija

Menadžeri u natjecateljskom sportu

- nisu obrazovani posebni profili menadžera, osim sportskih trenera

- u ulozi menadžera u sportu prevladavaju gotovo svi profili stručnjaka u profesionalnom ili volonterskom odnosu

Sportska rekreacija i kineziterapija sa sportom invalida

· linijski oblik organizacije

· org. su na nacionalnoj, županijskoj, gradskoj i općinskoj razini

· menadžeri – predsjednici, direktori, organizatori

· menadžment u sportu – Bartoluci

· sportski menadžment – proces organiziranja i upravljanja sportom ili sportskom organizacijom radi ostvarivanja sportskih i drugih ciljeva uz racionalno korištenje ograničenih resursa

· uloga menadžmenta ostvaruje se :

a) na globalnoj razini sporta – na razini države, regije, županije, grada

b) na mikro razini sporta – unutar sportskog saveza, društva, kluba, o čemu ovise i funkcije menadžmenta i menadžera

· funkcije menadžmenta u sportu : motiviranje, inoviranje, planiranje, komuniciranje, kontrola (interna, eksterna), odlučivanje, organiziranje

· menadžer u sportu – organizator, upravljač nekom sportsko-poslovnom organizacijom kojoj je cilj ostvarivanje određenih sportskih i poslovnih rezultata; to su: glavni menadžer – direktor, sportski direktor, direktor reprezentacije, direktor sportske škole, tajnik, poslovni tajnik, trener – menadžer, javni djelatnici u sportu
- 
karakteristike menadžera – etičan i moralan, samouvjeren, uporan i strpljiv, mora znati živjeti sa stresom, učiti i prenositi znanja, znati govoriti i slušati, biti vizionar..

5.10.

SPORTSKI TURIZAM

Odnos turizma, sporta i sportske rekreacije

- u razdobljima prije 20.st. razvoj sporta možemo zahvaliti putovanjima i turizmu

- moderni razvoj sportskog turizma okarakteriziran je trendovima:

 ( širenje demografskog profila sudionika u sportu

 ( povećano zanimanje za zdravlje i kondiciju u zapadnim društvima od 1970-tih

 ( povećana potražnja za aktivnim sudjelovanjem u rekreativnim aktivnostima na odmoru od 1980-tih

 ( povećano zanimanje za ulogu sporta i sportskih događanja u urbanoj obnovi, te mogućnost za pretapanjem učinaka događanja turizma

- glavni faktori koji dovode do pojave sportskih aktivnosti u turizmu:

 1. povećanje sportsko-rekreacijskih potreba (kad ljudi postanu svjesni da sport pozitivno utječe na njihovo zdravlje)

 2. povećanje fonda slobodnog vremena

 3. povećanje dohotka stanovništva

- međuzavisnost suvremenog turizma i sporta – 

„Bliskost i srodnost turizma i rekreacije ogleda se i u njihovoj polifunkcionalnosti. Rekreacija, a napose sportska rekreacija, kao i turizam, prema svojim učincima vrši niz funkcija u suvremenom društvu.“
 Međuzavisnost se zasniva na:

a) čimbenicima koji dovode do razvitka turizma i sporta

b) funkcijama koje generiraju turizam i sport

c) ekonomskim učincima

 U definiranju su prisutna 3 pristupa, i to sa stajališta: aktivnosti, organizacije sportskog turizma, motivacije (u RH)

definicije:

 „Svi oblici aktivnosti i pasivne uključenosti u sportsku aktivnost, sudjelujući u njoj povremeno ili organizirano, iz nekomercijalnih ili poslovnih razloga, koje podrazumijevaju putovanje od mjesta rada i boravka.“ (Standeven i Deknop)

 Gammon i Robins – sportski turizam i turistički sport

 WTO – „Aktivnost sportaša, osoba koje se sportom bave iz rekreativnih razloga, gledatelja i putnika, koje …“

 Bartoluci – „Sportski turizam je turizam u kojem je sport glavni motiv putovanja i boravka turista u turističkom odredištu.“

     oblici: 
1. natjecateljski sportski turizam



2. zimski sportsko-rekreacijski turizam



3. ljetni sportsko-rekreacijski turizam

- natjecateljski sportski turizam – sva putovanja radi sudjelovanja u određenim sportskim natjecanjima, od domaćih do međunarodnih; sudionici: sportaši, treneri, pomoćno osoblje, gledatelji sportskih događaja; velik broj ljudi putuje na sportske događaje, koji izazivaju poseban osjećaj – biti prisutan

- sportsko – rekreacijski turizam – usmjeren na zadovoljenje čovjekove potrebe za kretanjem, igrom, aktivnim odmorom i zabavom, čime se utječe na očuvanje zdravlja; sudionici: rekreativci koji se žele baviti određenim sportsko-rekreacijskim aktivnostima 

a) zimski – u planinskim zimskim centrima, skijanje, planinarenje..

b) ljetni – na rijekama, moru, u planinama, plivanje, jedrenje..

faktori razvoja turizma 

1. faktori turističke potražnje

a) objektivni: stanovništvo, dohodak, slobodno vrijeme

b) subjektivni: moda, oponašanje, navike, vjera, ljubav

2. posrednički faktori

- turoperatori, turističke agencije, turistička društva i biroi

3. faktori turističke ponude

a) faktori atraktivnosti turističke ponude – prirodni, društveni

b) komunikacijski faktori – prijevozna sredstva

c) receptivni faktori – smještajni i ugostiteljski kapaciteti

faktori razvoja sporta i rekreacije

1. faktori potražnje sportsko-rekreacijskih usluga

· urbanizacija i industrijalizacija

· dohodak stanovništva

· slobodno vrijeme

· subjektivni čimbenici

2. posrednički faktori

· turističko – sportske organizacije

· sportske organizacije

3. faktori sportsko-rekreacijske ponude

· prirodni resursi

· sportsko- rekreacijski objekti i sadržaji

· sportsko- rekreacijski programi

· funkcije turizma i sporta – društvene, ekonomske

funkcije sporta i sportske rekreacije
1. društvene – zdravstvena, odgojno-obrazovna, politička

2. ekonomske – devizna, u zapošljavanju, multiplikativna
12.10.
     EKONOMSKI UČINCI  SPORTA U TURIZMU     

· iznajmljivanje različitih sportskih objekata (tenis, golf, dvorane, bazeni)

· korištenje sportskih objekata i opreme
· škole raznih vještina (skijanja, golfa, tenisa i jahanja i sl.)
· pripreme sportaša u raznim sportovima
· sportske igre, turniri i razna natjecanja
· velike sportske priredbe (svjetska prvenstva i Mediteranske igre)
· sportsko –zabavne atrakcije
      EKONOMSKI UČINCI

· izravni (direktni, neposredni) ekonomski učinci

· nastaju neposrednom realizacijom sportsko-rekreacijskih usluga

· ostvaruju se kroz razliku prihoda i rashoda

· egzaktni,mjerljivi

      POSREDNI EKONOMSKI UČINCI
· stvaraju ih turisti kod kojih je sport osnovni motiv u izboru određene turističke destinacije 

· ONI SE MANIFESTIRAJU KROZ VIŠE POKAZATELJA

1. motivacija za izbor turističke destinacije

2. produženje turističke sezone

3. prevladavanje sezonskog karaktera turizma

4. povećanje ostale tur. potražnje

5. unapređenje raznolikosti i kvalitete tur. Ponude

MENADŽMENT SPORTSKOG TURIZMA U DESTINACIJI

· profitabilnost sporta dolazi do izražaja u povezivanju odnosno provođenju    programa sporta

- ukoliko se sportski turizam identificira kao razvojna strategija postoji pitanje: RADI LI SE O MENADŽMENTU SPORTSKOG TURIZMA ILI O MENADŽMENTU U SPORTU KOJI SE PRIMJENJUJE U PODRUČJU TURIZMA?
OPĆENITO SE MOŽE REĆI:

· upravljanje  sportskim aktivnostima bit će gotovo u potpunosti samostalno  na tehničkoj razini, a podređeno općim razvojnim ciljevima na globalnoj razini destinacije (tur.destinacije)

MENADŽERI U SPORTSKOM TURIZMU:

· sportske organizacije koje pružaju usluge turistima na turističkom tržištu se uobičajeno mogu pojavljivati u dva oblika:

1. nalaze se u okviru djelovanja nekih drugih tur.organizacija

2. samostalna poduzeća na turističkom tržištu

1. U SASTAVU DRUGIH TUR. ORGANIZACIJA

· često djeluju kao samostalni profitni centri 

· imaju vlastiti menadžment i svoje vlastite ciljeve koji moraju biti u skladu sa ciljevima tur. organizacije

· ne radi se i posebnom menadžmentu, radi se profitima menadžera, sportskih menadžera i učitelja, kvalificirani menadžeri

2 . SPORTSKO TURISTIČKI CENTRI

-
samostalne organizacije koje organiziraju različite turnire, natjecanja u popularnim sportovima 
- 
vodeću ulogu imaju sportski menadžeri

TRŽIŠTE SPORTSKOG TURIZMA

-globalni pokazatelji koji ukazuju na kretanja u sportskom turizmu još uvijek ne postoje

-emitivni (oni koji dolaze u Hrv.),  receptivni (ona u koju turisti dolaze)

-putovanja su podijeljena na sportska i ona manje sportski orijentirana

OSTALA TRŽIŠTA SPORTSKOG TURIZMA

- oko 70 mil. skijaša, od toga 77% alpskih skijaša

- preko 60 mil. golfera u svijetu

TEMELJNI GLOBALNI TRENDOVI

· globalni ekonomski trendovi (kretanje razvoja gospodarstva  i valutni tečajevi)

· globalni demografski trendovi (rast svjetske populacije i starenje populacije)

· globalni trendovi u tehnologiji (povećana uloga informacija - internet i razvoj tehnologije)

 Razvoj sportskog turizma u hrvatskoj 

OBLICI SPORTSKOG TURIZMA

- natjecateljski sportski turizam

- zimski sportsko-rekreacijski turizam

- ljetni sportsko-rekreacijski turizam

1) NATJECATELJSKI SPORTSKI TURIZAM

- sva putovanja radi sudjelovanja u određenim sportskim natjecanjima, od    domaćih do međunarodnih sportskih natjecanja

     - motiv- biti prisutan na sportskom događaju

     - njegov razvoj primarno ovisi cjelokupnom razvoju natjecateljskog sporta

      U HRVATSKOJ  

     -  Uglavnom realizira u većim gradovima: Zagreb, Split, Rijeka, Osijek ali i u   Umagu, Rovinju, na Brijunima (golf)

     - unazad nekoliko godina Hrvatska je bila domaćinom nekoliko sportskih događaja: 

            - 21.svjetsko rukometno prvenstvo 2009

            - 44. karate prvenstvo (2009, Zagreb)

            - europsko prvenstvo u streljaštvu (2009, Osijek)

     2.) ZIMSKI SPORTSKI TURIZAM 

      - u planinama, na moru

      - Velebit, Gorski kotar, Medvednica---treba poboljšati smještajne kapacitete, ali i prometnice, te izgraditi sportske rekreacijske i druge objekte

      - skijaški imidž Hrvatske

      - na moru- izgradnja natkrivenih teniskih dvorana i dodatnih sadržaja, wellness programi 

    3.) LJETNI SPORTSKI TURIZAM

    - primarno se odvija na moru, ali i na rijekama, jezerima i planinama

    - najveći turistički promet hrvatska ostvaruje u ljetnim mjesecima

    - motivi sporta i rekreacije su na šestom mjestu

TOMAS TREND  

- gosti sve aktivniji, povećava se učestalost sudjelovanja u pojedinim aktivnostima, te broj aktivnosti u kojima turisti sudjeluju

- aktivni odmor sve popularniji, ali zadovoljstvo bogatstvom sportskih sadržaja ocijenili srednjom kvalitetom

- na sport troše 5.3% ukupne prosječne potrošnje turista

BUDUĆI RAZVOJ

 – pozitivni utjecaj u sudjelovanju posjetitelja u sportsko-rekreacijskim aktivnostima 

- postojeći sportski centri trebaju se orijentirati na individualne sportove koji gostima omogućuje više diskrecije

-  postojeće sportske objekte inovirati 

ZAKLJUČAK: 
- Hrvatska ima izuzetne komparativne prednosti (na temelju resursa) za razvoj raznih oblika sportskog turizma

- nužno je inovirati postojeću sportsko rekreacijsku ponudu s novim objektima i sadržajima u skladu sa suvremenim zahtjevima turističke potražnje

19.10.

VELIKE SPORTSKE PRIREDBE I TURIZAM

VELIKE SPORTSKE PRIREDBE

· imaju jasno definiran početak i kraj

· prisutni su fiksni i apsolutni krajnji rokovi

· jednokratna je organizacija uobičajeno nametnuta na ostale aktivnosti nekog subjekta

· veliki su rizici

· mnoge su prilike

· vrhunski sportski događaji na europskoj ili svjetskoj razini

· vrhunski sportski rezultati

· veliki broj sudionika (sportaša, trenera, menadžera, publike, medija)

· složena organizacija

· poseban marketing

ORGANIZACIJA velikih sportskih priredbi

· nije jednostavan proces

· koordinacija niza aktera najrazličitijih djelatnosti (od prometa, preko sustava informiranja do smještaja)

· puno međusobno povezanih događaja koji imaju utjecaj na ekonomiju, društvo, politiku, ekologiju…

· ne smije se zanemariti niti jedan od mogućih utjecaja

 Olimpijske igre – prije kandidature odgovoriti na pitanja javnog mišljenja, podrške vlade, organizacije budućeg org. odbora, budžeta za kandidaturu, budžeta za same igre..

 Svjetsko nogometno prvenstvo – financijski plan, ljudski resursi, plan objekta, programski faktori, faktori utjecaja na objekte, doživljaji, menadžment, postava objekata, hrana i piće, tehnička podrška

· kriteriji koji utječu na uspjeh kandidature:

 primarni – politički, ekonomski, mediji, infrastruktura, tehnički, socio-kulturni

 novi primarni – građenje odnosa, kreiranje branda kandidature, predanost, garantirana dodana vrijednost, nasljeđe, iskustvo u kandidaturi, struktura tima kandidature

 sekundarni – poslovno okruženje, konkurentsko okruženje

· menadžeri su identificirali 8 važnih faktora: odgovornost, politička podrška, marketing, sposobnost, infrastruktura, timovi, komunikacija i..

· razlozi organizacijskog uključivanja u velike sportske priredbe (Emery, 2002.): sportska promocija, ekonomski učinci, imidž, stimuliranje turizma, zdravlje, kondicija

UČINCI VSP

UTJECAJI SPORTSKIH PRIREDBINA RAZNIM RAZINAMA

· razina subjekata tj. sudionika neke priredbe (organizacijski odbor, grad domaćin i stanovništvo, država, sportaši)

· razina aspekta djelovanja (kulturni, politički…)

EKONOMSKI UČINCI VSP

MAKROEKONOMSKI – s aspekta makroekonomije zemlje / grada domaćina

MIKROEKONOMSKI – prihodi i troškovi organizacije, org. odbor

Organizacija i ekonomski aspekti velikih sportskih priredbi org. olimpijskog odbora

Olimpijski pokret:

NOC – Nacionalni olimpijski odbori

IOC – Međunarodni olimpijski odbor

IF – Međunarodna federacija

OCOG – Olimpijske igre

OCOG – Paraolimpijada

OCOG – Zimska olimpijada

· kandidatura se dodjeljuje gradovima, a ne državama i privatnim osobama

- modeli financiranja OI:

1. javno financiranje – javni sektor financira više od 75% troškova

2. mješovito financiranje – javni i privatni sektor financiraju Igre u omjeru od više ili jednako 25%

3. privatno financiranje – privatna industrija financira više od 75% troškova

· financiranje danas: ulaganje u infrastrukturu i sportske objekte većim se dijelom financira iz javnog sektora

· program OI – u pravilu na bazi samofinanciranja putem tržišta

- koristi od financiranja 

1. vladino sudjelovanje – direktni, indirektni učinci

2. privatni sektor

3. cilj svih gradova domaćina je povećati prepoznatljivost na nacionalnoj razini

- igre se koriste kao instrument rješavanja urbanih problema gradova

· Cost-benefit analiza – troškovno-prihodovna metoda koja valorizira troškove i koristi u javnom sektoru; postupak utvrđivanja društvenih troškova i društvenih koristi u javnom sektoru

· max. društvenih koristi

· kod turističkih projekata, investicija, velikih sportskih priredbi

26.10.

MARKETING U SPORTU (SPORTSKI MARKETING)

· primjena marketinga u procesu realizacije društvenih ciljeva, koji kao temeljno ili pak izvedeno ishodište nemaju prvenstveno dobit, već zadovoljenje potreba koje imaju općedruštveni ili pak socijalni karakter

· zadovoljavanje osnovnog postulata društvenog marketinga i posebnost poslovne filozofije određene djelatnosti nužno nameću potrebu za posebnim marketingom određenog područja

· sportski marketing također zadovoljava kriterije koncepcije marketinga kao poslovne koncepcije, poslovne funkcije ekonomskog procesa i znanstvene discipline

· SPORTSKI MARKETING je društveni proces kojim pojedinci i društvo primjenom koncepcije marketinga u svim subpodručjima sporta dobivaju ono što im je potrebno i što žele uz pomoć skupa aktivnosti kojima se putem tržišta razmjenjuju sportski proizvodi i usluge

· TRŽIŠTE – ekonomski prostor na kojem se sučeljavaju najrazličitija ponuda i potražnja svih mogućih roba, usluga i ideja, odnosno, općenito razmjena kao dio ekonomskog procesa 

· sportsko tržište – skup odnosa ponude i potražnje proizvoda i usluga iz područja sporta usmjerenih na razmjenu, a determiniranih cijenom i količinom

· vrši 3 temeljne funkcije: alokacijsku, selektivnu i distributivnu

· heterogeno tržište – sportski proizvodi se pojavljuju u materijalnom i nematerijalnom obliku, različitih vrsta, namjena..

tržište sportskih dobara:

1. tržište trajnih sportskih dobara

a. trajna investicijska dobra

b. trajna dobra višestruke uporabe

2. tržište dobara kratkotrajne potrošnje

segmentacija tržišta:

tržište apsolutnih nekorisnika, tržište relativnih nekorisnika, tržište konkurencije,tržište stvarnih korisnika

proces razmjene:

· postoje najmanje dvije strane

· svaka strana ima nešto što je vrijedno drugoj strani

· svaka je strana sposobna komunicirati i dostavljati

· svaka je strana slobodna prihvatiti ili odbiti ponuđenu razmjenu

Veličina sportskog tržišta u Hrvatskoj

· 3 543 sportskih udruženja

· cca 280 000 aktivnih članova (6% ukupne populacije Hrvatske)

· 11 070 djelatnika i 17 942 dužnosnika

· preko 700 000 učenika i studenata (ne sudjeluju svi)

· procjenjuje se da se danas u Hrvatskoj redovito ili povremeno sportskom rekreacijom bavi cca 450 000 ljudi

· sportsko tržište – oko 28% ukupnog stanovništva Hrvatske

 Marketinški mix u sportu

· zaštitni znak za koncepciju marketinga i tržišnu usmjerenost poduzeća, korporacija i institucija

· suština mu je u istovremenom određivanju ciljne tržišne skupine potrošača (kupaca) ili ostale javnosti te posebno pripremljenom i usklađenom djelovanju…

elementi „sportskog marketinškog miksa“ – 4P

sportski proizvodi – Product

distribucija sportskih proizvoda – Place

cijena sportskih proizvoda – Price

promocija sportskih proizvoda – Promotion 

( potrošnja (da bismo postigli optimalan rezultat, moramo imati najbolji proizvod, primjerenu cijenu, najbolju promociju i distribuciju)

sportski proizvod:

a) sportsko – industrijski proizvod

b) integrirani sportski proizvod

c) čisti sportski proizvod (sportska usluga koju konzumira kupac – direktno ili npr. gleda na stadionu)

cijena sportskih proizvoda 

- 2 načina određivanja: za potrebe državnog proračuna i putem tržišta

- elementi za standardizaciju i vrednovanje programa sporta

DISTRIBUCIJA SPORTSKIH PROIZVODA

PROMOCIJA SPORTSKIH PROIZVODA

· zbroj različitih aktivnosti, nastojanja kompanija da potencijalne i stvarne potrošače upoznaje sa svojim proizvodima koji bi trebali postati i ostati poznati, ili koje putem različitih medija unapređuju, prodaju i osiguravaju konstantnu potražnju za istim

· sportski spektakl – uvijek nov, nikad viđen i neponovljiv, premijera bez reprize

· promocijski splet:

1. ekonomska propaganda

2. osobna promocija i prodaja

3. publicitet

4. odnosi s javnošću

· primjena sportskog marketinga na:

1. sport kao proizvod

2. proizvode za sport

3. sve vrste proizvoda i usluga unutar sporta
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