JAVNOST 

· POLITIČKA JAVNOST raspravlja o politici  

· proizlazi iz LITERALNE JAVNOSTI - model u kojem javnost raspravlja o nekim odlukama (kavane, crkve, okupljanja ... ) , ali ne donosi odluke već samo predstavnici vlasti donose odluke

· (Habermas) nije riječ o tome da se sa kavanama, salonima i društvima odista ostvarila ideja javnosti; ali ona se preko njih institucionalizirala kao ideja, postavila se time kao objektivni zahtjev i utoliko je, ako ne stvarno, a onda ipak aktivno postojala

· javnost preko javnog mnijenja posreduje državi potrebe društva
· javnost se vidi kao oporbeni čimbenik politike i od tuda kritični karakter javnog mnijenja

· javnost čine 2 sfere ; JAVNOPRAVNA SFERA I PRIVATNO PRAVNA SFERA > U javnopravnoj sferi vlasti politički su odnosi posve definirani, a u privatno pravnoj sferi društvenog života ljudi su privatne osobe i njihove odrednice nisu regulirane javnim pravom
· svaki čovjek ima dvije osobnosti ;

        JAVNOPRAVNU (budu izabrani) i PRIVATNO PRAVNU (biraju) : 

        takvo ustavno jamstvo razvilo se u LIBERALNO GRAĐANSKOJ JAVNOSTI 
· misleći subjekti javnosti su PRIVATNOPRAVNE OSOBE 

· JAVNOPRAVNE OSOBE raspravljaju na osnovi znanja i informacija (mediji)
· JAVNOST POLISA je uzor svim demokratskim idejama o političkom životu

· javnost polisa - svi slobodni građani imali su pravo na gradskom trgu (agori) raspravljati o političkom životu i svoje zaključke i odluke donositi na tom trgu – jedini oblik neposredne demokracije

1. građani nisu privatni ljudi

2. oni su raspravljali o općim pitanjima političkog života, ali ne i o temama iz ekonomskog    ili socijalnog života

· u javnosti se nije raspravljalo o interesima

· odluke su donosili oni koji su o njima raspravljali

· JAVNOST je sfera privatnih ljudi okupljenih u publiku koja međusobno komunicira o društvenim problemima i potrebama
· ta je javnost kritičnoj zoni napetosti između politike i društva, poterebe društva izdiže iznad politike (posreduje ih državi)
· novinarstvo je u funkciji informiranja javnosti
· javnost je fluidna, neinstitucionalizirana, ali ima veću moć od najmoćnijih institucionaliziranih funkcija vlasti
· javnost je demokratska kategorija, funkcionira samo u demokraciji 
· institucionalno predstavnički sustav vlasti javnost tretira kao tribinu za neobaveznu razmjenu mišljenja
· TRI STRUKTURALNE SASTAVNICE JAVNOSTI ;

1. publika

2. javno mnijenje

3. proces komuniciranja

· javnost je komunikacijska aktivna publika

· ako publika samo prima informacije, a ne reagira onda javnosti nema

· za javnost, javno mnijenje je ogledalo njena kolektivna lika

· u javnosti se raspravlja o općim stvarima, o kojima publika komentira s privatnog aspekta

· javnost  je sfera samoposredovanja društva s državom

· u javnosti publika privatnih ljudi formira (razgovarajući) javno mnijenje!!!
JAVNO MNIJENJE  

· je glas javnosti, mišljenje građana koje se stvara u javnom komuniciranju
· za političare javno mnijenje je pokazatelj „rejtinga“

· novinari javnim mnijenjem oslikavaju javnu zbilju
· za publiku, za javnost  > javno mnijnje je ogledalo njena kolektivna lika
· mnijenje je mišljenje koje je osobna prosudba, ali nije provjereno

· prema liberalima javno mnijenje ne vlada, to je mnijenje onih koji nisu na pozicijama vlasti
· 2 funkcije javnog mnijenja (politička funkcija javnosti): 
1. LEGISLATIVNA (zakonodavna funkcija – posredstvom nositelja vlasti)
2. KONTROLNA (javno mnijenje promatrača koji o djelovanju onih na vlasti SUDE)
· JAVNO MNIJENJE utječe na vlast; 

1. MORALNI UTJECAJ (izriče negativne sudove)
2. NEIZRAVNI UTJECAJ (sankcioniranje na izborima)

· pojam javnog mnijenja označava svaki oblik reakcije u javnosti

· mišljenje građana koje se stvara u javnom komuniciranju

· javno mnijenje nikada nije mnijenje svih građana već samo nekih koji se pojavljuju kao predstavnici publike

· treba razlikovati formiranje individualne prosudbe i javno mnijenje

MEDIJI  

· nameću okvire komuniciranja
· onaj tko kontrolira medije ima i vlast, a mediji mogu sve
· ključ političkog života je dostupnost informiranja i formiranje javnog mnijenja
· novinarstvo je u funkciji informiranja javnosti
· mediji ne govore ljudima što da misle, već im sugeriraju o čemu da misle

· pseudo događaji – oni koji se ne bi dogodili u svijetu politike da nema medija : pressice, izjave ... svrha kojih je isključivo privući pozornost publike

· mediji oblikuju poruku, oni su tvornice informacija

· medije možemo definirati kao sredstva putem kojih komuniciramo

· javna komunikacija je prebačena na medijsku, moć se preselila u medije, javna riječ više nije riječ publike javnosti već novinara
· novinari obavljaju funkciju posredovanja između javnosti i informacija, ujedno sebi pribavljaju status i utjecaj koji je vrlo velik

· publika javnosti nemože doći do informacija bez medija

· u masovnom, modernom društvu, društvu gomile usamljenika mediji nadomještaju društvene veze isprekinute masovnim načinom života
KOMUNIKACIJA   

· komunikacija je razmjena poruka ili interakcija u kojoj oba aktera djeluju ravnopravno i recipročno
· javna komunkacija odvija se pretežito putem medija

· akteri komuniciranja su > komunikator (šalje informaciju) – komunikant (prima informaciju)
· horizontalna linija komunikacije > među građanima

· vertikalna linija komunikacije > između građana i vlasti

· postoje 2 dionice samoposredovanja s državom; 

· 1. komunikacijska dionica

· 2. politička dionica

· LASSWELL - analitička formula komuniciranja ;

1. tko govori? ... građani prema normativnom modelu javnosti

2. što govori? ... svoje mišljenje o stvarima od općeg značaja

3. putem kojeg kanala? ... 2 kanala : mediji i živa riječ

4. kome? ... jedni drugima

5. s kojim efektom? ... s tvorbom javnog mnijenja s kojim građani žele utjecati na regulativnu praksu vlasti
· u diktaturama pravac komuniciranja je jednolinijski i nema javnosti

· SIMBOLI i PORUKE 
· u političkom jeziku značenje je obično prikriveno te je bitno da se poruka shvati; ono što je komunikator mislio treba komunikant shvatiti > poruka se može različito iščitavati (primatelj daje značenje poruke)
· JEZIČNI KOD? … VRSTA NEVERBALNE KOMUNIKACIJE (bijela odora Tita, semafor) …

· Habermas* svako komuniciranje pretpostavlja 4 korespondentna zahtjeva za važenje iskaza :

1. zahtjev razumljivosti (iskaz i primatelj)

2. zahtjev iskrenosti (govornik i iskaz)

3. zahtjev ispravnosti (iskaz i pravila  zajednice)

4. zahtjev istinitosti (iskaz i činjenično stanje)

· ako jedan od zahtjeva nije ispunjen komunikacija nije uspjela i može se dogoditi;

1. prekid komunikacije

2. diskurs – u njemu se problematizira i nastoji ponovno uspostaviti suglasnost

· javno komuniciranje > otvoreni komunikacijski krug u koji netko može , ali i nemora uskočiti

· komuniciranje > oblik razmjene PORUKA (simbolička struktura smislenog sadržaja)
· komunikacija ima 2 razine ;

1. predmet o kojem se komunicira 

2. odnos između sugovornika (povjerenje – nepovjerenje)

· postoje 2 tipa komunikacijskih procesa ;

1. interpersonalni (privatni – samo pozvani ...)
2. globalni, javni (svi mogu ući u komunikaciju)

· 3 vrste čimbenika u komunikaciji ; 
1. socijalni - uvjeti života, okolina
2. psihološki - samopotvrđivanje, prilagođavanje, kognitivna konzistencija
3. kulturni - norme, vrijednosti
· MASOVNA KULTURA je kultura neobrazovanih, čija masa je manipulativna, olako prihvaća sve odluke pa i one loše, a pokrenuta djeluje vrlo destruktivno

· prema Habermasu komuniciranje je paradigma (uzor) razmjena informacija

PUBLIKA   
· predstavlja jedan stabilniji oblik javnog mnijenja

· publiku čine pojedinci različitih predodžbi koje treba konkretizirati kroz instrumente javnog mnijenja
· publiku čine privatni ljudi koji mogu, ako žele, u javnosti istupati sa svojim stajalištima, raspravljati i prosuđivati

Odnosi publike, javnog mnijenja i javnosti; 
Publika je skup aktera koji izlaze iz svog privatnog životnog okruženja > javno mnijenje je njihov sporazum o pitanjima od općeg interesa > a javnost je sfera u kojoj se sve to (sporazumijevanje publike i tvorba javnog mnijnja) zbiva!

Socijalna džungla je današnja situacija modernog društva gdje se čovjek osjeća izgubljen i trebaju mu putokazi pri kretanju – informacije, poruke koje dobiva ...
